
 Noi vă oferim informare, sprijin, 
asistență juridică și psihologică!

 Vom acorda toată atenția noastră pentru 
rezolvarea cu succes a cazului Dumneavoastră!

 Toate serviciile noastre sunt GRATUITE și
CONFIDENȚIALE!

Adresa: str. Sfatul Țării nr.27, o�ciul 4
 MD 2012, Chișinău
 Republica Moldova

Tel./Fax: +373 22 23 73 06 
Mob:  +373 68 85 50 50
E-mail:  o�ce@cdf.md 
Web:  www.cdf.md 

CENTRUL DE DREPT AL FEMEILOR (CDF)

Ai dreptul să trăiești 
în siguranță!

GHID DE ORIENTARE JURIDICĂ 
ÎN CAZ DE VIOLENȚĂ ÎN FAMILIE 

Raportează un caz de abuz 
la tel. 0 68 85 50 50



Introducere

Această broșură se adresează celor care suferă 
de violență în familie sau în relația cu partenerul, 
precum și celor care cunosc persoane abuzate. 
Broșura oferă informații utile și pași practici pentru 
rezolvarea situațiilor de violență.

 Dacă cunoașteți o persoană în această 
situație, oferiți-i această broșură.

 Spuneți-i că nu este singură! 
 Întrebați-o dacă are nevoie de ajutor. 
 S-ar putea să aibă nevoie de ajutorul 
Dumneavoastră sau al altor persoane. 

Informare, Sprijin, Asistență Juridică

Violența poate �i de natură �izică, psihologică, 
sexuală, economică sau spirituală. 

Violența se poate întâmpla oricui. În special, 
sunt afectate femeile: tinere sau bătrâne, 
căsătorite sau într-o relație, cu copii sau fără, 
bogate sau sărace, care au serviciu sau sunt 
casnice.  

Agresorul poate �i soțul, fostul soț, partenerul 
sau fostul partener, precum și un alt membru 
de familie. 

... Soțul meu spunea că în casă el este 
legea, că are drept de viață și moarte 
asupra mea. Cu �iecare ocazie ne bătea 
pe mine și pe copil... 



Ce este violenţa în familie?



Violența poate avea
mai multe forme:
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violența �izică: îmbrânciri, pălmuiri, loviri 
cu/ de obiecte, lovituri cu picioarele sau cu 
pumnul, tragere de păr, izbirea victimei de 
pereți sau de mobilă, sugrumarea, mușcături 
etc.

violența psihologică: umiliri și critici 
jignitoare, înjurături, batjocorire, amenințări 
cu bătaia, amenințare că o să îi ia copiii, 
folosirea copiilor pentru a trezi sentimente 
de vină, neglijare etc.

violența sexuală: constrângerea la relații 
sexuale nedorite, etc.

violența economică: interzicerea de a lucra 
și a avea propriul venit, interzicerea de a se 
folosi de averea comună, de a avea bani 
proprii, lipsire de mijloace de existență, 
precum hrană, medicamente etc.

violența spirituală: interzicerea, limitarea 
accesului la valorile spirituale sau culturale: 
de a vorbi o limbă, de a respecta anumite 
tradiții sau obiceiuri, de a practica o religie, 
etc. 
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... Nu se va mai întâmpla!...




În urma acțiunilor violente repetate,
persoana supusă violenței devine: 

 izolată;
neajutorată;
pasivă privind situația ei;
incapabilă de a lua decizii și de a cere ajutor;
incapabilă de a-și schimba viața de sine stătător

 
 
 
 
 Violența în familie încalcă direct dreptul la viață, 

la integritate �izică și psihică, la libertate și la 
siguranța femeii. 

... Nimeni nu mă poate ajuta sau salva...

Violenţa în familie

Violența în familie are un caracter ciclic, care nu 
se oprește de la sine. După ”exploziile de 
violență” vine o perioadă de împăcare, momente 
în care agresorul promite că ”nu se va mai întâm-
pla” după care vine o altă ”furtună”. Cu timpul, 
actele de violență devin tot mai frecvente și mai 
grave, iar perioadele blânde devin tot mai scurte 
sau dispar cu totul și ciclul de violență continuă. 
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... De dragul copiilor...





 Nimeni nu are dreptul să Vă rănească 
�izic sau emoțional! 

 Meritați să �iți tratată cu respect! 
 Copii Dumneavoastră merită o viață
fericită în siguranță și în pace! 

 Violența în familie este o crimă! 
 Aveți dreptul să cereți și să primiți 
protecție și sprijin! 

DECIZIA VĂ APARȚINE!
LUAȚI-VĂ VIAȚA ÎN  PROPRIILE MÂINI!

AVEȚI DREPTUL LA FERICIRE!

Oricine trebuie să știe că: 

 
 
 
 

Violența în familie

Multe femei se împacă cu violența în familie de 
dragul copiilor, se sacri�ică pentru a oferi copii-
lor o casă și o familie completă. 
Din păcate, puține femei știu  că violența are 
urmări negative și asupra copiilor, le afectează 
comportamentul, sănătatea �izică și mentală. 

are dreptul de a trăi în siguranță în propria 
casă;
violența nu poate �i justi�icată;
vina aparține în totalitate agresorului;
poate rupe cercul violenței;
poate �i ajutată se depășească situația de 
criză. 



Dacă v-ați hotărât să puneți capăt ciclului violenței, 
să luați atitudine, să Vă schimbați viața, echipa 
noastră Vă poate oferi:

informare referitor la ajutorul pe care îl puteți 
cere și obține;
explicații cu privire la legislație și modul în care 
Vă puteți exercita drepturile.

întocmirea plângerilor, cererilor și demersuri-
lor la poliție, procuratură, în instanța de judeca-
tă sau alte instituții competente;
întocmirea unui plan de siguranță;
inițierea acțiunilor civile, contravenționale sau 
penale; 
susținere în depășirea situației de criză.

consiliere pe durata examinării cazului; 
reprezentare intereselor în instanță și în orga-
nele de drept.

consiliere psihologică;
terapie de grup. 
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Cum Vă putem ajuta?

INFORMARE:

SPRIJIN:

ASISTENȚA JURIDICĂ:

ASISTENȚĂ PSIHOLOGICĂ:

Noi Vă oferim 
ÎNCREDERE şi CONFIDENȚIALITATE!

Vom acorda toată atenția noastră pentru rezolvarea 
cu succes a cazului Dumneavoastră!

Toate serviciile noastre sunt
GRATUITE! 

Informare, Sprijin, Asistență juridică                                                                 Informare, Sprijin, Asistență juridică

Ce puteți face în caz de urgență 
sau în situație de criză?

Victima violenței în familie are dreptul, 
în perioada de acțiune a ordinului de 

restricție de urgență, sau în afara acestu-
ia să solicite, eliberarea ordonanței 

de protecție.

Dacă sunteți supusă violenței din partea unui 
membru de familie adresați-vă de urgență 
prin apel la 902.

Sunați la Serviciul medical de urgență 903 în 
cazul în care aveți nevoie de îngrijire medicală.

Raportați la poliție de �iecare dată când 
sunteți supusă abuzului sau ați fost martorul 
unui incident de violență în familie.

Depuneți plângere scrisă și cereți ca aceasta 
să �ie înregistrată. Păstrați numărul de înregis-
trare. 

Aveți dreptul să cereți de la poliție emiterea 
unui ordin de restricție de urgență - un act 
emis de urgență prin care agresorul este înlătu-
rat din locuința pentru o perioadă de până la 
10 zile, care se pune în aplicare imediat. 

Sunați la 902 dacă ordinul se încalcă de către 
agresor. Încălcarea ordinului de restricție se 
sancționează contravențional cu arest sau 
amendă.



Informare, Sprijin, Asistență juridică

Ce puteți face în caz de urgență 
sau în situație de criză?

Victima violenței în familie are dreptul, 
în perioada de acțiune a ordinului de 

restricție de urgență, sau în afara acestu-
ia să solicite, eliberarea ordonanței 

de protecție.

Dacă sunteți supusă violenței din partea unui 
membru de familie adresați-vă de urgență 
prin apel la 902.

Sunați la Serviciul medical de urgență 903 în 
cazul în care aveți nevoie de îngrijire medicală.

Raportați la poliție de �iecare dată când 
sunteți supusă abuzului sau ați fost martorul 
unui incident de violență în familie.

Depuneți plângere scrisă și cereți ca aceasta 
să �ie înregistrată. Păstrați numărul de înregis-
trare. 

Aveți dreptul să cereți de la poliție emiterea 
unui ordin de restricție de urgență - un act 
emis de urgență prin care agresorul este înlătu-
rat din locuința pentru o perioadă de până la 
10 zile, care se pune în aplicare imediat. 

Sunați la 902 dacă ordinul se încalcă de către 
agresor. Încălcarea ordinului de restricție se 
sancționează contravențional cu arest sau 
amendă.



 autoritatea tutelară.

Violența în familie 

Ce este ordonanța de protecție?

Violenţa în familie7



 Cum puteți obține ordonanța de protecție ?

Cererea privind aplicarea măsurilor de protecție 
poate �i înaintată instanței de judecată de către:

În cazul copiilor, cererea privind aplicarea 
măsurilor de protecție poate �i înaintată instanței 
de judecată de către: 

Ce măsuri poate să conțină ordonanța 
de protecție?

Este un set de măsuri de protecție a victimei 
față de agresor, care sunt aplicate de către 
instanța judecătorească. 

obligarea agresorului de a părăsi locuința 
comună, fără a decide asupra dreptului de 
proprietate asupra bunurilor;
obligarea agresorului de a sta departe de 
locul a�lării victimei și a copiilor acesteia; 
obligarea agresorului de a nu contacta 
victima, copii acesteia sau alte persoane 
dependente de ea; 
obligarea agresorului de a contribui la 
întreținerea copiilor comuni;
stabilirea unui regim temporar de vizitare
a copiilor săi minori;
interzicerea de a păstra sau purta armă etc.

victima violenței în familie sau reprezen-
tantul său legal; 
procuror, polițist, asistent social în cazul în 
care victima este în situație de imposibilita-
tea de a depune o cerere personal. 

unul din părinți;
reprezentantul legal al copilului; 
autoritatea tutelară.









8Violența în familie

În cât timp este emisă ordonanța de protecție?

Care este durata ordonanței de protecție?

Dovezi:

Ce se poate întâmpla dacă sunt încălcate 
prevederile ordonanței de protecție?

Instanța de judecată este obligată să emită 
ordonanța de protecție în 24 de ore de la primi-
rea cererii. 

Măsurile dispuse prin ordonanța de protecție se 
stabilesc de către judecător pe un termen de 
până la 3 luni, poate �i prelungită în cazul 
existenței temeiurilor legale. 

Pentru ca cererea să �ie admisă, este important 
de a oferi judecătorului dovezi. Astfel în cazul că 
ați suportat lovituri din partea agresorului care 
au lăsat urme pe corp, o probă importantă este 
raportul de expertiză medico-legală, efectuat la 
Centrul de medicină legală teritorială, la îndrep-
tarea organelor de poliție sau la adresarea 
personală.  De asemenea indicați numele și 
adresa oricăror martori la acțiunile de violență.

Încălcarea oricărei dintre măsurile dispuse prin 
ordonanța de protecție  se pedepsește cu 
muncă neremunerată în folosul comunității de 
la 160-200 ore sau cu închisoarea de până la 3 
ani. 

Dacă agresorul încalcă ordonanța de 
protecție sesizați poliția la 902 

și indicați data, ora, natura încălcării
și solicitați să �ie luate măsuri.
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Adăpost 
temporar

Dacă viața Dumneavoastră și a 
copiilor Dumneavoastră este în 
pericol, adresați-vă la centrele 
care oferă protecție și adăpost 
temporar: Aici puteți obține 
sprijin, informații și o serie de 
alte servicii. 

Informare, Sprijin, Asistență juridică 

Lista organizațiilor de suport  
Date de contact
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Poliția 902
Serviciul Medical de Urgență/
Ambulanța 903

Telefonul de încredere pentru 
femei La Strada 0 8008 8008

Unitatea de coordonare MMPSF +373 22 72 72 74

Centrul de Drept al Femeilor +373 22 23 73 06
+373 68 85 50 50

Centrul Național de Prevenirea a 
Abuzului față de Copii +373 22 75 88 06

A.O. ”Promo-LEX” +373 22 45 00 24
Centrul de Reabilitare a 
victimelor torturii ”Memoria”

+373 22 27 32 22
+373 79 70 48 09

A.O. ”Gender-Centru”, Chișinău +373 69 18 20 20
Centrul de Asistență și Protecție 
a Victimelor din mun.Chișinău

+373 22 55 30 42
+373 22 55 84 41

Refugiul Casa Mărioarei +373 22 72 58 61

Organizații de suport din teritoriu

A.O. ”Stimul”Ocnița +373 271 233 51
+373 60 16 54 16

Centrul de resurse pentru 
tineret ”DACIA”, Soroca +373 230 236 19

A.O. ”Onoarea și Dreptul 
Femeilor Contemporane” Bălți +373 231 707 78

A.O. ”Centrul de Criză Familială” 
SOTIS, Bălți +373 231 925 41

Centrul de Plasament Temporar 
pentru Copii, Bălți +373 231 710 03

Centrul Maternal ”Ariadna” 
Drochia +373 79 00 01 18

Centrul paternal pentru cuplu 
părinte-copil Ungheni, Cornești +373 236 607 34

Centrul Maternal ”Pro-Femina”, 
Hîncești +373 269 233 64

Centrul Maternal ”Pro Familia 
Căușeni” +373 243 268 35

Centrul Maternal Cahul +373 299 440 80



Adăpost 
temporar

Dacă viața Dumneavoastră și a 
copiilor Dumneavoastră este în 
pericol, adresați-vă la centrele 
care oferă protecție și adăpost 
temporar: Aici puteți obține 
sprijin, informații și o serie de 
alte servicii. 

Informare, Sprijin, Asistență juridică 



 Noi vă oferim informare, sprijin, 
asistență juridică și psihologică!

 Vom acorda toată atenția noastră pentru 
rezolvarea cu succes a cazului Dumneavoastră!

 Toate serviciile noastre sunt GRATUITE și
CONFIDENȚIALE!

Adresa: str. Sfatul Țării nr.27, o�ciul 4
 MD 2012, Chișinău
 Republica Moldova

Tel./Fax: +373 22 23 73 06 
Mob:  +373 68 85 50 50
E-mail:  o�ce@cdf.md 
Web:  www.cdf.md 

CENTRUL DE DREPT AL FEMEILOR (CDF)

Ai dreptul să trăiești 
în siguranță!

GHID DE ORIENTARE JURIDICĂ 
ÎN CAZ DE VIOLENȚĂ ÎN FAMILIE 

Raportează un caz de abuz 
la tel. 0 68 85 50 50


