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I. DESPRE CENTRUL DE DREPT AL FEMEILOR

Centrul de Drept al Femeilor (CDF) este o organizatie neguvernamentald infiintatd de mai
multe femei-juriste din Republica Moldova pentru a sustine egalitatea de statut pentru femei si
barbati in viata publica si in cadrul familiei si pentru a reduce violenta in familie si violenta
bazata pe gen.

Obiectivul nostru statutar:

Promovarea si protejarea drepturilor femeilor si contribuirea la reducerea violentei in familie
si a violentei impotriva femeilor in Republica Moldova.

Viziunea noastra strategica:

Femeile si copiii lor - victimele sau potentialele victime ale violentei in familie si ale violentei
impotriva femeilor sunt protejate prin sisteme eficiente de prevenire, monitorizare si
combatere a violentei in familie la nivel local si national.

Misiunea noastra strategica:

De a contribui la promovarea egalitdtii de gen si la prevenirea si combaterea violentei
impotriva femeilor in Republica Moldova prin sensibilizarea opiniei publice, consolidarea
capacitatii actorilor relevanti, furnizarea de servicii holistice care sa ofere ajutor si protectie
femeilor, efectuarea de cercetdri si analize, monitorizarea si alinierea legislatiei la standardele
internationale.

Valorile si principiile activitatii noastre

Respect pentru drepturile omului

Abordare integrata si holistica bazata pe abilitarea legala si economica a femeilor
Abordare centrata pe victima

Respect pentru deciziile beneficiarelor si oferirea sprijinului necesar
Profesionalism si impartialitate

Nediscriminare

Responsabilitate

Lucru In echipa

FEEFREERE

Metodologia de lucru pe care o aplici CDF o face deosebitd de alte ONG-uri in domeniu. in
abordarea sa, CDF se bazeaza pe protectia drepturilor omului si se concentreaza pe mai multe
domenii prioritare menite sa asigure o schimbare la nivel individual, inter-relational,
comunitar si sistemic. CDF 1si desfasoara activitatea conform standardelor internationale,
urmarind sa previna violenta in familie si violenta bazata pe gen, sa asigure protectia victimelor
si sa tragda in mod eficient faptasii la raspundere, si sa contribuie la elaborarea politicilor
nationale in domeniu, care sa determine autoritatile sa intervinda mai eficient in cazurile de
violentd in baza de gen si violenta in familie.



I. SUMAREXECUTIV

Prezentul raport se refera la activitatea desfasurata de CDF in perioada ianuarie - decembrie
2019, in conformitate cu Planul sdu de dezvoltare strategicd pentru anii 2019-2024. Ne
exprimam recunostinta fata de principalii nostri finantatori: Ambasada Suediei, Fundatia OAK,
Ambasada SUA, UN Women si UNFPA.

Pe parcursul anului 2019, am continuat sa protejam drepturile femeilor ca si drepturi ale
omului si sa promovam o abordare centratd pe victimd, axandu-ne pe punctele forte si
necesitatile femeilor care au supravietuit unei forme de violentd. Cu eforturile comune ale
intregii echipe si bucurandu-ne de contributia principalelor parti interesate si a partenerilor
nostri strategici, am elaborat un nou Plan de dezvoltare strategica pentru anii 2019-2024.
Strategia cuprinde patru domenii de interventie:

- Prevenire

- Protectie

- Politici bazate pe cercetari

- Dezvoltare organizationala.

In fiecare domeniu de interventie, am identificat urmitoarele obiective strategice de
dezvoltare:

1. Informarea publicului despre violenta impotriva femeilor

2. Capacitarea specialistilor din domeniul justitiei, asistentei sociale si sanatatii

3. Crearea si consolidarea serviciilor oferite victimelor violentei impotriva femeilor

4. Elaborarea politicilor prin contributie directa, lobyying si advocacy in baza dovezilor

obtinute din cercetari si analize
5. Sporirea eficientei si eficacitatii organizatiei.

O realizare importanta in componenta de prevenire a fost adoptarea de catre Guvern a
proiectului de lege privind ratificarea Conventiei de la Istanbul dupa numeroase eforturi de
advocacy In acest scop. Am continuat sa informam populatia despre gravitatea fenomenului
violentei in familie si am organizat mai multe sesiuni de informare pentru studenti, specialisti,
victime si potentiale victime ale violentei in familie. Punctul culminant in componenta
prevenire a fost inaugurarea unei sculpturi din metal In memoria femeilor decedate ca urmare
a violentei in familie.

In componenta protectie, ne-am extins serviciile la femeile din mediul rural. Numarul acestora
a crescut cu 12% comparativ cu anul 2018. De asemenea, am instituit un serviciu de asistenta
telefonica gratuita pentru toate femeile care au nevoie de consiliere juridica in probleme legate
de violenta in familie si violenta Impotriva femeilor. Numarul de plangeri de discriminare
depuse la Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitatii creste
constant, iar deciziile emise de Consiliu creeaza un precedent important. O ordonanta a
procuraturii privind discriminarea, In cadrul unei urmariri penale a unui caz de violenta
sexuald, a dus la o hotarare definitiva a Curtii de Apel conform careia deciziile Consiliului nu
reprezinta o ingerinta in actul de administrare a justitiei — asa cum au insistat procurorii - ci un
instrument pentru a se asigura ca procurorii nu au o atitudine discriminatorie fata de victimele
oricdrei forme de violenta.

O realizare importanta in componenta politici bazate pe cercetari a fost lansarea Raportului
de analiza a compatibilitatii legislatiei Republicii Moldova cu prevederile Conventiei de la



Istanbul. Am lansat, de asemenea, o cercetare a indicatorilor VBG in sectorul sanatatii si am
recomandat MSMPS sa introduca cativa indicatori cu ajutorul carora se va putea forma o
imagine mai deplina a numarului de victime care au nevoie de asistenta si se vor putea elabora
politici corespunzadtoare pe baza datelor colectate. MSMPS a aprobat proceduri standard de
operare sectoriale pentru asistenti sociali si doctori, ajustate la pachetul de servicii esentiale
pentru femeile si fetele afectate de violenta.

Am continuat si sustinem femeile in detentie. In anul 2019, avocatii nostri au oferit
consiliere juridica pentru 149 de femei, iar psihologii au oferit consiliere pentru 15 femei din
Penitenciarul Rusca. Am continuat, in penitenciar, terapia prin arta, in paralel cu activitatea
clubului de lectura. Principalele realizari ale acestor doua programe au fost ca detinutele si-au
schimbat felul de a gandi, si-au schimbat atitudinea unele fata de altele, dar si fata de sine. Am
reusit sa organizam si o instruire pentru angajatii penitenciarului pentru femei - Rusca, si am
elaborat, in parteneriat cu Administratia Nationala a Penitenciarelor, Ghidul de bune practici
pentru angajatii sistemului administratiei penitenciare. Scopul acestui ghid este de a consolida
capacitatea angajatilor din sistemul penitenciar sa reactioneze la nevoile speciale ale femeilor
aflate 1n detentie.

In componenta dezvoltare organizationald au fost elaborate si aprobate noi politici si
proceduri. Personalul nostru a participat in instruiri de dezvoltare personala si profesionala si
in instruiri de gestionare a stresului. Ni s-a decernat Premiul pentru Egalitate pentru actiuni
remarcabile Tn prevenirea si combaterea discriminarii si promovarea egalitatii intre femei si
barbati In viata publica si privata. Am depus eforturi pentru diversificarea surselor de finantare
si asigurarea sustenabilitatii organizatiei.

In anul 2019 principalele realiziri au fost:

I—L Noul Plan de dezvoltare strategica pentru anii 2019-2024

|—\ Premiul pentru Egalitate 2019 ‘

Raportul de analiza a compatibilitatii legislatiei cu Conventia
| \de la Istanbul

| Aprobarea de catre Guvern a legii privind ratificarea
Conventiei de laIstanbul ‘
Aprobarea procedurilor de operare pentru doctori si asistenti

_sociali

I—L Consolidarea capacitatilor politistilor, judecatorilor si ‘

pr‘n(‘nrnri]nr

I—L Instituirea serviciului de asistenta telefonica gratuita pentru
victimele violentei

’—L Lansarea analizei indicatorilor VBG in sectorul sanatatii

,—\ Asigurarea accesului femeilor In detentie la justitie
C

’—k Plangeri depuse la CPEDAE







II. ANALIZA IMPACTULUI

Unul dintre principalele scopuri strategice ale noului plan de dezvoltare este ca femeile si copiii
lor - victime sau potentiale victime ale violentei In familie si ale violentei bazate pe gen - sa fie
protejate prin sisteme eficiente de prevenire, monitorizare si combatere a violentei in familie la
nivel local si national. Impactul pe care am vrea sa-l realizam este ca femeile si copiii din
Republica Moldova sa aiba o viata fara violenta.

Republica Moldova a realizat un oarecare progres in ceea ce priveste armonizarea legislatiei
nationale cu standarde internationale. Astfel, conform Raportului privind femeile, pacea si
securitateal, Republica Moldova se claseaza pe locul 64 din 167 de tari dupa indicele ce
madsoarda autonomia si nivelul de abilitare al femeilor acasd, In comunitate si in societate.
Moldova este prima dintre cele cinci tari care au avansat cel mai mult, conform acestui indice,
in regiunea Europei Centrale si de Est, urmata de Turkmenistan, Armenia, Letonia si Estonia.
Reformele juridice au determinat progresul multora dintre tarile care au urcat cel mai mult in
clasament, cum ar fi Republica Moldova, unde modificarile recente la legislatia national3,
referitoare la violenta in familie, au propulsat-o cu 22 de pozitii mai sus.

Insd la momentul actual mai existd incd lacune la nivel de abordare conceptuald in cadrul
juridic al violentei in familie si de aplicare practica a prevederilor legislatiei. Toate aceste
lacune submineaza impactul modificarilor legislative din anul 2016, multe victime ramanand
neprotejate. In pofida tuturor eforturilor depuse, autorititile cu competente in domeniul
prevenirii si combaterii violentei in familie nu Impartasesc aceeasi viziune pentru a putea
interveni eficient in cazurile de violenta in familie. Acest lucru a fost demonstrat prin studii si
analize relevante?.

Nepedepsirea agresorilor si grija primordiala a statului fata de drepturile acestora continua sa
fie o problema care ameninta siguranta si viata victimelor violentei in familie. Astfel, in cadrul
proceselor de judecatd, victimele sunt tratate adesea cu o atitudine discriminatorie comparativ
cu felul In care sunt tratati agresorii, le sunt incdlcate drepturile procedurale, si au ocazia sa
asiste la inabilitatea sistemului de a le oferi cai eficiente de atac pentru lupta cu intimidarea si
discriminarea. Aceasta situatie este cauzata de preconceptiile si abordarile bazate pe
stereotipuri ale specialistilor, preconceptii si abordari care exista din cauza intelegerii gresite
sau a lipsei dorintei de a accepta natura specifica a acestor fapte, care sunt, in mod clar, diferite
de altele prin vulnerabilitatea incomparabilda a victimei, dar si din cauza inegalitatii dintre
pozitia agresorului si cea a victimei. Asadar, interventiile de succes in cazuri de violenta in
familie nu se bazeaza doar pe reformele legislative. Schimbarea perceptiilor, atitudinilor,
viziunilor stereotipice despre egalitatea de gen si violenta bazata pe gen are un rol esential in
prevenirea si eliminarea acestui fenomen.

La nivel national, cele mai recente date statistice privind incidenta violentei in familie si profilul
victimelor violentei in familie au fost colectate in anul 2018 si reflectate intr-un sondaj realizat
de OECD. Conform datelor sondajului, aproape trei patrimi (73%) din femeile din Republica
Moldova care au avut vreodata un partener intim s-au confruntat cu o oarecare forma de
violenta din partea partenerului intim (VPI). Cea mai frecvent intdlnita forma de violenta pe

Lhttps://giwps.georgetown.edu/wp-content/uploads/2019/12 /WPS-Index-2019-20-Report.pdf

2a) Raportul de estimare a costurilor violentei in familie si a violentei impotriva femeilor, Centrul de Drept al
Femeilor, 2017; b) Raportul de monitorizare a proceselor de judecata pe cauze de violenta in familie, violenta
sexuala si trafic de fiinte umane, Centrul de Drept al Femeilor, 2018


https://giwps.georgetown.edu/wp-content/uploads/2019/12/WPS-Index-2019-20-Report.pdf

care o aplica partenerii intimi este cea psihologica, cu care 71% din femei declara ca s-au
confruntat, urmata de violenta fizica - pe care au suferit-o 33% din femei.



III. PROGRESUL PER REZULTAT

Promovarea unei tolerante-zero fata de violenta impotriva femeilor si violenta in familie,
consolidarea capacitatilor specialistilor continua a fi prioritati-cheie In cadrul componentei
prevenire a interventiei. Noi promovam schimbadrile in tiparele sociale si culturale de conduita
a femeilor si barbatilor, cu scopul de a elimina prejudecatile si alte practici, care se bazeaza pe
ideea inferioritatii femeilor sau pe rolurile stereotipe ale femeilor si barbatilor. Noi acordam
atentie necesitdtilor specifice ale femeilor vulnerabile la anumite circumstante si plasam
drepturile omului apartinand tuturor victimelor in centrul acestor masuri.

Pe parcursul anului 2019 am continuat sa sporim in cadrul publicului larg constientizarea si
intelegerea diverselor manifestari ale tuturor formelor de violentda impotriva femeilor, a
consecintelor acestora pentru copii, precum si a necesitatii de a preveni aceste fenomene. De
asemenea, am raspandit in randul publicului larg informatii privind masurile disponibile de
prevenire a actiunilor de violenta impotriva femeilor. Am informat direct peste 200 de
persoane din publicul larg si am asigurat mediatizarea evenimentelor noastre prin intermediul
carora am promovat toleranta-zero fata de violenta in familie in aproape toate raioanele din
tara.

In cadrul programului nostru de prevenire, am pus un accent puternic si pe consolidarea
capacitatilor specialistilor de a interveni eficient in cazuri de violenta in familie. Am organizat
16 sesiuni de instruire pentru diferite grupuri-tinta: judecatori, procurori, asistentii si
consilierii acestora, politisti, politiste si jurnalisti. Am instruit 449 de specialisti, 269 fiind
femei.

Sustinerea ratificarii Conventiei de la Istanbul

Am participat In doud sedinte publice ale Comisiei
Parlamentare protectie sociald, sanatate si familie pentru a
promova ratificarea Conventiei de la Istanbul si pentru a
evidentia principalele carente in interventiile statului in
domeniul violentei in familie. Am incurajat autoritatile
publice sa asigure o abordare centrata pe victima atat in
procesul de elaborarea a legilor in domeniul prevenirii si
combaterii violentei in familie, cat si in aplicarea lor.

Noi am fost printre vorbitorii la Masa rotunda dedicata
prevenirii si combaterii violentei Impotriva femeilor:
Conventia de la Istanbul a Consiliului Europei, organizata
de Universitatea de Stat din Moldova, Ministerul Afacerilor
Externe si Integrarii Europene al Republicii Moldova,
Oficiul Consiliului Europei in Republica Moldova si




Ambasada Frantei in Moldova. CDF a prezentat provocdrile, limitarile si solutiile pentru
imbunatatirea cadrului legislativ la capitolul violenta in familie, a evidentiat necesitatea de a
consolida capacitatile specialistilor ce lucreaza cu cazurile de violenta in familie, a reiterat
importanta interventiilor coordonate si a incurajat autoritatile publice centrale sa ratifice
Conventia de la Istanbul pentru a oferi mai multa siguranta si protectie victimelor violentei in
familie.

Noi am contribuit la si am sprijinit apelul public lansat de Coalitia nationala ,Viata fara violenta
in familie” Presedintelui Parlamentului si Prim-ministrului. In apel a fost descrisi gravitatea
fenomenului de violenta impotriva femeilor, indemnand autoritdtile nationale sa ratifice
Conventia de la Istanbul si sa asigure armonizarea deplina a legislatiei nationale cu prevederile
si standardele Conventiei. Apelul a fost semnat si sustinut de mai mult de 100 de organizatii si

persoane.

Si noi am participat si am sustinut protestul organizat in
fata cladirii Guvernului. Subiectul ratificarii Conventiei de
la Istanbul a fost exclus de pe agenda sedintei Guvernului
pe data la care urma sa fie examinat de catre Guvern.
Participantii la protest au insistat ca Guvernul sa includa
proiectul de lege privind ratificarea Conventiei de la
Istanbul in agenda si sa-l aprobe.

La 27 decembrie 2019, Guvernul a aprobat proiectul de lege privind ratificarea Conventiei de la
Istanbul.

Sensibilizarea publicului si realizarea activitdtilor in cadrul campaniei de 16 zile de
activism impotriva violentei bazate pe gen

%+ Sesiuni de informare prin intermediul retelei de biblioteci Novateca

Proiectul de informare a publicului larg din diverse localitati
ale Republicii Moldova a ajuns, in anul 2019, la Ungheni,
Cahul, Calidrasi si Drochia. In cadrul sedintelor, juristii si
psihologii au vorbit cu mai multe grupuri-tinta despre
violenta in familie, cauzele si consecintele acesteia. In total
au participat 96 de femei, barbati, tineri, specialisti, precum
asistenti sociali si psihologi, din localitatile mentionate.

Dincolo de aspectele juridice si teoretice ale
fenomenului, specialistii au discutat despre incredere si
sigurantd, despre frica si rusine. Aceste motive, mai
degraba decat emotii, tin, de cele mai multe ori, femeile
in relatii abuzive. E ceea ce am mostenit, impreuna cu




alte stereotipuri de gen, ce determina victimele sa rabde, sa ierte, de dragul copiilor, a familiei,
a satului, generatie de generatie.

= Sesiuni de informare pentru studentii la drept

Pe parcursul campaniei de 16 zile de activism Impotriva
violentei bazate pe gen am organizat o discutie interactiva
cu studentii la drept de la Facultatea de Drept a
Universitatii de Stat din Moldova si am vorbit despre
aspectele juridice si psihologice ale fenomenului violentei
in familie. Jurista si psihologa CDF i-a provocat pe tineri sa

1 Dy gandeasca intr-o
y modalitate ce

depaseste

stereotipurile de gen si i-a ajutat sa inteleaga mai bine care
sunt principalele cauze si consecinte ale violentei in
familie. Asemenea activitati sunt importante pentru a da
unuia de gandit la prevenirea violentei in familie, la relatii
armonioase bazate pe respect si la cdile de atac pentru
protejarea victimelor violentei in familie.
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% Inaugurarea unei sculpturi in memoria femeilor decedate in rezultatul violentei in
familie

In perioada 2014-2018, in Republica Moldova si-au
pierdut viata 144 de femei in rezultatul actelor de violenta
in familie sau de omor intentionat comis de un membru al
familiei. Cu sprijinul artistului Sergiu Josu, in parcul Valea
Morilor a fost inaugurata o sculptura In memoria acestor
femei pentru a promova, in continuare, ideea de a crea, in

g > viZ & Republica Moldova, o
| & Comisie de analizd a
cazurilor de violenta
in familie soldate cu deces. Oficiali din partea Ministerului
Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale, Ministerului
Afacerilor Interne si Ministerului Justitiei au fost prezenti
la eveniment si si-au exprimat angajamentul pe care si l-au
asumat pentru ratificarea Conventiei de la Istanbul si
crearea unei echipe de analiza a cazurilor de violenta in
familie soldate cu deces, dar si pentru sporirea gradului de siguranta pentru victimele violentei
in familie.

% Nu dati vina pe haine!

Ne-a parut bine sa participam, impreuna cu partenerii
nostri, la organizarea expozitiei ,Nu dati vina pe haine!”.

Al ~upanivi
PE HAINI




Pe parcursul campaniei de 16 zile, expozitia la care a fost prezentatd imbracamintea
reconstituitd a noua femei si fete abuzate sexual si cazurile lor anonime a avut loc in
Parlamentul Republicii Moldova si in timpul piesei teatrale ,Libera” despre violenta impotriva
femeilor.

Prezenta noastrd la nivel national si international

+ Abordarea violentei impotriva femeilor in Europa - realizarile din ultimii 25 de ani

o
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Noi am contribuit la cea de-a 30-a editie a revistei anuale a retelei WAVE
- Femipower. Tema ultimei editii a fost Abordarea violentei impotriva

B smneennnieers femeilor in Europa - realizdrile din ultimii 25 de ani si viitoarele provocdri.

Noi am pregatit un articol in care am prezentat realizarile organizatiilor
pentru femei din Republica Moldova care se dedica protejarii femeilor de
violenta bazata pe gen si respectarii drepturilor femeilor ca drepturi ale
omului. Am pus un accent deosebit pe imbunatatirea legislatiei nationale
si am prezentat calea Republicii Moldova in abordarea violentei
impotriva femeilor si a violentei in familie.

= Sedintele Consiliul Coordonator interministerial in domeniul prevenirii si

combaterii violentei in familie

Am organizat o sedintd si participat la alte trei sedinte ale Consiliului Coordonator
interministerial in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie - o institutie infiintata
in conformitate cu prevederile Legii nr. 45-XVI din 01.03.2007 cu privire la prevenirea si
combaterea violentei In familie, pentru a asigura coordonarea intre actiunile ministerelor, ale
autoritatilor administratiei publice centrale si ale organizatiilor societatii civile cu competente
in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie.

In cadrul sedintelor, am contribuit la discutiile despre urmatoarele:

asistenta acordata victimelor somere ale violentei in familie si instruirea continua a
medicilor;

prezentarea raportului privind analiza compatibilitatii legislatiei nationale cu
prevederile Conventiei de la Istanbul;

progresul realizat In implementarea Strategiei nationale de prevenire si combatere a
violentei fata de femei si violentei in familie;

necesitatea de a crea, In Republica Moldova, o echipa de analiza a cazurilor de violenta
in familie soldate cu deces, care sa cuprindd toate institutiile cu competente de
prevenire si combatere a violentei in familie si ONG-urile in domeniu;

necesitatea stringenta de a asigura finantarea planului de actiuni de implementare a
strategiei nationale.

% 25 de ani de aparare a drepturilor femeii




A 21-a Conferinta WAVE - ,25 de ani de apdrare a drepturilor femeii:
repere si viziuni pentru viitor” a avut loc cu prilejul celebrarii lucrului
realizat de reteaua WAVE pe parcursul ultimului sfert de secol si s-a
desfasurat la Tallinn, Estonia.

Printre principalele subiecte discutate au fost cele mai bune practici de
incurajare a respectdrii drepturilor femeilor; interventiile eficiente in
cazurile de violenta sexuald; implicarea tinerilor in respectarea
drepturilor femeilor; amenintarile si provocarile cu care se confrunta
feminismul In Intreaga lume; consolidarea abordarilor pe baza
necesitatilor supravietuitoarelor violentei bazate pe gen; pericolele
atacurilor asupra drepturilor reproductive ale femeilor; perspectivele de sustinere a
initiativelor feministe In Europa si in toata lumea; pericolele si consecintele politicilor neutre
fatd de dimensiunea de gen. Am fost onorati sa participam la conferintd si sa contribuim la
discutii.

% Consultirile sub-regionale ,Beijing+25”

Alaturi de alti peste 100 de participanti din sapte tari - Armenia, Azerbaidjan, Belarus, Georgia,
Republica Moldova, Romania si Ucraina - am participat la
Consultarile sub-regionale ,Beijing+25” pentru a discuta
realizarile si actiunile de urmat, dupa aproape 25 de ani de la
adoptarea Declaratiei de la Beijing si a Platformei de Actiune.
Consultarile au avut loc in septembrie si au reunit
promotoare si promotori ai drepturilor femeilor si parteneri
de dezvoltare intr-un dialog deschis axat pe solutii, bune
practici, exemple inovatoare pentru modul in care egalitatea
de gen contribuie esential la dezvoltarea tarilor.

% Simpozionul JUSTRAC de promovare a statului de drept in regiunea post-sovietici
rin colaborarea guvernamentala si neguvernamentala

Am participat la Simpozionul JUSTRAC
de promovare a statului de drept in
regiunea post-sovieticd prin colaborarea
guvernamentald si neguvernamentald. La
simpozionul ce a durat trei zile au
participat peste 40 de experti din
Armenia, Georgia, Republica Moldova si
Ucraina, care au examinat cum ar putea
OSC-urile sa fie atat agenti de fortificare
ai statului de drept, cat si beneficiari ai acestuia. Reprezentanti de stat si OSC-uri active in
domeniul sectorului justitiei si statului de drept au examinat felul in care partile interesate au
fost supuse constrangerilor si cum acestea pot si-si largeasca spatiul de activitate. In cadrul
evenimentului au avut loc discutii plenare, sesiuni de lucru in grup si s-a elaborat o Carte Alba a
fi depusa Guvernului SUA si oficialilor guvernamentali, dar si partilor interesate
neguvernamentale din regiune si din ale parti prin intermediul persoanelor invitate la
simpozion.




%+ Analiza tehnico-consultativa si sedinti de planificare a programului global de
servicii esentiale pentru femei si fete afectate de violenta

Am participat la analiza tehnico-consultativa interna a UNPFA si la sedinta de planificare a
programului global de servicii esentiale pentru femei si fete afectate de violenta. Am prezentat
experienta Republicii Moldova de ajustare a procedurilor standard de operare nationale pentru
asistenti sociali si doctori la pachetul de servicii esentiale pentru femeile si fetele afectate de
violentd. Un accent deosebit s-a pus pe provocarile cu care se confrunta femeile la accesarea
serviciilor; pe procesul de ajustare a procedurilor standard de operare; pe consultarea acestor
proceduri cu partile interesate-cheie si testarea lor in cinci raioane, urmata de o analiza si
aprobare de catre Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale.

Atelier de lucru dedicat schimbarii sociale si
comportamentale

Am organizat un atelier de lucru de promovare
(advocacy) strategica pentru prevenirea violentei bazate
pe gen prin schimbarea normelor sociale si
comportamentale. La atelier au participat reprezentanti
ai  institutiilor  publice si ai  organizatiilor
neguvernamentale. Principalul rezultat al atelierului de
lucru a fost validarea strategiei IMAGES Moldova
(elaborata in aprilie 2017) pentru prevenirea VBG,
asigurarea unei mai bune intelegeri comune si
consolidarea capacitatii de implementare a strategiei, si elaborarea proiectului unui plan de
actiuni pentru implementarea strategiei. Expertii de la Promundo au prezentat o imagine de
ansamblu a felului in care IMAGES a servit drept baza pentru pregatirea campaniei MenCare,
evidentiind unele dintre cele mai de succes cazuri si rezultate etc. in materie de comunicare si
advocacy cu scopul de a sprijini barbatii ce si-au asumat paternitatea si activitatile de ingrijire
si au prezentat datele globale ale studiului IMAGES privind paternitatea si activitatile de
ingrijirea pentru a sublinia importanta acestei abordari.

Consolidarea capacitdtilor judecdatorilor si procurorilor

% Lansarea suportului de curs pentru judecatori si procurori

Noi am continuat parteneriatul cu Institutul National
al Justitiei si am elaborat Impreuna un suport de curs
»,Implementarea legislatiei cu privire la prevenirea si
combaterea violentei in familie”. La elaborarea
manualului au lucrat experti din cadrul Curtii
Supreme de Justitie, Procuraturii Generale si CDF.
Suportul are scopul de a consolida capacitatile
procurorilor si judecatorilor din Republica Moldova




pentru a garanta un raspuns eficient si coordonat la cazurile de violenta in familie. Suportul de
curs descrie cauzele fundamentale ale violentei, legatura dintre violenta In familie si
inegalitatea de gen, ofera orientari privind cunoasterea si aplicarea standardelor internationale
si a legislatiei nationale, detaliaza modul de aplicare a masurilor de protectie si explica procesul
de investigare a cazurilor de violenta in familie. CDF a lansat suportul de curs la Institutul
National al Justitiei in luna martie.

%+ Instruirea reprezentantilor sistemului judiciar si ai procuraturii

Am continuat sesiunile de
instruire la Institutul National
al Justitiei si am capacitat 60 de
judecatori si procurori, 7 ofiteri
de investigatie si 74 de
judecatori-asistenti, consultanti
ai procurorilor si grefieri.
Formatorii le-au vorbit participantilor despre cauzele violentei in familie
si portretul psihologic al victimei si agresorului, au prezentat aspecte de ;
drept penal in prevenirea si combaterea violentei in familie, au analizat —

studii de caz privind investigarea cazurilor de violenta in familie, au dezbatut problemele ce
apar la judecarea in instanta a infractiunilor de violenta in familie, au revizuit jurisprudenta
CtEDO privind violenta in familie si au analizat modul in care sunt protejate si asistenta ce o
primesc victimele in cazurile de violenta in familie. Participantii au primit Suportul de curs
»Implementarea legislatiei cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie”.

% Scoala de vara pentru judecitori si procurori

—

In parteneriat cu Institutul National al Justitiei si Global
Rights For Women, am organizat o scoald de vara pentru
judecatori si procurori pentru a discuta despre rolul lor in
raspunsul la cazurile de violenta in familie. Cei 28
participanti au discutat despre principiile de interventie a
institutiilor din sectorul justitiei, despre rolul raspunsului
b coordonat, despre evaluare si constatarea riscurilor,

A SN particularitatile investigarii cazurilor si aspecte de drept
penal in prevenirea si combaterea violentei 1n familie.

In fotografie, judecitorii si procurorii au intrat in rolul unei
victime a violentei in familie in varsta de 35 ani, cu trei copii.
Situatiile au fost formulate In asa fel incat au fost nevoiti sa
caute permanent solutii pentru a iesi din cercul violentei si au
putut ,simti” cum este sa nu ai bani pentru a merge in chirie,
sa nu mai poti beneficia de servicii de plasament, sa ramai
fara adapost sau sa revii la agresor pentru ca te ameninta ca
nu iti mai vezi copiii.




Ce emotii au trait? - de incertitudine, de frica, s-au simtit amenintati, altii hotarati sa plece cand
violenta 1i afecta direct si pe copii. Sunt exact starile prin care trec victimele violentei In familie
si se pomenesc neajutorate, fata in fata cu agresorul, daca oamenii din institutiile abilitate nu
intervin adecvat.

%+ Filme educationale

Am creat trei filme educationale bazate pe istoriile reale
ale femeilor sustinute de CDF. In filme este redati istoria
unei femei discriminate la locul de munc3, a unei fete care
a fost supusa violentei sexuale si a unei femei cu
dizabilitati - supravietuitoare a violentei in familie si a
violentei sexuale. Filmele vor fi aratate la urmatoarele

4 instruiri ale specialistilor in domeniul dreptului pentru a
sublinia 1mportanta unei abordari centrate pe victima in interventiile acestora in cazurile de
violenta impotriva femeilor.

Consolidarea capacitatilor expertilor judiciari

Am instruit 51 de asistenti de medici legisti in
parteneriat cu Centrul de Medicina Legala. Un joc de
rol si douad scenarii. O victima a violentei in familie cere
ajutor, rand pe rand, de la 12 persoane, rude, prieteni,
specialisti in domeniu. Intr-un caz este refuzati sau
descurajatd, In altul, fiecare vine cu sustinere si
potentiale solutii. Astfel, asistentele medicale au putut
vizualiza cercul vicios in care nimereste victima daca
nu primeste ajutor la timpul potrivit. De asemenea,
participantele la sesiunea de instruire au discutat
despre stereotipurile care insotesc fenomenul
violentei in familie, profilul victimei si a agresorului, aspecte juridice specifice si raspunsul
sistemului medical la astfel de cazuri.

Consolidarea cunostintelor femeilor in politie

,0 instruire interactiva, cu notiuni noi si formatori extraordinari” - asa au descris membrele
Asociatiei Femeilor din Politie instruirea la care au participat. Impreuni cu avocata Arina
Turcanu si psihologii Lilia Gorgeac si Sergiu Toma, participantele au clarificat concepte precum
hartuire sexuala si ce forme poate sa imbrace, ce prevede legislatia si cum asiguram protectie si
asistentd victimelor hartuirii sexuale.

In cadrul sesiunilor de instruire, a fost distribuit
Ghidul de orientare juridica in caz de hartuire sexuala,
elaborat de expertii CDF. Ghidul contine informatie
esentiala cu privire la acest subiect si explica pas cu
pas ce masuri trebuie sa intreprinda victima violentei
bazate pe gen.




Consolidarea capacitdtilor jurnalistilor

Ghidati de instructori, un grup din 16 jurnalisti din presa
locala si nationala au discutat despre stereotipuri si
inegalitati, au estimat costurile pe care le comporta
fenomenul, au analizat numeroase cazuri de violenta,
reliefaind multiplele fatete ale acesteia. Alina Radu,
directoarea
saptamanalului Ziarul de
Garda (ZdG) sustine ca
violenta este foarte
raspandita in Republica Moldova, insa subiectul, de multe ori,
este trecut sub ticere. Impreuni cu Lidia Gorceag, psihologi
la Centrul pentru asistenta si protectia victimelor violentei in
familie, jurnalistii au analizat profilul psihologic al victimei si
al agresorului, au examinat motivele care genereaza violenta
in familie, formele de manifestare a acesteia si au Incercat sa
demonteze o serie de mituri legate de violenta. Avocata CDF, Arina Turcan, si reprezentantul
Inspectoratului General de Politie, Ghenadie Neamtu, s-au referit la parghiile de influenta
asupra agresorilor pe care le au colaboratorii de politie, dar si la actiunile pe care trebuie sa le
intreprinda victimele In denuntarea agresiunilor.

Instruirea politistilor

Pe parcursul anului 2019 am continuat parteneriatul nostru cu
Inspectoratul General al Politiei si am instruit 85 de politisti In
domeniul interventiilor in cazuri de violentd in familie. In cadrul
instruirilor s-a pus accentul pe schimbarea atitudinii politiei fata de
. fenomenul violentei In familie si pe asigurarea faptului ca la baza

R actiunilor politiei sta intelegerea clara a profilului psihologic si social
al victimei violentei In familie.

Pentru a consolida capacitatile formatorilor
politistilor, am organizat o sesiune cu durata de trei
zile pentru 18 participanti care au avut
posibilitatea sa-si consolideze cunostintele la
capitolul interventiilor comunitare coordonate; sa

deprinda
abilitati de
identificare a
agresorilor

primari; sa evalueze riscurile de letalitate si sa insuseasca
principiile de invatare a adultilor.

Formatorii principali, Mark si Valerie Wynn, profesionisti cu
peste 40 de ani de experientd, au impartdsit cele mai bune
practici de interventie, inclusiv lectiile invitate din propriile erori. In cadrul cursului s-au
explicat foarte bine si perspectivele psihologice ale fenomenului de violenta in familie.




La organizarea acestui curs au contribuit colegii de
la Global Rights for Women, organizatie ce este
alaturi de CDF de mai multi ani si sustine
schimbadrile realizate de Republica Moldova in
domeniul violentei in familie. In 2012 a fost instruit
primul grup de formare a formatorilor in randul
politistilor. O parte dintre ei sunt alaturi de CDF in
activitatile de instruire organizate pentru politisti.
Si in cazul acesta, la finele cursului, participantii au
primit certificate ce le ofera posibilitatea de a fi
formatori.

Atelier de lucru dedicat analizei cazurilor soldate cu deces

In parteneriat cu Global Rights for Women, am desfisurat un atelier de bune practici privind
crearea si functionarea comisiei de analiza a cazurilor de deces rezultate din acte de violenta in
familie. Timp de doua zile, expertii din SUA, alaturi de 40 reprezentanti ai institutiilor publice si
ai organizatiilor neguvernamentale din Republica Moldova, au analizat bunele practici si
posibilitatea constituirii in Republica Moldova a unei comisii de analiza a cazurilor de deces a
victimelor violentei In familie.

La nivel international, asemenea comisii
reprezintd o practica eficienta de a promova
cooperarea, comunicarea si coordonarea
intre institutiile abilitate in vederea
interventiei in cazurile de violenta in familie;
de a identifica motivele deceselor si lacunele
de sistem care nu au asigurat o protectie
eficienta a victimelor, precum si solutiile

pentru eliminarea acestor lacune.

Am devenit un centru de asistenta si protectie a victimelor violentei impotriva femeilor, iar in
anul 2019 am oferit sprijin unui numar de 558 de femei. Numarul acestora a crescut cu 35,76%
comparativ cu anul 2018. Am continuat sa depunem eforturi pentru a crea servicii holistice
pentru victime, tinand cont de necesititile lor. In acest scop, am instituit un serviciu de
asistenta telefonica gratuita pentru a oferi consiliere juridica gratuita victimelor violentei
impotriva femeilor si continudm sa oferim femeilor asistenta juridica primara, asistenta
juridica calificata, asistenta socialg, inclusiv abilitare economica a supravietuitoarelor violentei
in familie, dar si consiliere psihologica. Sprijinul acordat femeilor a luat si forma unor ateliere
de lucru tematice in cadrul carora acestea au comunicat si si-au dezvoltat abilitatile artizanale.

Lucram in continuu la dezvoltarea sistemului de referire. Pe parcursul anului, 82 de femei au
fost referite de politie, 35 - de asistentii sociali, 4 - de medici, 2 - de medicii legisti, 11 - de
instante de judecata. Comparativ cu anii precedenti, politia a fost unica institutie care a referit
femei la centru.



% Asistenta juridica acordata femeilor

In anul 2019 am oferit asistenta juridica primara unui numar de 558 femei si copiilor lor. In
fiecare an, numarul femeilor ce beneficiaza de sprijinul nostru creste.

Femei ce au beneficiat de asistenta CDF

2016 2017 2018 2019

357 de femei, sau 64%, au fost din mediul urban, iar altele 201 de femei, sau 36%, au fost femei
din mediul rural. Comparativ cu anul 2018, numarul beneficiarelor din mediul rural a crescut
cu 12%.

In anul 2019 am oferit asistent3 juridica calificatd si am reprezentat in instantd 38 de femei in
cauze de violenta impotriva femeilor. Instantele au pronuntat 9 condamnari, iar 94% din
cererile de emitere a ordonantelor de protectie, depuse de CDF, au fost acceptate de judecatori,
comparativ cu 91,3% in 2018. Valoarea totald a despagubirilor acordate In cazurile gestionate
de catre CDF 1n anul 2019 a fost de 78.234,00 lei.

% Litigarea strategici

Am depus 6 plangeri la Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea
egalititii. In 3 cazuri Consiliul a constat comiterea actului de discriminare, iar 3 alte cazuri sunt
inca In curs de examinare. Consiliul a stabilit comiterea unui act de discriminare pe criteriu de
sex In asigurarea accesului victimei la justitie si protectie egala in fata legii, a unui act de
discriminare pe criteriu de sex si stare civila in angajarea in cdmpul muncii, si a unui act de
discriminare prin victimizare la locul de munca.

%+ Asistenta psihologica si sociala acordati femeilor

In anul 2019 am oferit asistentd psihologicd unui numar de 159 femei si copiilor lor. 72 de
femei au beneficiat de consiliere psihologica pe termen scurt, in timp ce 22 au beneficiat de
consiliere psihologica pe termen lung. Am facilitat emiterea a 65 de rapoarte de evaluare
psihologica.

In perioada de raportare, 25 femei care au beneficiat de serviciile CDF au primit asistentd de
urgentad, inclusiv alimente pentru copii. Am oferit asistenta sociala unui numar de 63 de femei.



Acestea au beneficiat de consiliere socialda pe subiecte precum indemnizatiile, pensiile sau
ajutorul material din partea statului. 9 femei au beneficiat de orientare profesionala. 14 victime
ale violentei in familie au fost trimise spre adaposturi.

% Ateliere tematice pentru beneficiarele noastre

In anul 2019 am organizat 6 ateliere tematice pentru femeile care au beneficiat de serviciile

BT noastre, dar si de sprijin din partea altor
‘ prestatori de servicii. Atelierele au servit
drept ocazie minunata pentru ca femeile
si copiii lor sa uite de grijile zilnice, sa
socializeze, sa se sprijine reciproc si sa
petreaca timp impreuna cu alte femei
care se confrunta cu probleme similare.
Pe langa aceasta, au mai si invatat unele tehnici de lucru manual. Unele
dintre ele continua sa-ti dezvolte dibdcia si isi castiga painea din ceea ce
creeaza.

Ele au reusit sa-si vanda unele lucrari la Targul de Craciun. Au profitat si
de alte ocazii pentru a bucura pe altii cu lucrarile lor si a-si castiga
existenta.

In anul 2019 am continuat dialogul deschis cu guvernul si autorititile publice locale despre
politicile din domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie si violentei impotriva
femeilor. Am realizat o analiza a compatibilitatii legislatiei nationale cu prevederile Conventiei
de la Istanbul si am sprijinit ajustarea legislatiei conform acestui tratat european. Scopul este
de a crea un cadru, politici si masuri cuprinzdtoare de protectie si asistenta pentru toate
victimele violentei impotriva femeilor si ale violentei In familie. Ne-am asigurat, de asemenea,
ca drepturile victimei sunt plasate in centrul tuturor masurilor si sunt implementate prin
cooperarea eficienta a tuturor agentiilor, institutiilor si organizatiilor relevante. Am pledat
pentru ca noi indicatori VBG sa fie colectati in sistemul sanatatii si pentru elaborarea si testarea
coordonata a procedurilor standard de operare pe care sa le urmeze asistentii sociali si medicii
in cazurile de violenta in familie.

%+ Proiectul de lege de armonizare a legislatiei nationale cu prevederile Conventiei de
la Istanbul

In urma analizei compatibilititii legislatiei nationale cu
prevederile Conventiei de la Istanbul, Ministra Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale a semnat un ordin de
instituire a unui grup de lucru interministerial care sa




elaboreze proiectul de lege de armonizare a legislatiei nationale cu prevederile Conventiei de la
Istanbul.

In anul 2019 am participat la 8 sedinte ale acestui grup de
lucru. Printre membrii grupului de lucru s-au numarat
reprezentanti ai Ministerului Sanatatii, Muncii si
Protectiei Sociale, Ministerului Afacerilor Interne si ai
Inspectoratului General al Politiei, Ministerului Educatiei,
Culturii si Cercetdrii, Ministerului Justitiei, Centrului de
medicina legald, Inspectoratului National de Probatiune,
Administratiei Nationale a Penitenciarelor si ai ONG-
urilor.

Principalele modificari legislative discutate s-au axat pe Codul penal, Codul de procedura
penald, Codul de procedura civila, Codul de executare, Legea nr. 45 cu privire la prevenirea si
combaterea violentei in familie si alte legi.

%= Depuneri la organizatii internationale si organisme de tratate

o BB g Am elaborat raportul alternativ
& referitor la lista de probleme,
depus la Comitetul CEDAW, in

legatura cu cel de-al saselea raport
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ARSIV R periodic prezentat de Republica
TOT‘HISIX’I‘HPIRIOD{C“PBOISSE‘!?*HTTEDBYTHE“PL’BL{COF Moldova. Cu Contributii din partea

'NO.10 ON CENDER BASED VIOLENCE ACAINST WOMEN

,Viata fara Violenta in Familie”,

raportul a servit drept sursa
pentru lista de intrebari adresate de Comitet Guvernului
Republicii Moldova. Am coordonat, de asemenea, activitatea unui
grup din cativa membri ai Coalitiei Nationale ,Viata fara Violenta
in Familie” si am elaborat raportul alternativ pentru cea de-a 75-a
sesiune a Comitetului CEDAW, planificata pentru februarie 2020.

Am prezentat de doua ori informatii conform normei 9.2 Departamentului de executare a
hotararilor CtEDO. Scopul prezentdrii informatiilor a fost de a oferi o viziune alternativa
privind executarea masurilor generale in cauza T.M. si C.M. c. Republica Moldova. T.M. si C.M. c.
Republica Moldova a facut parte din grupul de cauze Eremia, B. si Mudric. Prin Rezolutia finala
CM/ResDH(2017)425, Comitetul de Ministri a decis incetarea supravegherii celor trei cauze de

mai sus si sa continue supravegherea masurilor restante individuale si generale conform cauzei
T.M. si C.M.

Am muncit In parteneriat cu Ministerul Sanatatii,
Muncii si Protectiei Sociale la elaborarea si testarea
procedurilor standard de operare sectoriale pentru
interventiile asistentilor sociali si medicilor. Am
realizat 8 grupuri de discutii cu specialisti din 5
raioane In care au fost testate procedurile standard
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de operare. In baza comentariilor oferite de ei, am elaborat un raport de monitorizare a testirii
procedurilor standard de operare. In anul 2019, Ministerul Sanatatii, Muncii si Protectiei
Sociale a aprobat procedurile pentru asistenti sociali si medici.

Tot in anul 2019 am initiat procesul de creare a mecanismului de interventii coordonate. Vom
continua si promovim ideea interventiilor coordonate si in anul 2020. insi este necesar, cu
adevarat, ca autoritatile publice sa-si asume acest parcurs si sa aiba vointa de a recurge la
interventii coordonate.

Am continuat sa realizam cercetari si analize pentru a dispune de dovezi solide pe care sa le
invocam in dialogul cu autoritatile nationale.

In aprilie 2019 am prezentat principalele constatiri din Raportul privind compatibilitatea
legislatiei nationale cu prevederile Conventiei de la Istanbul. La sedinta a participat si membra
GREVIO, Aleid van den Brink. Experta a vorbit despre scopul, standardele si cele mai
importante principii ale Conventiei de la Istanbul recomandarlle de a51gurare a accesulul
victimelor violentei bazate pe gen si violentei M i o
in familie la justitie si servicii specializate de
asistentd, dar si despre provocarile ce exista in
calea ratificarii Conventiei de la Istanbul si
solutiile pentru a le depasi. Apoi, expertii CDF
au prezentat principalele constatari ale
analizei  compatibilitatii si  principalele
propuneri pentru modificarea legislatiei
nationale in conformitate cu prevederile
Conventiei de la Istanbul. Evenimentul a adunat 48 de participanti - 38 de femei si 10 barbati,
reprezentanti ai institutiilor publice si ONG-urilor, dar si ai comunitatii internationale.

In parteneriat cu Centrul pentru politici si analizd in sanitate
(PAS), am elaborat si lansat un raport de evaluare a
indicatorilor statistici in domeniul sanatatii sexuale,
reproductive si violentei bazate pe gen In sistemul de
sandtate al Republicii Moldova. Desi exista mai multe
documente de politici ce prevad ca este obligatoriu ca
sistemul de sanatate sa colecteze informatii statistice despre
violenta bazata pe gen si violenta In familie, astfel de date nu

sunt disponibile.

Introducerea noilor indicatori va permite consolidarea si
imbunatatirea interventiilor coordonate dintre politie,
asistenti sociali si medici In cazurile de violentad in familie;
va asigura implementarea tintita a proiectelor de prevenire
a violentei In familie, in functie de datele dezagregate
obtinute si, nu in ultimul rdnd, ne va apropia de realizarea
prevederilor Conventiei de la Istanbul.




% Asistentd juridicd acordata femeilor in detentie

In anul 2019 am continuat implementarea proiectului pentru femeile din Penitenciarul Rusca.
‘ Am organizat o activitate de sensibilizare pentru detinute,
la care au participat 34 de femei.

Avocatii CDF au oferit consiliere juridica pentru 149 de
femei din Penitenciarul Rusca. Ele au fost sfatuite in
privinta mai multor probleme juridice ce tin de violenta in
familie, custodia copilului, divortul, pregatirea cauzei
pentru reprezentare in instantd, pregatirea dosarului
necesar pentru eliberare conditionatd, pregatirea
dosarului necesar pentru divort etc. Majoritatea problemelor cu care se confrunta detinutele
tin de membrii familiei care nu le permit copiilor sa le viziteze. Cu sprijinul avocatului CDF, pe
parcursul perioadei de raportare, 6 femei au fost eliberate conditionat, iar problemele
referitoare la vizitarea mamelor in detentie de catre copiii lor, recalificarea infractiunilor si
contestarea hotararilor in instante de judecata ierarhic superioare.

%+ Consiliere psihologica acordati femeilor in detentie

Psihologii au oferit consiliere pentru 15 femei din
Penitenciarul Rusca. Majoritatea au beneficiat de mai
multe sesiuni - 7-8 in medie. Sprijinul oferit le-a ajutat pe
femei sa depaseasca multiple traume, stari coplesitoare si
prelungite de tristete sau durere. Cele mai frecvente
probleme cu care se confruntau femeile au fost lipsa totala
a Increderii, lipsa sperantei si dificultatea de a-si imagina
viitorul. Specialistul de la CDF le-a ajutat pe femei sa-si
regandeasca trecutul, provocandu-le sa-si faca planuri de
viitor. Indrumdrile si sustinerea complex3 si continui sunt oferite pentru a le acomoda pe
femei cu mediul extrem de restrictiv din penitenciar si pentru a le pregati tranzitia spre viata
din afara penitenciarului, unde femeile pot suferi anumite discriminari si stigmatizari. Femeile
in detentie, supravietuitoare ale violentei in familie/abuzului sexual, au raportat o
imbunatatire a starii psiho-emotionale ca urmare a sesiunilor de consiliere psihologica
individuala.

%+ Terapie prin arti in Penitenciarul Rusca

Ses. |

ST g f UsER in paralel cu activitatea clubului de lectura, am introdus in

. penitenciar noi activitati de terapie prin arta. La fiecare
dintre cele 6 sesiuni de terapie prin artad au fost prezente in
medie 10 femei, iar la cele 4 sesiuni ale clubului de lectura
- 15 femei per sesiune. Scopul sesiunilor de terapie prin
arta si ale clubului de lectura este restabilirea echilibrului
emotional al detinutelor, imbunatatirea abilitatii de a-si
exprima emotiile si restabilirea perceptiei propriei
personalitati. Principalele realizari ale acestor doua




programe au fost ca detinutele si-au schimbat felul de a gandi, si-au schimbat atitudinea unele
fata de altele, dar si fata de sine.

% Instruirea angajatilor penitenciarului

Impreund cu echipa de psihologi si avocati, am
organizat pentru angajatii Penitenciarului pentru
femei Rusca instruirea ,Femeile in detentie: drepturi
si necesitati speciale”. Prin joc de rol, participantii au
analizat cauzele si consecintele detentiei, socul
detentiei, impactul asupra copiilor si comunitatii.
Totodata, au revizuit scenarii ipotetice si au
prezentat strategii de interventie la provocarile cu
care se confruntd in activitatea de zi cu zi
Participantii au identificat bunele practici 1in
stabilirea si mentinerea contactului cu familia, au
gasit raspuns la nevoile specifice grupurilor cu multiple-vulnerabilitati, au discutat despre
modul In care incepe reintegrarea, cum asigura accesul la justitie si sprijin psihologic al
femeilor din detentie.

%+ Lansarea Ghidului de bune practici pentru angajatii sistemului administratiei
penitenciare

Am elaborat, in 2sv

parteneriat cu
Administratia
Nationala a
Penitenciarelor,
Ghidul de  bune
practici pentru

angajatii sistemului administratiei penitenciare. Ghidul a
fost elaborat cu scopul de a consolida capacitatea angajatilor din sistemul penitenciar sa
reactioneze la nevoile speciale ale femeilor aflate In detentie. Acesta urmareste sa contribuie la:
1) sensibilizarea personalului sistemului penitenciar si a altor parti interesate principale cu
privire la necesitatile femeilor in conflict cu legea, impactul detentiei femeilor asupra familiilor
si a Intregii societdti; 2) Imbunatatirea cunostintelor si abilitatilor angajatilor din sistemul
penitenciar cu scopul de a asigura respectarea drepturilor si a necesitatilor speciale ale
femeilor aflate in detentie; 3) asigurarea intelegerii standardelor si practicilor internationale,
in special a Regulilor de la Bangkok, precum si a aplicarii acestor standarde la nivel national.

Am continuat dezvoltarea organizatiei prin maximizarea potentialului, eficientei si efectivitatii
echipei noastre, promovand valorile si cultura organizationala in cadrul acesteia. Am investit in
capacitarea echipei, in timp ce durabilitatea financiara si diversificarea surselor de finantare au
fost unele dintre prioritatile strategice principale pe parcursul anului 2019.



Pe masurda ce organizatia noastra creste si se dezvoltd, noi tindem sa ne imbunatdtim
interventiile, consoliddndu-ne concomitent sistemele de colectare a datelor care ne permit sa
calculam progresul in raport cu obiectivele stabilite.

Am continuat sa investim in dezvoltarea si eficientizarea managementului si proceselor noastre
interne de control. In anul 2019, am trecut printr-un proces de realegere si alegere a noi
membri ai CDF si ai Consiliului de administrare. in prezent avem 13 membri ai CDF, 4 membri
ai Consiliului de administrare si 1 cenzor nou. Trei dintre cei patru membri ai Consiliului de
administrare sunt noi alesi, inclusiv Presedintele Consiliului.

Pentru a proteja mai bine drepturile si interesele copiilor cu care interactionam, am elaborat si
am aprobat la una din sedintele Consiliului de administrare o Politica de protectie a copilului.
Aceasta implica actualizarea matricei de gestionare a riscurilor si elaborarea unui plan de
actiuni pentru implementarea Politicii si instruirea personalului CDF.

Pentru a asigura o abordare ecologica in operatiunile zilnice ale CDF, am elaborat o politica de
mediu pe care Consiliul de administrare urmeaza sa o aprobe in anul 2020. De asemenea, ne-
am concentrat eforturile pe imbunatatirea comunicarii externe si am initiat procesul de
elaborare a unui ghid de comunicare externa pe care sa-1 utilizeze toti membrii personalului.

Avem o echipd excelenta formata din specialisti motivati si
dedicati. Investim constant in dezvoltarea si cresterea lor, ceea ce
este o cerinta obligatorie In obiectivele
personale pe care ei le stabilesc la
inceputul fiecarui an. Membrii echipei
noastre au participat anul acesta la 9
instruiri  specializate  pentru  a-si
imbunatati cunostintele si abilitatile In
domeniile 1n care activeaza zilnic.

'e

Continuam practlca de a le organiza membrilor nostri instruiri de
gestionare a stresului. In martie, ne-
am bucurat de prezenta Mihaelei
Hurdubelea, psihologda din Romania,
care ne-a ajutat sa aflam mai multe despre strategii si tehnici
de depasire a stresului, sa ne imbunatatim cunostintele despre
stres si sda ne consolidam atat echipa, cat si increderea fiecarui
membru in fortele si resursele interne proprii.

in momentul in care toate eforturile noastre
sunt recunoscute de partile interesate externe si de partenerii nostri, ne
simtim si mai motivati si angajati sa lucram la misiunea noastra. Consiliul
pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea egalitdtii ne-a
ales drept cel mai proactiv ONG si ne-a decernat premiul pentru actiuni
remarcabile in prevenirea si combaterea discriminarii si promovarea




egalitatii intre femei si barbati In viata publica si privata. Premiul ne-a fost decernat in cadrul
Galei Premiilor pentru Egalitate 2019.

Continudm sa depunem eforturi ca sa ne diversificim sursele de
finantare. In anul 2019 ne-au fost acceptate 3 dintre cererile noastre
de grant. De asemenea, vom elabora un nou plan de durabilitate
financiarda pentru implementarea Planului nostru de dezvoltare
strategica pentru anii 2019-2024.

Mai mult decat atat, suntem bucurosi cand suntem apelati de oameni
care doresc sa ajute femeile si copiii lor care au suferit In urma
violentei in familie. Astfel, un grup de studenti de la Universitatea ,lon
Creangd” ne-au contactat ca sa faca o donatie. Cu ajutorul lor am
reusit sa ajutam o victima a violentei In familie, care a fost
diagnosticata cu cancer, si o familie social-vulnerabild, care avea
nevoie de sprijin.

in ajun de Revelion am primit o donatie de la S.A. ,Moldtelecom” si alta de la ,Matexcom”
pentru femeile si copiii care au nevoie de sprijin in eforturile lor de a trai o viata fara violenta.
Le suntem recunoscatori tuturor celor carora le pasa de cei neajutorati.



IV. FINANTELE SI MANAGEMENTUL

Soldul total la inceputul anului 2019 a fost de 138.559,83 USD. Pe parcursul anului 2019, CDF a
primit fonduri in valoare de 342.324,42 USD, fata de 543.755,49 USD in anul 2018.

Pe parcursul perioadei de raportare, CDF a primit fonduri de la urmatorii donatori/proiecte:

e Ambasada Suediei (grant institutional care vizeaza detinutele);

e Fundatia Est-Europeand (Fundatia Oak) (pentru consolidarea Coalitiei Nationale);

e Ambasada SUA (pentru raspunsul organelor de drept fata de VF);

e UN Women (pentru Raportul de compatibilitate si capacitarea partilor interesate

relevante in raspunsul coordonat la VF);
e UNFPA (pentru PSO si indicatori statistici privind VBG);
e Altele (cotizatii de membru, donatii, 2% etc.).

Fonduri primite in 2019 (USD)
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Bugetul institutional total al CDF pentru anul 2019 a fost planificat in marime de 553.990,62

USD, comparativ cu 596.039,17 USD in anul 2018.
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Cheltuielile totale pentru anul 2018 au constituit 464.751,07 USD (544.196,69 USD in anul
2018) si au inclus urmatoarele articole:

1. Activitati de program - 345.446,73 USD (74,33%);

2. Personal administrativ - 86.482,74 USD (18,61%);

3. Cheltuieli administrative - 26.642,42 USD (5,73%);

4. Alte cheltuieli (vizibilitate, echipament si mobilier etc.) - 6.179,18 USD (1,33%).

Ponderea platilor pentru anul 2019 in linii
bugetare (%)
Cheltuieli Alte cheltuieli

administrative 1%
6%

Personal )
administrativ
19%

Activitati de
program
74%

Activitatile de program au inclus urmatoarele componente:
- 191.455,30 USD (55,42%) - Programul de prevenire;
- 107.924,44 USD (31,24%) - Programul de protectie;
- 37.508,50 USD (10,86%) - Programul de politici;
- 8.558,49 USD (2,48%) - Programul de dezvoltare organizationala.

Plati pentru componentele
activitatilor de program (USD)
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107.924,44

Rata de absorbtie a fondurilor din bugetul disponibil in 2019 a fost de 96,6%, comparativ cu
91,3% 1n anul 2018.



V. LECTIILE INVATATE

e Schimbarile din mediul politic au intrerupt unele activitati, iar eforturi sunt necesare
pentru a asigura durabilitatea si asumarea realizarilor din anii trecuti.

e Sunt necesare mai multe investitii pentru a asigura prevenirea violentei bazate pe gen si
a violentei in familie, prin abordari si instrumente inovatoare care vizeaza stimularea
actiunilor locale de activism si advocacy.

e Membrii Coalitiei nationale ,Viata fara violenta in familie” trebuie sa reflecteze asupra
misiunii si viziunii coalitiei si sa se implice mai activ in eforturile de advocacy ale
acesteia.

o Imbunititiri tangibile in viata femeilor si a fetelor sunt posibile atunci cand legile sunt
implementate si monitorizate in mod eficient, iar normele si comportamentele sociale
sunt abordate si schimbate.

o Intrucat femeile nu pot pune capit violentei bazate pe gen singure, implicarea
barbatilor si a baietilor in prevenirea acestui fenomen este cruciala. Trebuie depuse mai
multe eforturi pentru a asigura implicarea barbatilor si a baietilor in campaniile de
informare.

e Continuarea eforturilor de consolidare a capacitatilor diferitor specialisti in domeniul
VF este cruciala pentru sporirea eficientei interventiilor in cazurile de VF.

¢ Consolidarea capacitatilor jurnalistilor a continuat sa evidentieze o nevoie foarte mare
de instruiri privind modul de prezentare de catre mass-media a cazurilor de violenta in
familie si extinderea acestora la mass-media locala.

e Cooperarea si coordonarea activitdtilor cu omologii de stat, ONG-urile nationale si
locale, prestatorii de servicii si comunitatea donatorilor sunt importante pentru a
asigura eficienta utilizarii fondurilor si impactul activitatilor desfasurate.

e Interventia coordonata inca lipseste, iar victimele nu beneficiaza de protectia si sprijinul
asteptat in functie de necesitatile pe care le au.

e Necesitatea unei abordari cuprinzatoare fata de victimele violentei in familie este
evidenta. CDF fsi va dezvolta in continuare serviciile si va oferi servicii de asistenta
sociald, pe langa cele de asistenta juridica, abilitare si consiliere psihologica.

* Consolidarea capacitatilor prestatorilor de servicii specializate In interventii orientate
pe victimele violentei in familie este strict necesara.



ANEXA 1: PRINCIPALELE REZULTATE ALE INDICATORILOR DE MONITORIZARE

PRINCIPALII INDICATORI DE IMPACT

Indicatorul Nivelul de Situatia actuala Tinta 2024
referinta 2018 2019

Ponderea masurilor de protectie aplicate (ordinede  41,2% 41,9% 70%
restrictie de urgenta + ordonante de protectie) din
numarul total de plangeri privind VF

Ponderea cauzelor penale initiate din numarul total 9% 8,1% 30%
de plangeri privind VF

Ponderea femeilor si fetelor de 15 ani si mai mult 73% n/a 50%
supuse violentei fizice, sexuale sau psihologice de

catre un actual sau fost partener intim in ultimele 12

luni

INDICATORI DE IMPACT

Procentajul ordonantelor de protectie si ordinelor OP 60% OP 41% OP 20%
de restrictie de urgenta incalcate ORU 10,7% ORU 13% ORU 5%



PRINCIPALII INDICATORI DE REZULTAT

Indicatorul Nivelul de Situatia actuala Media pe trei ani
referinta 2018 2019

Numarul de cetdteni informati in urma activitatilor CDF 300.000 500.000
de informare

Numarul total de participanti la instruirile CDF 1.042 449 3.000

Procentajul ordonantelor de protectie si ordinelor de 60% 40,6% 20%
restrictie de urgenta incalcate

Numadrul de victime referite la CDF 92 181 300
Numarul de persoane decedate in urma VF 48 50 15
Numarul total de victime ajutate de CFD 411 558 2500
Ponderea ordonantelor de protectie emise de instantele 91% 94% 99%

de judecata din numarul total de cereri inaintate de CDF

PRINCIPALII INDICATORI DE REZULTAT

RM ratifica Conventia de la Istanbul NU NU DA
Deputatii adopta legea privind modificarea legislatiei NU NU DA
nationala conform prevederilor Conventiei de la Istanbul,

la sugestia CDF

Specialistii sunt la curent cu procedurile de interventie NU NU DA

coordonata



Mecanism de interventie coordonata aprobat

Numarul de femei referite de catre politie la alte servicii

Numarul de cercetari si studii realizate

Numarul de detinute care au beneficiat de servicii juridice

Ponderea detinutelor care au raportat o imbunatatire a
starii psiho-emotionale in urma sprijinului oferit de CDF

Personalul din penitenciare si-a Imbunatatit cunostintele
privind aplicarea bunelor practici de raspuns la
necesitatile femeilor

Numarul de instruiri de consolidare a capacitatilor la care
a participat personalul CDF

Numarul total de urmaritori ai CDF pe Facebook

Numarul total de vizualizari ale paginii web

Numarul total de aparitii In mass-media

Raportul dintre beneficiari si specialisti

Numarul de cereri pentru proiecte aprobate

NU

701

161

71,4%

0%

1.970

3.100

10

137

3din 4

NU

2107

300

80%

15,9%

2.527

3.900

15

186

3din7
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