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INTRODUCERE

Violenta in familie este un fenomen prezent la nivel mondial si constituie o incalcare grava a drepturilor
si libertatilor fundamentale ale omului. in conditiile in care fenomenul afecteaza intreaga societate si
are un impact negativ major, preponderent asupra femeilor si copiilor, toate statele lumii trebuie sa
intreprinda masuri pentru a preveni violenta in familie, pentru a urmari in justitie agresorii familiali si
a proteja victimele acestui fenomen.

De-a lungul anilor, Republica Moldova a intreprins o serie de actiuni menite sa fortifice mecanismul
de protectie a victimelor violentei in familie si sa extinda arealul drepturilor de care beneficiaza
victimele violentei in familie. n acelasi timp, desi s-au intreprins masuri semnificative in domeniul
legislativ pentru prevenirea si eliminarea acestui fenomen, se atesta, in continuare, unele deficiente
si lacune privind implementarea practica a unor prevederi legislative.

Rolul sistemului de justitie Tn interventia statului in cazurile de violenta in familie este crucial, iar
asigurarea unui raspuns coordonat al reprezentantilor sistemului de justitie reprezinta solutia pentru
o protectie eficienta a victimelor violentei in familie de actiunile agresorilor familiali. Standardele
internationale in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie’, precum si cadrul legislativ
national?, investesc reprezentantii sistemului de justitie cu obligatia de a reactiona prompt si adecvat,
prin oferirea unei protectii eficiente si imediate victimelor violentei in familie. Respectarea acestei
obligatii include dreptul organelor de constatare/urmarire penala de a intra in locul unde se afla o
persoana expusa la risc; obligatia tuturor reprezentantilor sectorului justitiei de a trata si consilia n
mod adecvat victimele; obligatia personalului special instruit, iar daca este cazul, a personalului de
sex feminin, de a audia fara intarziere victimele in spatii concepute astfel incat sa se stabileasca o
relatie de incredere intre victima si personal; obligatia de a asigura ca toate autoritatile relevante, nu
doar politia, evalueaza in mod eficient riscurile cu care se confrunta victima, conform unei proceduri
standard si in cooperare si coordonare reciproca.

Prin intermediul prezentei evaluari, autorii au incercat sa identifice masura in care reprezentantii
sistemului de justitie respecta principiile unui sistem de justitie axat pe suprematia legii si respectarea
drepturilor victimelor violentei in familie si a standardelor internationale in domeniu, pornind de la
intelegerea specificului fenomenului violentei in familie, care se caracterizeaza prin natura sistematica
a faptelor de violenta in familie, dar si printr-un nivel inalt de vulnerabilitate a victimelor, carora le este
afectatd capacitatea de luare a deciziilor si limitate optiunile de refugiu si adapost.

' Conventia Consiliului Europei cu privire la prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice, adoptata la Istanbul la 11 mai 2011; semnata de Republica Moldova la 6 februarie 2017.

2 Legea cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie nr. 45 din 01.03.2007, publicata ih Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 18.03.2008, nr. 55-56; art. 11 alin. 5.




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

Colectarea de date cantitative de la profesionistii din sistemul justitiei penale din cele patru raioane
si realizarea interviurilor individuale aprofundate cu specialistii au fost efectuate in perioada lunilor
noiembrie — decembrie 2020, respectiv, datele utilizate in cadrul evaluarii sunt valabile pentru
perioada lunilor ianuarie — noiembrie 2020.

Evaluarea va contribui, in mod special, la dezvoltarea si promovarea unui model de interventie
coordonata a sectorului justitiei in cazurile de violenta in familie si va servi drept sursa in procesul
de ajustare a metodelor de instruire si a continutului cursurilor de instruire continua a specialistilor
din sectorul justitiei, in vederea consolidarii cunostintelor si capacitatii lor de a raspunde eficient,
coordonat si prompt la cazurile de violenta in familie.

Rezultatele evaluarii vor contribui la dezvoltarea unui concept de instruire, in grupuri mixte, in care
vor fi inclusi profesionisti din domeniul justitiei: medici legisti, procurori, judecatori, ofiteri de urmarire
penala, politisti de sector, avocati care acorda asistenta juridica garantata de stat si consilieri de
probatiune. Modelul de instruire vizat va fi pilotat in cadrul celor 4 module de instruire, organizate cu
profesionisti din domeniul justitiei din raionul Cimislia, Criuleni, Comrat si Soroca, in cadrul Proiectului
,Consolidarea eficientei si accesului la justitie in Moldova”, implementat de PNUD Moldova, iar
ulterior acesta va putea fi replicat la nivel national, utilizat la ajustarea programelor de formare initiala

si continua a specialistilor din sectorul justitiei, precum si la elaborarea curriculum-ului de instruire a
avocatilor care acorda asistenta juridica garantata de stat in cauzele de violenta in familie.




SCOPUL $1 OBIECTIVELE EVALUARII

Evaluarea raspunsului sistemului de justitie penala la cazurile de violenta in familie are drept scop
sporirea calitatii raspunsului profesionistilor din sistemul justitiei penale la cazurile de violenta in fa-
milie, prin analiza practicilor specifice de interventie a sistemului in cazurile de violenta in familie in
raioanele Soroca, Criuleni, Cimislia si Comrat. Pentru realizarea scopului general al evaluarii, au fost
stabilite urmatoarele obiective specifice:

® Cartografierea holistica a problemelor aferente asigurarii unui raspuns coordonat al sistemului
justitiei penale la cazurile de violenta in familie;

© ldentificarea practicilor pozitive si a barierelor in oferirea unui raspuns coordonat din partea
profesionistilor din sistemul justitiei penale la cazurile de violenta in familie in raioanele Soroca,
Criuleni, Cimislia, Comrat;

© ldentificarea nevoilor institutionale Tn formarea profesionistilor din sistemul de justitie penala, pen-
tru a oferi un raspuns coordonat la cazurile de violenta in familie;

© Furnizarea de concluzii si recomandari pentru elaborarea unor modele de practici/proceduri
operationale in oferirea unui raspuns coordonat din partea profesionistilor din sectorul justitiei
penale la cazurile de violenta in familie.

Constatarile din evaluarea raspunsului sistemului de justitie penala la cazurile de violenta in familie
vor fi utilizate in calitate de suport si sursa informationala, in vederea elaborarii metodologiei de in-
struire a grupurilor mixte de profesionisti din cadrul sistemului de justitie penala, a ajustarii practicilor
de interventie la cazurile de violenta in familie si promovarii unui model unic si uniform de interventie

coordonata a sistemului justitiei penale in cazurile de violenta in familie.




METODOLOGIA EVALUARII

In vederea realizrii scopului si obiectivelor propuse, evaluarea raspunsului sistemului de justitie
penala la cazurile de violenta in familie a fost desfasurata in conformitate cu metodologia bazata pe
bunele practici de interventie in cazurile de violenta fata de femei si violenta in familie, care deriva din
prevederile Conventiei Consiliului Europei cu privire la prevenirea si combaterea violentei impotriva
femeilor si a violentei domestice (Conventia de la Istanbul) si din jurisprudenta Curtii Europene a
Drepturilor Omului.

Abordarea metodologica pentru realizarea evaluarii a presupus utilizarea unui mix de metode de
cercetare cantitativa si calitativa, care au asigurat obtinerea de date de la profesionistii din sistemul
de justitie penala: agenti constatatori, ofiteri de urmarire penala, procurori, judecatori, consilieri de
probatiune, avocati ce acorda asistenta juridica garantata de stat din raioanele Soroca, Criuleni,
Cimislia si Comrat.

Evaluarea raspunsului sistemului de justitie penald la cazurile de violenta in familie a inclus
colectarea de date cantitative de la profesionistii din sistemul de justitie penala din cele patru raioane,
elaborarea ghidurilor de interviu pentru fiecare tip de profesie din sistemul justitiei penale (Anexa 1)
si realizarea interviurilor individuale aprofundate cu specialistii din cele patru raioane specificate
supra. Colectarea de date cantitative de la profesionistii din sistemul de justitie penala din cele patru
raioane si realizarea interviurilor individuale aprofundate cu specialistii au fost realizate in perioada
lunilor noiembrie — decembrie 2020, respectiv, datele utilizate in cadrul evaluarii sunt valabile pentru
perioada lunilor ianuarie — noiembrie 2020.

In total, au fost realizate 55 de interviuri cu profesionisti din cadrul sistemului de justitie penala
(Caseta 1).
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Caseta 1. Caracteristica esantionului pentru interviurile individuale aprofundate

® Judecatori:
¢ 2 judecatori din Judecatoria Cimislia
¢ 2 judecatori din Judecatoria Criuleni
¢ 2 judecatori din Judecatoria Comrat
¢ 2 judecatori din Judecatoria Soroca.

® Politisti de sector:
+ 3 angajati ai IP Cimislia
¢ 2 angajati ai IP Criuleni
¢ 2 angajati ai IP Comrat
¢ 2 angajati ai IP Soroca.

® Ofiteri de urmarire penala:
+ 2 angajati ai IP Cimislia
¢ 2 angajati ai IP Criuleni
¢ 2 angajati ai IP Comrat
+ 2 angajati ai IP Soroca.

® Procurori:

2 procurori din Procuratura Cimisglia
2 procurori din Procuratura Criuleni
2 procurori din Procuratura Comrat
¢ 2 procurori din Procuratura Soroca.

* & o

® Consilieri de probatiune:

3 consilieri de probatiune din Oficiul de probatiune Criuleni
+ 2 consilieri de probatiune din Oficiul de probatiune Cimislia
¢ 2 consilieri de probatiune din Oficiul de probatiune Comrat
¢ 2 consilieri de probatiune din Oficiul de probatiune Soroca.

*

® Medici legisti:

1 medic legist din Cimislia
1 medic legist din Criuleni
1 medic legist din Comrat
1 medic legist din Soroca.

*

* o o

® Avocati care acorda asistenta juridica garantata de stat:
2 avocati din Cimislia
¢ 2 avocati din Criuleni
¢ 2 avocati din Comrat
¢ 2 avocati din Soroca.

*

LIMITARI:

Principalele limitari aferente realizarii evaluarii au tinut de restrictile determinate de situatia
epidemiologica si raspandirea infectiei COVID-19. La etapa de planificare, a fost preconizata
realizarea unui sir de discutii focus-grup cu reprezentantii sistemului de justitie penala din raioanele
Soroca, Criuleni, Cimiglia si Comrat. Ca urmare, insa, a restrictiilor impuse de autoritati si pentru
evitarea riscului de raspandire a infectiei COVID-19, strategia de realizare a evaluarii a fost ajustata,
discutiile focus-grup fiind inlocuite cu interviuri individuale aprofundate, realizate, preponderent, in

format online sau telefonic.




TENDINTE IN SESIZAREA S| i[\lBEGISTRAREA
CAZURILOR DE VIOLENTA IN FAMILIE

Numarul cazurilor de violenta in familie, sesizate si inregistrate de autoritati, este in crestere.
Potrivit raportului statistic al IGP, in anul 2020 au fost inregistrate 12 970 adresari privind cazurile de
violenta in familie, comparativ cu 11 840, efectuate in 2019, si 11 026 — in 20183. Aceasta tendinta
este confirmata si la nivelul raioanelor Criuleni, Cimislia, Comrat si Soroca.

Dinamica adresarilor despre cazurile de violenta in familie
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Figura 1. Dinamica adresarilor despre cazurile de violenta in familie,
pe parcursul anilor 2012 - 2020

Interviurile realizate atesta ca in localitatile de domiciliu ale respondentilor, numarul cazurilor de
violentd in familie, raportate catre autoritati, este perceput ca fiind in crestere. Participantii din
localitatile Cimislia, Soroca si Comrat au mentionat ca in ultimii 3 ani, in comunitatea lor, numarul
cazurilor de violenta in familie, sesizate si inregistrate de catre autoritati, este in crestere, iar cei din
Criuleni au mentionat ca numarul acestora este relativ constant.

3 politia.md/sites/default/files/ni_privind_infractiunile_ce_atenteaza la_viata_persoanei_si_cele_de_violenta in_
familie_pentru_2020_pagina_web_a_igp.pdf

V4
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Analiza datelor statistice releva ca in anul 2020, in raionul Soroca, au fost inregistrate cele mai multe
sesizari cu referire la acte de violenta in familie — 526 de sesizari, urmate de cele din Comrat — 257,
din Cimislia — 256 de sesizari inregistrate. Cele mai putine sesizari au fost inregistrate in raionul
Criuleni — 83.

Numarul cazurilor de violenta in familie
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Figura 2. Numarul sesizarilor privind actele de violenta in familie,
inregistrate in anul 2020 in raioanele Cimislia, Criuleni, Comrat si Soroca

Participantii la interviu au subliniat, insa, c&, in pofida tendintei de crestere a numarului de
adresari privind violenta in familie, numarul cauzelor penale este in scadere. Tendinta
descresterii numarului de cauze penale privind violenta in familie este atestata si la nivel national.
Potrivit Raportului privind activitatea Procuraturii Republicii Moldova pentru anul 20204, in anul 2020,
procurorii au condus urmarirea penala in 866 cauze penale, pornite in temeiul art. 201" al Codului
penal (Violenta in familie), fiind inregistrata o descrestere, comparativ cu anul 2019, in care s-au
pornit 969 cauze penale, 998 cauze — in 2018, 956 — in 2017 si 1782 cauze penale — in 2016.
Aceasta tendinta este conditionata de modificarile prevazute prin Legea nr. 196 din 28 iulie 2016,
inclusiv completarea Codului contraventional cu art. 78".

Dinamica cauzelor penale privind violenta in familie
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Figura 3. Dinamica cauzelor penale privind violenta
in familie pentru anii 2016-2020

4 http://procuratura.md/file/Raport%20de%20activitate %20a%20Procuraturii%20Republicii%20Moldova%20pentru%20
anul%202020.pdf
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In cadrul discutiilor, participantii la interviuri au identificat posibilele explicatii cu referire la perceptia
de crestere a nivelului de raportare a cazurilor de violenta in familie catre autoritati, cum ar fi:

Desfasurarea campaniilor de informare prin care se comunica victimelor si potentialelor victime
ale violentei in familie despre necesitatea apelarii la serviciul unic de urgenta 112, dar si la linia
telefonica pentru femei, accesibila 24 din 24 de ore, 7 zile pe saptamana, care ofera servicii
de consiliere a victimelor, de informare in conditii de anonimat si confidentialitate. in calitate
de practica pozitiva s-a mentionat desfasurarea de catre politie, in colaborare cu partenerii de
dezvoltare si societatea civila, a activitatilor de informare in domeniul prevenirii si combaterii
violentei in familie. Potrivit datelor statistice prezentate de profesionistii intervievati, in anul 2020,
in raionul Soroca au fost desfasurate 204 activitati de informare a populatiei, in Criuleni — 45,
in Comrat — 43 si in Cimislia — 29. Persoanele intervievate au declarat ca politia a continuat
actiunile de informare si in timpul pandemiei, mijloacele de realizare a acestora fiind ajustate la
cerintele de prevenire a raspandirii COVID-19. Cét priveste modul de desfasurare a campaniilor
de informare si sensibilizare in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie, in conditii
pandemice, acestea s-au axat pe mijloace alternative de realizare in mediul online sau prin
intermediul mass-mediei locale, cum ar fi: mediatizari pe pagina de facebook, in ziare, televiziuni
locale, lectii publice, inclusiv in institutiile de Tnvatamant, distribuirea materialelor informative.

Mediatizarea cazurilor de violenta in familie, inclusiv a cazurilor solutionate cu succes.

Cresterea increderii victimelor in autoritati si a increderii ca vor primi protectie si asistenta.

Cu toate acestea, participantii la interviuri au mentionat mai multi factori ce impiedica victimele sa
raporteze cazurile de violenta in familie:

1. Informarea insuficienta a victimelor cu referire la modul de sesizare a actelor de violenta
si serviciile disponibile. Specialistii intervievati au expus opinia ca gradul de cunoastere a
mecanismului de protectie impotriva violentei in familie, dar si cunoasterea despre existenta
serviciilor de suport este mai mare in cazul victimelor ce locuiesc in mediul urban, cu un nivel
ridicat de studii, dar si cu venituri mai mari in cadrul familiei. n localitatile rurale, victimele violentei
in familie dispun de informare juridica limitata, care, de reguld, se realizeaza de catre sursele
mass-media. Preponderent, populatia raporteaza catre politie orice incalcare a drepturilor, pentru
ca nu cunoaste atributiile si serviciile prestate de alte structuri de stat sau ONG-uri, ce asista
victimele violentei in familie. Victimele care au televizor, aparat de radio sau conexiune la Internet
au acces mai facil la informatie. Daca victimele provin din familii social-defavorizate si nu detin
mijloace electronice de informare, accesul la informatie este limitat, iar multe din ele nu cunosc ca
exista o lege care le protejeaza si nici cum ar putea avea acces la serviciile destinate victimelor
violentei in familie. Opiniile expuse de respondenti se confirma si prin cercetarile realizate la nivel
national. Potrivit studiului ,Barbatii si egalitatea de gen”, 62,4% dintre femei cunosc despre legile
referitoare la violentd impotriva femeilor, 9,1% au negat existenta acestora si 28,4% nu cunosc
despre existenta acestora®.

5 Barbatii si egalitatea de gen, Centrul de Drept al Femeilor, Sociopolis, Chisindu, 2015.
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2. Informarea incorecta privind sanctiunile ce ii pot fi aplicate agresorului este un impediment
in raportarea/sesizarea cazurilor de violenta in familie. Participantii la interviuri din toate cele
patru raioane au remarcat ca mitul ce vizeaza aplicarea pedepsei cu amenda pentru agresor
constituie un impediment in sesizarea cazurilor de violenta. Desi cadrul normativ existent nu mai
prevede sanctiunea cu amenda pentru acte de violenta in familie, putine victime cunosc despre
aceste modificari legislative. In perceptia generala a populatiei inca persista mitul ce vizeaza
aplicarea pedepsei cu amenda pentru agresorii familiali, iar gandul ca amenda va fi achitata din
bugetul familiei, care de multe ori si asa este modest, constituie un obstacol in raportarea catre
autoritati a actelor de violenta in familie.

3. Traditia, specificul cultural si prejudecatile de gen le determina pe femei sa tolereze
violenta in familie si sa ezite in a sesiza autoritatile. Situatia descrisa este mult mai accentuata
in comunitatile cu valori patriarhale puternice. Spre exemplu, participantii la interviuri din raionul
Soroca au remarcat ca in ultimii ani nu au avut in examinare cazuri de violenta in familie,
sesizate de femeile de etnie roma, chiar daca in acest raion este o comunitate mai mare de romi.
Printre posibilele explicatii, respondentii au mentionat traditia si specificul cultural al romilor care
promoveaza un mecanism de examinare a conflictelor din familie in interiorul comunitatii de romi.
Situatii similare se atesta si in regiunea Comrat.

4. Miturile despre violenta in familie determina victimele sa ezite in raportarea cazurilor catre
autoritati. Foarte putine femei au raportat cazurile de violenta pe care le-au considerat drept cele
mai grave, fapt sustinut de jumatate dintre femeile care considera ca violenta in familie este ,0
chestiune privata”, care ar trebui rezolvata in cadrul familiei.®

5. Dependenta financiara de agresor siinsuficienta surselor financiare necesare pentru deplasarea
in centrul raional, pentru a accesa serviciile disponibile victimelor, dar si pentru a participa la
actiuni procesuale, judecarea cauzei, etc.

6. Numarul insuficient al serviciilor acordate gratuit victimelor violentei in familie. Participantii
la interviuri au mentionat ca populatia apeleaza la un specialist pentru consiliere juridica doar
atunci cand are o problema. Pentru a beneficia de consiliere juridica, victimele trebuie sa mearga
in centrul raional sau la Chisindu. In cadrul interviurilor s-a specificat ca in putine sate exista
ONG-uri sau parajuristi (spre exemplu, in raionul Cimislia nu activeaza nici un parajurist —
Figura 2), care sa realizeze informarea juridica, iar locuitorii din zonele rurale nu cunosc despre
resursele existente de asistenta, inclusiv de asistenta juridica, si despre modalitatea de a obtine
asistenta unui avocat. Profesionistii intervievati din Soroca si Criuleni au indicat ca in localitatile
lor activeaza ONG-uri care acorda si asistenta pentru victime, dar, de cele mai multe ori, victimele
sunt referite pentru asistenta catre serviciile din mun. Chisinau. Situatia referirii victimelor pentru
asistenta catre serviciile din mun. Chisindu este valabild si pentru raionul Cimiglia. La Comrat
a fost evidentiata practica de referire pentru consiliere juridica primara a victimelor violentei in
familie catre avocatii publici si reprezentanta Oficiului Avocatului Poporului.

6 Studiul Bunastarea si siguranta femeilor, realizat de OSCE, Chisindu, 2019 https://www.osce.org/files/f/documents/e/f/
425867_0.pdf
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Numarul parajuristilor
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Cimislia Comrat Criuleni Soroca

Figura 4. Numarul parajuristilor in anul 2020
in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca’

Cel mai frecvent, victime ale violentei in familie sunt femeile, tendinta confirmata si la nivel national.
Tn urma violentei domestice, in anul 2020, la nivel national, au suferit 517 persoane, 64,4% din victi-
me fiind femei, care, preponderent, aveau varsta de 35-64 ani®. Din perspectiva victimelor, violenta
impotriva femeilor este putin raportata catre politie si alte organizatii, deoarece exista o lipsa de
incredere in institutiile care ar trebui sa ofere sprijin si servicii victimelor. Rusinea, teama de agre-
sor, precum si lipsa unui sprijin pe termen lung si practic, cum ar fi ajutorul pentru locuinte si aju-
torul financiar, sunt obstacole care impiedica femeile sa raporteze cazurile de violenta in familie.

Desi multe femei au declarat ca au suferit vatamari corporale si au avut consecinte psihologice ca
urmare a celui mai grav incident de violenta fizica si/sau sexuala pe care I-au avut, foarte putine au
raportat aceste cazuri la politie sau la alte institutii. Chiar si atunci cand violenta este raportata, in
perceptia victimelor violentei in familiei, succesul in ceea ce priveste aducerea agresorilor in fata
justitiei, este discutabil.®

CONSTATARI:

1. La nivel de perceptie, in ultimii 3 ani se atesta o crestere a numarului cazurilor de violenta in
familie sesizate si inregistrate de autoritatile din raioanele Soroca, Criuleni, Cimislia si Comrat,
tendinta care se confirma si la nivel national.

2. In pofida tendintei de crestere a numarului de adresari privind violenta in familie, numérul cauzelor
penale este in scadere.

Numarul parajuristilor se refera separat la raionul Comrat.

8 Nivelul infractionalitatii in Republica Moldova in anul 2020, https://statistica.gov.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=6929
9 Studiul Bunistarea si siguranta femeilor, realizat de OSCE, Chisinau, 2019 https://www.osce.org/files/f/documents/e/f/
425867_0.pdf
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3. Gradul de cunoastere a mecanismului de protectie impotriva violentei in familie, dar si cunoasterea
despre existenta serviciilor de suport este mai mare in cazul victimelor din mediul urban, cu un
nivel ridicat de studii, dar si cu venituri mai mari in cadrul familiei.

4. Desfasurarea campaniilor de informare pentru victimele si potentialele victime ale violentei Tn
familie, mediatizarea cazurilor de violenta in familie, inclusiv a cazurilor de succes, si cresterea
increderii victimelor in autoritati si a sigurantei ca vor primi protectie si asistenta, sunt identificate
ca fiind cauzele principale ale cresterii numarului de sesizari.

5. Victimele violentei in familie sunt rezervate sa raporteze cazurile de violenta din urmatoarele
motive: traditia, specificul cultural si prejudecatile de gen, persistenta mitului legat de aplicarea
pedepsei cu amenda pentru agresor, dependenta financiara de agresor, numarul insuficient al
serviciilor specializate pentru victimele violentei in familie. Toate acestea le determina pe femei
sa tolereze violenta Tn familie si sa ezite sa sesizeze autoritatile, fiind evidenta necesitatea
campaniilor nationale de sensibilizare a populatiei cu privire la gravitatea fenomenului.

PRACTICI POZITIVE:

1. Desfasurarea de catre politisti a campaniilor de informare in domeniul prevenirii si combaterii
violentei in familie.

2. Referirea victimelor violentei in familie catre avocatii publici si reprezentanta Oficiului Avocatului
Poporului in raionul Comrat.

3. Referirea victimelor pentru asistenta catre serviciile din mun. Chisindu, atunci cand acestea nu
sunt disponibile in comunitate.

RECOMANDARI:

1. Desfasurarea campaniilor privind informarea victimelor violentei in familie despre drepturile lor si
modul de accesare a serviciilor de protectie si asistenta.

2. Informarea femeilor de etnie roma si a celor din comunitéatile cu valori patriarhale puternice despre
necesitatea de raportare a actelor de violenta in familie si despre drepturile lor, despre modul de
accesare a serviciilor de protectie si asistenta.

3. Evaluarea posibilitatilor de extindere a numarului de parajuristi si a mediatorilor comunitari care
vor asigura accesul la serviciile de protectie si asistenta a victimelor violentei in familie, a femeilor
de etnie roma si a celor din comunitatile cu valori patriarhale puternice.

4. Elaborarea si diseminarea unui pachet standard de materiale informationale pentru diferite grupuri
de victime, inclusiv materiale adaptate pentru victimele cu vulnerabilitati multiple (ex., persoane

cu dizabilitati mintale, senzoriale, persoane analfabete etc.)




PRACTICI LEGATE DE CONSTATAREA
S| EVALUAREA RISCURILOR IN CAZURILE
DE VIOLENTA IN FAMILIE SI IDENTIFICAREA
AGRESORILOR PRIMARI

Preocuparile pentru siguranta victimelor violentei in familie trebuie sa fie la baza tuturor interventiilor
in cazurile de violenta in familie. Potrivit art. 51 din Conventia de la Istanbul, partile sunt obligate sa
asigure ca toate autoritatile relevante, nu doar politia, sa evalueze in mod eficient riscurile conform
unei proceduri standard si in cooperare si coordonare reciproca. Multi agresori isi ameninta victi-
mele cu acte grave de violenta, inclusiv moartea, si au supus si in trecut victimele la acte grave de
violenta. Tn mod corespunzator, este esential ca orice evaluare a riscurilor sa se bazeze pe aprecie-
rea adecvata a gravitatii situatiei si sa derive din posibilitatea repetarii violentei, in special a violentei
care duce la decesul victimei. Prevederi similare se contin si in legislatia nationala. in special, art. 15
din Legea Nr. 45 din 01.03.2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie prevede
ca procesul de evaluare si management al riscurilor de repetare/comitere a actelor violenta in familie
este destinat raspunsului cu masuri neintarziate si adecvate, menite sa asigure protectia victimei sau
potentialei victime in urma actiunilor sau potentialelor actiuni ale agresorului.

Chiar daca legislatia nationala in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie a fost modifica-
ta, in sensul obligarii tuturor categoriilor de specialisti de a efectua evaluarea riscurilor de comitere
sau repetare a cazurilor de violenta in familie, o astfel de evaluare se realizeaza, la etapa actuala,
doar de catre angajatii politiei. Evaluarea riscurilor de comitere sau repetare a cazurilor de violenta in
familie se efectueaza de organul de constatare sau organul de urmarire penala, prezent la fata locu-
lui, prin chestionarea subiectilor violentei in familie (victimei) referitor la factorii de risc, care generea-
za violenta in familie sau care pot favoriza escaladarea actelor de violenta si abuz asupra victimelor.

Rezultatele interviurilor realizate cu profesionistii din raioanele Soroca, Criuleni, Comrat si Cimislia
arata ca de facto evaluarea riscului se realizeaza preponderent de catre organul de consta-
tare, nu si de catre ofiterii de urmarire penala. Dintre ofiterii de urmarire penala intervievati,
doar doi ofiteri, care activeaza in raionul Soroca, au mentionat ca realizeaza evaluarea riscului de
comitere sau repetare a actelor de violenta in familie. Specialistii intervievati din celelalte raioane au
mentionat ca aceasta actiune este realizata de politistii de sector. Situatia descrisa in cadrul interviu-
rilor este confirmata si de datele statistice, colectate in cadrul evaluarii, care denota ca, in anul 2020,
doar 8 ordine de restrictie de urgenta au fost emise de catre ofiterii de urmarire penala din
cadrul IP Soroca, in celelalte raioane acestea fiind emise de reprezentantii organului de constatare.

Cu referire la procedura de evaluare a riscului, participantii la interviuri au expus opinia ca ar fi utila
simplificarea acesteia, astfel incat sa fie necesar a completa cat mai putine documente/inscrisuri
tipizate. Drept motivare, participantii au indicat volumul mare de munca, numarul mare de chemari la
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care trebuie sa reactioneze, precum si dificultatile de interactiune cu victima, atunci cand ea se afla
in stare de criza. In opinia profesionistilor intervievati, la etapa intocmirii chestionarului de evaluare
a riscului, multe victime nu inteleg continutul intrebarilor din chestionarul de evaluare a riscului sau
sunt intr-o stare emotionala ce creeaza dificultati in a se expune. Acest lucru determina necesitatea
de a petrece mai mult timp pentru a completa chestionarul, in timp ce sunt chemati pentru a interveni
in alte cazuri.

Potrivit Ordinului Ministerului Afacerilor Interne nr. 360 din 08.08.2018 cu privire la aprobarea
Instructiunii metodice privind interventia Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in
familie, chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor nu este un act procesual, dar serveste drept
supliment pentru emiterea ordinului de restrictie de urgenta sau a ordonantei de protectie. Interviurile
realizate releva ca in ultimul an, in toate cele patru raioane, la materialele cauzelor contraventionale
si penale de violenta in familie angajatii politiei anexeaza chestionarul de constatare si evaluare a
riscurilor.

Chiar daca, in sensul Ordinului nr. 360 din 08.08.2018, nu este un act procesual, chestionarul
de constatare si evaluare a riscurilor poate fi admis, in calitate de mijloc material de proba
pentru constatarea infractiunii in conditiile art.273 Cod de procedura penalé. In sustinerea pozitiei
indicate, facem trimitere la prevederile art. 93 alin. (2) pct. 5) Cod de procedura penala, care prevede
ca ,in calitate de probe in procesul penal se admit elementele de fapt constatate prin intermediul
documentelor (inclusiv cele oficiale)” si art. 157 alin. (1) Cod de procedura penala, care prevede ca
~constituie mijloc material de proba documentele in orice forma (scrisa, audio, video, electronica
efc.), care provin de la persoane oficiale fizice sau juridice, dacd in ele sunt expuse ori adeverite
circumstante care au importanta pentru cauza’.

Prin urmare, chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor fiind un document oficial, poate servi
ca mijloc de probéa in procesul penal si contraventional. In context, practica recomandata pentru
angajatii politiei este sa anexeze acest act la materialele cauzei penale si contraventionale.
n cadrul interviurilor realizate cu judecétorii din cele patru raioane, toti judecatorii au mentionat ca
ei considera relevant ca proba chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor si ca acesta este
util instantei de judecata la individualizarea pedepselor, dar si la examinarea oportunitatii aplicarii
masurii preventive.

CONSTATARI:

1. Chiar daca legislatia nationald in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie a fost
modificatd, in sensul obligarii tuturor categoriilor de specialisti de a efectua evaluarea riscurilor
de comitere sau repetare a cazurilor de violenta in familie, o astfel de evaluare se realizeaza, la
etapa actuala, doar de catre angajatii politiei.

2. Neindeplinirea obligatiei de evaluare a riscului de catre toti specialistii ce detin obligatii in domeniul
prevenirii si combaterii violentei in familie poate crea situatii in care victima nu este protejata.

3. Evaluarea riscului se realizeaza preponderent de catre organul de constatare, nu si de catre
ofiterii de urmarire penala.
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4. Chiar daca, in sensul Ordinului nr. 360 din 08.08.2018, chestionarul de constatare si evaluare a
riscurilor nu este un act procesual, el poate fi admis, in calitate de mijloc material de proba, in
procesul penal si contraventional.

5. Chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor este util instantei de judecata la individualizarea
pedepselor, dar si la examinarea oportunitatii aplicarii masurii preventive.

PRACTICI POZITIVE:
1. Tn raionul Soroca evaluarea riscului se realizeaza si de catre ofiterii de urmarire penala.

2. In ultimul an, in toate cele patru raioane, la materialele cauzelor contraventionale si penale de
violenta in familie angajatii politiei anexeaza chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor.

3. Judecatorii considera relevant chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor, acesta devenind
util instantei de judecata la individualizarea pedepselor, dar si la examinarea oportunitatii aplicarii
masurii preventive.

RECOMANDARI:

1. Intreprinderea masurilor institutionale si administrative necesare, pentru a spori capacitatea
ofiterilor de urmarire penala de evaluare a riscului in cazurile de violenta in familie, prin elaborarea
recomandarilor/instructiunilor metodice si instruirea reprezentantilor organului de urmarire penala.

2. Elaborarea recomandarilor pentru angajatii politiei, ca sa fie asigurata anexarea chestionarului de
evaluare a riscului la materialele cauzei penale si contraventionale.

IDENTIFICAREA AGRESORULUI PRIMAR

In cadrul interviurilor individuale, specialistii intervievati au recunoscut ca, in practica, deseori sunt
cazuri de depunere a plangerilor din partea mai multor membri de familie, cu invinuiri reciproce de
violenta in familie si solicitari din partea ambilor membri privind aplicarea masurilor de protectie.

Pentru a exclude atragerea la raspundere contraventionala sau penala concomitenta, este necesara
identificarea agresorului primar. Fiind intrebati care sunt indicatorii in baza carora se stabileste
cine este agresorul primar, politistii au facut trimitere la algoritmul oferit de art. 2 din Legea nr.
45/2007, care prevede ca agresorul primar va fi identificat, avand in vedere:

© care dintre subiectii implicati a actionat in apararea sa ori a altei persoane;
© probabilitatea survenirii unor situatii critice pentru fiecare persoana;

® modul de actionare in cadrul scenei de violenta si gravitatea leziunilor provocate de fiecare
persoana;

® plangerile anterioare de violenta in familie, alte imprejurari care indica initiatorul actelor de

violenta.
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Cu toate acestea, judecatorii participanti la interviu au indicat ca, in practica, apar situatii cand orga-
nul de constatare, in cazurile de depunere a plangerilor din partea mai multor membri de familie, cu
invinuiri reciproce de violenta in familie, porneste doua procese contraventionale separate in temeiul
art. 78' Cod Contraventional, si le expediaza in instanta de judecata. Respectiv, instanta de jude-
cata primeste doua cauze contraventionale distincte, care, de regula, sunt distribuite aleatoriu catre
judecatori diferiti, care nu au de unde sa cunoasca ca pe rolul instantei mai este o cauza pornita in
baza plangerilor din partea mai multor membri de familie, cu Tnvinuiri reciproce de violenta in familie.
Daca victima este reprezentata de avocat, atunci va fi informata ca poate invoca legitima aparare
sau poate fi solicitatéd conexarea, dupa care instanta de judecata aplica algoritmul oferit de art. 2 din
Legea nr. 45/2007 si stabileste cine este agresorul primar si cine a actionat in apararea sa sau a
altor persoane. n situatia in care victima nu are cunostinte pentru a invoca legitima aparare si daca
nu este reprezentatd de avocat, aceasta risca sa fie sanctionatd pentru acte de violenta in familie.
O astfel de practica este periculoasa, pentru ca victima pierde increderea in sistemul de justitie si,
ulterior, nu raporteaza actele de violenta in familie din teama de a nu fi sanctionata. Pentru a eradica
asemenea practici, se impune necesitatea instruirii angajatilor politiei cu privire la procedura iden-
tificarii agresorului primar, dar si implementarea unui mecanism de monitorizare/control din partea
superiorilor, pentru a nu admite aplicarea acestor practici vicioase.

CONSTATARI:

1. Pentru identificarea agresorului primar, politistii fac uz de algoritmul oferit de art. 2 din Legea nr.
45/2007.

2. In practicd, in cazurile de depunere a plangerilor din partea mai multor membri de familie, cu
invinuiri reciproce de violenta in familie, apar situatii cand organul de constatare porneste doua
procese contraventionale separate, in temeiul art. 78' Cod Contraventional, si le expediaza in
instanta de judecata. O astfel de practica este periculoasa, pentru ca victima pierde increderea
in sistemul de justitie si, ulterior, nu raporteaza actele de violenta in familie din teama de a nu fi
sanctionata.

RECOMANDARI:
1. Instruirea angajatilor politiei cu privire la procedura identificarii agresorului primar.

2. Implementarea unui mecanism de monitorizare/control din partea superiorilor, pentru a preveni
aplicarea procedurilor de sanctionare a victimelor, atunci cand sunt cazuri de depunere a

plangerilor din partea mai multor membri de familie.




ELIBERAREA ORDINULUI
DE RESTRICTIE DE URGENTA

In situatii de pericol imediat, cea mai eficientd modalitate de garantare a sigurantei unei victime a
violentei in familie este impunerea unei distante fizice intre victima si agresor. in multe cazuri, aceasta
masura cere ca agresorul sa paraseasca domiciliul victimei. Pentru a evita cautarea rapida a unui
loc sigur intr-un adapost pentru victima si copiii ei, standardele internationale recomanda statelor sa
asigure nlaturarea agresorului din locuintd, pentru a-i permite victimei si copiilor s& raméana acasa.

Prin Legea nr.196/2016 a fost completat mecanismul national de protectie a victimelor violentei in
familie cu o noud institutie — ordinul de restrictie de urgenta. Astfel, i-a fost atribuitd organului
de politie competenta de a interveni in regim de urgenta pentru indepartarea pericolului de violenta
asupra victimei, inclusiv in perioada de noapte, in zile de odihna si la sarbatori, cand nu era posibila
solicitarea urgenta a masurilor de protectie in instanta de judecata.

Ordinul de restrictie de urgenta este o masura provizorie de protectie a victimei violentei in fami-
lie, aplicata de politie pe termen de 10 zile, prin care are loc inlaturarea imediata a agresorului din
locuinta familiei si stabilirea unor interdictii prevazute de lege, in vederea prevenirii repetarii/comiterii
actiunilor violente, asigurand astfel victimei si altor membri ai familiei siguranta in locuinta lor si in
afara acesteia.

Participantii la interviuri au indicat ca, la nivel de perceptie, in ultimii 3 ani, in raioanele Cimislia,
Criuleni, Comrat si Soroca, numarul ordinelor de restrictie de urgenta, emise in privinta
agresorilor familiali, este in crestere, ceea ce denotd o mai buna protectie a victimelor si
cresterea gradului de siguranta a acestora. Aceasta tendinta se atesta si la nivel national, unde,
in anul 2020, politia a eliberat 4 939 ordine de restrictie de urgenta in privinia agresorilor familiali,
comparativ cu 4250, emise in 2019, ceea ce denota o crestere cu 16,21%.1°

Potrivit datelor statistice colectate in cele patru raioane, in anul 2020, cele mai multe ordine de
restrictie de urgenta au fost emise in raionul Cimisglia — 184, urmat de 117 — in Soroca, 36 —in
Criuleni si 9 — in Comrat.

0" politia.md/sites/default/files/ni_privind_infractiunile_ce atenteaza la_viata persoanei_si_cele de violenta in_familie pen-
tru_2020 pagina_web_a_igp.pdf
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Ordine de restrictie de urgenta emise in 2020
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Figura 5. Numarul ordinelor de restrictie de urgenta,
emise in anul 2020 in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

Prin Legea nr. 113/2020 au fost operate modificari la Legea 45/2007, inclusiv la art. 12" care vizea-
z& procedura de eliberare a ordinului de restrictie de urgenta. In cadrul interviurilor s-a constatat
ca aceste modificari nu sunt cunoscute suficient de profesionisti si ca instructiunile interne nu au
fost ajustate la amendamentele specificate supra. Corespunzator, MAI si IGP urmeaza sa ia toate
masurile institutionale si administrative, pentru a aduce la cunostinta angajatilor politiei modificarile
operate prin Legea nr. 113/2020 si a modifica/completa instructiunile interne in conformitate cu mo-
dificarile.

Odata cu eliberarea ordinului de restrictie de urgenta, angajatul organului de constatare sau al or-
ganului de urmarire penala, care I-a eliberat, intocmeste procesul-verbal privind inmanarea ordinului
de restrictie de urgenta, prin care, contra semnatura, agresorul confirma ca a fost informat: cu privire
la masurile stabilite in ordinul de restrictie de urgenta, despre drepturile si obligatiile in legatura cu
eliberarea ordinului, despre sanctiunile care urmeaza a fi aplicate in cazul neexecutarii masurilor
stabilite prin ordinul de restrictie de urgenta. Obligatia asigurarii evidentei nominale a agresorilor fa-
miliali este pusa in seama angajatului Sectorului de Politie din raza de domiciliere a agresorului, care
initiazé dosarul de acumulare (fisa de evidenta) a lucrului de prevenire tertiara. Datele statistice re-
leva ca, in anul 2020, cei mai multi agresori familiali s-au aflat in evidenta IP Soroca — 135, urmat de
IP Cimislia — 58, IP Criuleni — 52 si IP Comrat — 33. Din perspectiva de gen, majoritatea agresorilor
familiali sunt barbati. Analiza datelor statistice releva ca, desi cele mai multe ordine de restrictie de
urgenta sunt emise in raionul Cimiglia — in numar de 184, la sfarsitul anului 2020, numarul agresorilor
familiali aflati in evidenta era de numai 58, ceea ce releva ca nu toate persoanele fata de care s-a

emis ordin de restrictie de urgenta sunt luate la evidenta ca agresori familiali.
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Figura 6. Numarul agresorilor familiali, aflati in evidenta in anul 2020,
in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

Participantii la interviu au mentionat ca, la nivelul perceptiei lor, in anul 2020 este in scadere numa-
rul ordinelor de restrictie incalcate. Aceste afirmatii sunt contrazise de datele statistice nationale.
Astfel, potrivit raportului statistic al IGP, numarul ordinelor de restrictie de urgenta incalcate a crescut
de la 414 —1n 2018, 553 — In 2019, la 591 — in 2020. in acelasi timp, este de remarcat c& si numarul
ordinelor de restrictie de urgenta, emise de politie in 2020, a crescut considerabil in comparatie cu
anul 2018 (3877 —in 2018, 4250 — 2019 si 4939 — 2020).

Ponderea ordinelor de restrictie de urgenta incalcate
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Figura 7. Ponderea ordinelor de restrictie de urgenta incalcate,
comparativ cu cele eliberate de catre Politie

Datele colectate in cadrul evaluarii releva ca in perioada indicata, din cele 184 ordine de restrictie
de urgenta, emise in raionul Cimiglia, au fost incalcate 24; din 117, emise in raionul Soroca, s-au
incalcat 20 de ordine de restrictie de urgenta; in Criuleni, din 36 ordine de restrictie de urgenta au
fost incalcate 5; si in Comrat, din 9 ordine unul a fost incalcat. Datele statistice enuntate reflecta o

tendinta pozitiva, orientata spre siguranta victimei si responsabilizarea agresorilor.
A
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Rata incalcarii ordinelor de restrictie de urgenta
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Figura 8. Rata incalcarii ordinelor de restrictie de urgenta,
in anul 2020, in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

Cu toate ca, la nivelul perceptiei respondentilor, numarul ordinelor de restrictie de urgenta
incalcate este in scadere, sanctiunile prea blande, aplicate pentru incalcarea ordinelor de
restrictie de urgenta, ii incurajeaza in continuare pe unii agresori sa le incalce. Respondentii
intervievati au expus opinia ca agresorii incalca ordinele de restrictie de urgenta pentru ca sanctiunile
sunt prea blande si ca practica retinerii este destul de anevoioasa. Astfel, s-a mentionat ca, dupa
operarea modificarilor prin Legea nr.208/2016 in norma de referinta a legii contraventionale ce regle-
menteaza retinerea persoanei mai mult de 3 ore fara autorizatia judecatorului de instructie, aplicarea
acesteia a devenit imposibila. Respectiv, a devenit imposibila retinerea mai mult de 3 ore a agreso-
rului care comite contraventia de violenta in familie sau intentionat nu indeplineste ori se eschiveaza
de la indeplinirea cerintelor ordinului de restrictie de urgenta in afara orelor de munca a judecato-
rului de instructie, inclusiv pe timp de noapte. Actele de violenta in familie si incalcarea ordinului de
restrictie de urgenta, de cele mai multe ori, au loc in timpul noptii sau in zile de odihna, cand judeca-
torul de instructie nu este in instanta si, respectiv, pana se solicita prezenta acestuia, expira cele 3
ore, mai ales ca in majoritatea centrelor raionale judecatorii de instructie fac naveta si nu domiciliaza
in localitatea in care activeaza. Aceste impedimente de ordin organizatoric si procedural creeaza un
cadru permisiv pentru agresor si pun in pericol viata si siguranta victimei.

Potrivit raportului statistic al IGP, la nivel national se atesta o crestere a numarului procedurilor
contraventionale, pornite pentru incalcarea masurilor de protectie. Pentru incélcarea masu-
rilor de protectie, stabilite prin ordinul de restrictie de urgenta, in anul 2020, la nivel national, politia
a pornit 591 de proceduri contraventionale, conform elementelor constitutive ale componentei de
contraventie, prevazuta de art. 318" Cod contraventional, comparativ cu 553 proceduri, initiate n
2019, ceea ce reprezinta o crestere cu 6,87%. Cu toate acestea, situatia pandemica a creat impe-

dimente in examinarea in termeni rezonabili a cauzelor si in aplicarea sanctiunilor pentru agresori.
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Participantii la interviu au mentionat ca aplicarea sanctiunii contraventionale pentru incalcarea
ordinului de restrictie de urgenta, in mare parte, cu amenda care variaza intre 3000-3500 lei,
nu ii disciplineaza pe agresori, mai ales ca, in multe cazuri, examinarea cauzelor contraventionale
este tergiversata si, odata cu aplicarea prescriptiei, acestia sunt exonerati de plata amenzii.

Analiza datelor statistice' sustin factologic afirmatiile respondentilor privind examinarea cu dificul-
tate a cauzelor contraventionale, pornite Tn temeiul art. 318" Cod Contraventional privind incalcarea
sau neexecutarea ordinului de restrictie de urgenta. Or, in raionul Cimislia, din cele 24 de cauze
contraventionale, trimise in judecata pentru aplicarea sanctiunii contraventionale in temeiul art. 318
Cod Contraventional, pana la sfarsitul anului 2020 au fost emise 7 decizii de aplicare a amenzii; la
Criuleni, din 5 cauze contraventionale, trimise in instanta de judecata, au fost aplicate doar doua
amenzi. O situatie mai buna constatam in raionul Soroca, unde din 20 de cauze, trimise in judecata,
au fost emise hotarari de aplicare a sanctiunii cu amenda in 19 cazuri.

incilcarea ordinului de restrictie de urgenta
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Cimislia Comrat Criuleni Soroca

[l Cauze contraventionale trimise in instanta de judecata
[l Cauze contraventionale in care au fost emise hotaréari de sanctionare

Figura 9. Rata examinarii cauzelor contraventionale in temeiul art. 318’
Cod Contraventional, in anul 2020, in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

Printre factorii care au determinat examinarea cu dificultate a cauzelor indicate, in cadrul intervi-
urilor s-a mentionat ca aceasta s-a datorat pandemiei si instituirii regimului special de activitate
a instantelor judecatoresti, dar si comportamentului partilor care, in perioada restrictiilor, solicitau
amanarea sedintelor de judecata.

" Datele statistice comunicate la interviuri au fost analizate in comparatie cu datele disponibile pe paginile web ale instantelor de
judecata

Y/



EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

CONSTATARI:

1. Din perspectiva de gen, majoritatea agresorilor familiali sunt barbati.

2. Modificarile operate prin Legea nr. 113/2020 la Legea 45/2007 determina necesitatea aprofundarii
cunostintelor angajatilor politiei cu privire la aceste modificari, inclusiv cu privire la art. 12" ce
vizeaza procedura de eliberare a ordinului de restrictie de urgenta.

3. Numarul ordinelor de restrictie de urgenta, emise in privinta agresorilor familiali, este in crestere,
ceea ce reflectd o tendinta pozitiva, orientatd spre siguranta victimei si responsabilizarea
agresorilor.

4. La nivel de perceptie a specialistilor din raioanele Cimislia, Criuleni, Comrat si Soroca, numarul
ordinelor de restrictie de urgenta incalcate este in scadere.

5. Sanctiunile prea blande, aplicate pentru incalcarea ordinelor de restrictie de urgenta, ii incurajeaza
pe agresori sa le incalce. Aplicarea sanctiunii contraventionale pentru incalcarea ordinului de
restrictie de urgenta, in mare parte, cu amenda, nu ii disciplineaza pe agresori, mai ales ca,
in multe cazuri, examinarea cauzelor contraventionale este tergiversata si, odata cu aplicarea
prescriptiei, acestia sunt exonerati de plata amenzii.

6. Nu toate persoanele fata de care s-a emis ordin de restrictie de urgenta sunt luate la evidenta ca
agresori familiali.

7. Impedimentele de ordin organizatoric si procedural, ce fac dificila aplicarea retinerii in procedurile
contraventionale, creeaza un cadru permisiv pentru agresor si pun in pericol viata si siguranta
victimei.

8. Numarul procedurilor contraventionale, pornite pentru incalcarea masurilor de protectie, este in
crestere, cu toate acestea, situatia pandemica a creat impedimente in examinarea in termeni
rezonabili a cauzelor si in aplicarea sanctiunilor fata de agresori.

PRACTICI POZITIVE:

in raionul Cimislia au fost eliberate cele mai multe ordine de restrictie de urgenta.

RECOMANDARI:

1. Intreprinderea masurilor institutionale si administrative, pentru a aduce la cunostinta angajatilor
politiei modificarile operate prin Legea nr. 113/2020 si a modifica/completa instructiunile interne,
in conformitate cu modificarile.

2. |dentificarea solutiilor in vederea asigurarii prezentei (la necesitate) judecatorului de instructie
in regim de 24 ore, inclusiv prin delegarea atributiilor de instructie judecatorilor ce domiciliaza
in localitatea in care instanta isi are sediul sau in vederea majorarii termenului de retinere a

agresorilor familiali fara autorizatia judecatorului de instructie.




INFORMAREA VICTIMEI
DESPRE DREPTURILE EI

Protectia si asistenta victimelor violentei in familie vizeaza asigurarea masurilor de protectie, pre-
cum si a accesului victimelor la gama serviciilor sociale, medicale si juridice, in conformitate cu
necesitatile specifice ale victimei. Aceste servicii includ plasament, asistenta sociala, asistenta me-
dicala, consiliere psihologica, asistenta juridica, linie telefonica pentru victimele violentei in fami-
lie. Studiile arata ca, in caz de violenta familiala, femeile pun in prim-plan asistenta psihologica,
asistenta medicala si asistenta juridica™.

Interviurile realizate reflecta ca, in majoritatea cazurilor, victima este informata despre drepturile ei de
angajatii politiei, deoarece in situatii de criza solicita interventia acestora. Atunci cand sunt sesizati,
angajatii politiei explica victimei de ce drepturi beneficiaza, inclusiv dreptul la asistenta juridica gra-
tuita garantata de stat, precum si serviciile disponibile, inclusiv organele si organizatiile specializate,
ce pot oferi astfel de servicii. Informarea victimei se realizeaza si de catre reprezentantii organului
de urmarire penala si/sau instanta de judecata in cadrul actiunilor procesuale si a sedintelor de ju-
decata. Tinand cont de faptul ca victimele detin cunostinte juridice insuficiente, informarea lor prin
inménarea unei foi pe care sunt inscrise drepturile intr-un limbaj juridic complicat poarta un caracter
mai mult formal. Multe victime, desi nu inteleg esenta drepturilor lor, ezitd sa adreseze intrebari — fie
pentru a nu deranja autoritatile, fie pentru a nu crea o imagine de necunoastere. O asemenea prac-
tica impiedica victimele sa fisi valorifice drepturile sau sa acceseze serviciile disponibile.

Cat priveste informarea victimelor de catre avocatii ce acorda asistenta juridica garantata de stat,
aceasta, Tn mare parte, se refera la informatia ce vizeaza termenii si exercitarea cailor de atac in ca-
uzele civile privind aplicarea masurilor de protectie pentru victimele violentei in familie. La solicitarea
masurilor de protectie, majoritatea victimelor depun cererile personal sau prin intermediul politiei.
Respectiv, avocatii sunt citati si intervin la etapa de examinare in fond a cererii. in cadrul interviurilor,
avocatii ce acorda asistenta juridica garantata de stat au mentionat ca informeaza victimele despre
drepturile pe care le au in proces, de regula, inainte de sedinta, cand realizeaza interviul cu victima
beneficiara de asistenta juridica garantata de stat, dar si dupa pronuntarea hotararii, cand ii explica
hotararea si caile de atac.

In ceea ce priveste informarea victimelor despre serviciile specializate de care pot beneficia victime-
le violentei in familie, participantii la interviu au expus opinia ca aceasta, in mare parte, se realizeaza
de catre angajatii politiei. Tn cadrul interviurilor si medicii legisti au indicat ca informeaza victimele
despre serviciile la care pot apela, inclusiv prin inméanarea materialelor informative.

12 Barbatii si egalitatea de gen, Centrul de Drept al Femeilor, Sociopolis, Chisindu, 2015.
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CONSTATARI:

1. In majoritatea cazurilor, victima este informata despre drepturile ei de angajatii politiei, deoarece
in situatii de criza solicita interventia acestora.

2. Informarea victimelor despre drepturile lor prin Tnmanarea unor materiale scrise despre aceste
drepturi nu este intotdeauna suficienta si eficienta.

3. Informarea victimelor despre serviciile specializate, de care pot beneficia victimele violentei in
familie, in mare parte, se realizeaza de catre angajatii politiei.

PRACTICI POZITIVE:

1. Angajatii politiei informeaza victimele despre serviciile specializate, de care pot beneficia victimele
violentei in familie.

2. Medicii legisti din cele patru raioane informeaza victimele despre serviciile la care pot apela,
inclusiv, prin inmanarea materialelor informative.

3. Avocatii ce acorda asistenta juridica garantata de stat informeaza victimele despre drepturile pe
care le au in proces, de reguld, inainte de sedinta, cand realizeaza interviul cu victima beneficiara
de asistenta juridica garantata de stat, dar si dupa pronuntarea hotaréarii, cand ii explica hotararea
si caile de atac.

RECOMANDARI:

Elaborarea si diseminarea, pentru profesionistii din sectorul justitiei, a materialelor informationale ce
vor asigura informarea victimelor despre drepturile lor si serviciile specializate, astfel incat acestea
sa fie accesibile pentru persoanele ce poseda un nivel de instruire elementara, dar si pentru a res-
pecta principiul acomodarii rezonabile in cazul victimelor cu multiple vulnerabilitati (ex., persoane cu
dizabilitati mintale si psihosociale, dizabilitati senzoriale, analfabete etc.). in acest caz, pot fi utilizate

materiale elaborate cu utilizarea pictogramelor si a reprezentarilor grafice.




ASISTENTA JURIDICA GARANTATA DE STAT

Tindnd cont de aspectele traumei psihologice suferite, victimele violentei in familie cu greu fisi pot
apara singure drepturile in instante si, de cele mai multe ori, ele nu au suficiente resurse financiare
pentru a achita costurile unui avocat in baza de contract. Anume din aceste considerente, statul
asigura victimei violentei in familie asistenta juridica gratuitd garantata de stat.

Persoanele intervievate au relatat ca majoritatea victimelor care s-au adresat la politie sau procu-
ratura cunosc ca violenta in familie este sanctionata de lege si ca au dreptul de a solicita aplicarea
masurilor de protectie, dar nu cunosteau ca au dreptul de a fi asistate de un avocat ales sau un
avocat ce acorda asistenta juridica garantata de stat, indiferent de nivelul de venituri. in mare parte,
victimele asociaza asistenta juridica cu necesitatea apelarii la avocati privati, care percep onorarii
semnificative pentru consultatii si asistenta acordata. Respondentii intervievati au precizat ca ma-
joritatea victimelor care au apelat pentru ajutor la autoritati nu stiau ca exista posibilitatea de a se
adresa pentru asistenta juridica gratuita garantata de stat la OT al CNAJGS. Aceasta situatie este
valabila, in special, pentru victimele din zona rurala.

Pentru a obtine asistenta unui avocat ce presteaza asistenta juridica garantata de stat, victima violentei
in familie urmeaza sa completeze cererea de acordare a asistentei juridice calificate si s-o depuna
personal sau prin fax/email in adresa Oficiului Teritorial al CNAJGS. Datele de contact ale Oficiilor
Teritoriale al CNAJGS si formularele cererii privind acordarea asistentei juridice garantate de stat pot
fi accesate pe site™. In situatia in care victimele violentei in familie nu au acces la email sau fax si/sau
nici nu dispun de semnatura electronica sau suficiente surse financiare pentru a se deplasa la sediile
Oficiilor Teritoriale, obtinerea asistentei unui avocat platit din contul statului este dificila.

in viziunea specialistilor intervievati, victimele nu au cunostinte juridice necesare pentru a intocmi
plangeri, cereri sau cererea privind aplicarea masurilor de protectie a victimelor violentei in familie
si, in lipsa suportului juridic, nu se pot adresa in instanta de judecata. Rezultatele studiului releva
necesitatea unei interventii prompte, in vederea unei mediatizari mai ample a asistentei ju-
ridice garantate de stat pentru victimele violentei in familie, in special pentru cele din zona
rurala. Interviurile realizate cu avocatii ce acorda asistenta juridica garantata de stat atesta ca situ-
atia privind informarea victimelor violentei in familie despre drepturile lor si posibilitatile de obtinere
a asistentei juridice gratuite este mai buna in localitatile rurale unde activeaza parajuristi sau ONG-
uri, care ofera populatiei asistenta juridica primara. In situatia in care in localittile de resedinta a
respondentilor numarul ONG-urilor active si a parajuristilor este foarte mic, se impune necesitatea
ca Oficiile Teritoriale ale CNAJGS sa identifice o modalitate de suplinire a numarului de parajuristi
sau de asigurare a asistentei juridice primare prin alte modalitati, inclusiv telefon sau online.

3 CNAJGS https://cnajgs.md/ro/bmn/page/contacte; https://formulare.cnajgs.md/
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n partea ce tine de reprezentarea in procesele penale si contraventionale a victimei violentei in fami-
lie de catre un avocat, rezultatele interviurilor arata ca majoritatea victimelor nu sunt asistate de avo-
cat. Aceasta tendinta se atesta si la nivel national. Potrivit Raportului de monitorizare a proceselor de
judecata pe cauze de violenta in familie, violenta sexuala si trafic de fiinte umane, procesul de moni-
torizare a cauzelor penale de violenta in familie si violenta sexuala asupra femeilor, s-a constatat ca,
din totalul de 45 de cauze penale din aceasta categorie de infractiuni, cuprinse de monitorizare, doar
in 4 cauze partea vatamata a fost asistata in proces de avocat, inclusiv intr-o cauza — de un avocat
ales si in alte 3 cauze a beneficiat de asistenta juridica garantata de stat. Numarul mic de beneficiari
cu statut de victima/parte vatamata este determinat de faptul ca, aceste persoane dispun de dreptul
la asistenta juridica garantata de stat doar din momentul in care obtin oficial statutul procesual de
victima/parte vatamata. Prin urmare, pina la modificarile operate prin Legea nr. 113/2020 nu era su-
ficienta simpla solicitare de catre de victima/parte vatdmata a asistentei juridice garantate de stat, ci
era obligatoriu sa fie justificat statutul procesual, prezentand ordonanta prin care i s-a atribuit acest
statut. Cat priveste reprezentarea in cauzele de violenta in familie, acelasi raport indica ca doar in
12% din cauzele monitorizate partea vatamata a fost asistata in proces de avocat, de fiecare data
fiind vorba de avocat ales. Practica vizata afecteaza siguranta victimelor si raspunderea agresorilor.
Totusi, trebuie s& mentionam ca in ultimii ani, la nivel national se atesta o crestere a numarului de so-
licitéri de acordare a asistentei juridice victimelor violentei domestice. Astfel, potrivit Raportului anual
de activitate al CNAJGS pentru anii 2019-2020, din numarul total de 1043 cazuri de asistenta juridica
garantata de stat acordata victimelor in anul 2020, 996 au constituit cazuri de acordare a asistentei
juridice victimelor violentei domestice, inclusiv copii, comparativ cu 948 cazuri in anul 2019.

Dinamica solicitarilor de acordare asistentei juridice
victimelor violentei in familie

1024
948 996

166
19 59 47
2016 2017 2018 2019 2020

M victime ale violentei in familie care au primit AJGS
victime ale altor infractiuni care au primit AJGS

Figura 10. Dinamica solicitarilor de acordare asistentei juridice
victimelor violentei in familie pentru anii 2016-2020
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Tn cadrul interviurilor, atat reprezentantii organului de urmarire penala, cét si judecatorii au remarcat
ca este mult mai usor sa lucreze cu victima atunci cand aceasta este asistata de avocat, dar nu in
toate cazurile victimele beneficiaza de asistenta acestuia. Atat reprezentantii organului de urmarire
penald, cat si judecatorii prezenti la interviu au indicat ca explica victimei dreptul de a beneficia de
asistenta juridica garantata de stat, insa valorificarea acestui drept ramane la discretia lor.

Judecatorii intervievati au mentionat ca o mare parte dintre victimele violentei in familie, ajunse in
fata instantei de judecata, nefiind reprezentate de un avocat, nu isi cunosteau deloc drepturile. Re-
spectiv, judecatorului Ti revine rolul sa le informeze, iar uneori si sa le explice intr-un limbaj uzual/
popular in sedinta de judecata fiecare drept in parte. Totodatd, persoanele intervievate au reiterat
ca majoritatea victimelor nu Tsi cunosc dreptul de a beneficia de serviciile unui avocat ce acorda
asistenta juridica garantata de stat, nemaivorbind de posibilitatea de a contracta un avocat privat,
care pentru victimele violentei in familie pare a fi un serviciu utopic. Trebuie s& mentionam practici-
le pozitive, identificate in raionul Cimislia, in care, in toate cauzele penale de violenta in familie, in
temeiul demersului ofiterului de urmarire penald sau a procurorului, se solicitd desemnarea pentru
victima a unui avocat de stat sau de la CDF si alte organizatii partenere, fiind asigurata continuitatea
si la judecarea cauzei, precum si in apel sau recurs.

Prin Legea nr. 113/2020 a fost completat art. 28 din Legea cu privire la asistenta juridica garantata de
stat cu introducerea alin (1'), care prevede ca, in cazul in care persoana necesita asistenta juridica
de urgenta, in conformitate cu art. 19 alin. (1) lit. b"), la solicitarea persoanei sau a organului care a
fost sesizat cu referire la savarsirea violentei in familie sau a infractiunii privind viata sexuala, oficiul
teritorial este obligat sa acorde asistenta juridica de urgenta prin numirea unui avocat de serviciu din
lista avocatilor specializati in asistenta victimelor:

in procesul de depunere si examinare a cererii privind aplicarea masurilor de protectie, in con-
ditiile art. 278 din Codul de procedura civila al Republicii Moldova sau art. 215" din Codul de
procedura penala al Republicii Moldova;

la etapa depunerii plangerii si a actiunilor procesuale efectuate cu participarea victimei violentei
in familie sau a infractiunii privind viata sexuala.

Modificarile legislative enuntate, vor permite acordarea 24/24 a asistentei juridice de urgenta victi-
melor violentei domestice si infractiunilor sexuale la faza depunerii plangerii.

Cu toate acestea, pana in prezent nu au fost ajustate actele subsecvente ce ar permite instituirea
unui mecanism pentru punerea in executare a Legii nr. 113/2020, inclusiv de acordare a asistentei
unui avocat de la etapa depunerii plangerii si a actiunilor procesuale, efectuate cu participarea victi-
mei violentei in familie. Tn contextul celor expuse, se recomandd CNAJGS sa intreprindd masuri de

completare si modificare a actelor interne, pentru a crea un mecanism de implementare a modifica-
rilor la Legea cu privire la asistenta juridica garantata de stat in baza Legii nr. 113/2020.
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CONSTATARI:

1. Majoritatea victimelor violentei in familie, care s-au adresat la politie sau procuratura, cunosc ca
violenta in familie este sanctionata de lege si ca au dreptul de a solicita aplicarea masurilor de
protectie, dar nu cunosc ca au dreptul de a fi asistate de un avocat ales sau un avocat ce acorda
asistenta juridica garantata de stat, indiferent de nivelul de venituri.

2. Victimele nu au cunostintele juridice necesare pentru a intocmi plangeri, cereri sau cererea privind
aplicarea masurilor de protectie a victimelor violentei in familie si, in lipsa suportului juridic, nu se
pot adresa in instanta de judecata.

3. In procesele penale si contraventionale, de cele mai multe ori, victimele violentei in familie nu
sunt asistate de avocat. Practica vizata afecteaza siguranta victimelor si raspunderea agresorilor
familiali.

PRACTICI POZITIVE:

Tn raionul Cimislia, in temeiul demersului ofiterului de urmarire penalé sau al procurorului, se solicita,
in toate cauzele penale de violenta Tn familie, desemnarea pentru victima a unui avocat de stat sau
de la CDF si alte organizatii partenere, fiind asigurata continuitatea si la judecarea cauzei, precum
si in apel sau recurs.

RECOMANDARI:

1. Tncurajarea angajatilor politiei, procurorilor, judecatorilor in a solicita desemnarea unui avocat,
care va acorda asistenta juridica victimelor in cauze penale si contraventionale de violenta in
familie;

2. Extinderea retelei de parajuristi, in special, in localitatile in care exista dificultati de accesare a
serviciilor juridice;

3. Evaluarea posibilitatii crearii unei retele de avocati care acorda asistenta juridica garantata de
stat care, conform unui grafic stabilit, sa acorde asistenta juridica in zonele rurale, offline, online
sau prin telefon. Graficul avocatilor ce vor acorda asistenta juridica in localitatile rurale, offline,
online sau prin telefon urmeaza a fi diseminat in fiecare localitate din raionul in care avocatii au
fost repartizati.

4. Elaborarea materialelor informationale cu referire la modul de accesare de catre victimele violentei
in familie a AJGS in regim offline si online, astfel incat acestea sa fie accesibile pentru persoanele
ce poseda un nivel de instruire elementara, dar si pentru victimele cu multiple vulnerabilitati (ex.,
persoane cu dizabilitati mintale si psihosociale, dizabilitati senzoriale, analfabete etc.). In acest

caz, pot fi utilizate materiale elaborate cu utilizarea pictogramelor si a reprezentarilor grafice.




5. Informarea populatiei cu referire la modul de accesare de catre victimele violentei in familie a
AJGS in regim offline si online. Mesajele informative trebuie sa indice pasii pe care urmeaza sa-i
intreprinda beneficiarul, pentru a obtine AJGS (ex., unde gaseste modelul de cerere de acordare
a AJGS, cand trebuie sa completeze declaratia, ce face dupa ce a completat cererea/declaratia
si unde o expediaza, cine il va informa cu referire la avocatul desemnat etc.).

6. Diseminarea informatiei cu referire la modul de accesare de catre victimele violentei in familie
a AJGS in regim offline si online atat in localitatile urbane, cat si cele rurale prin intermediul
mijloacelor mass-media, ziare locale, publicarea pe pagina web a institutiei, etc.

7. Modificarea actelor interne, pentru a crea un mecanism de implementare a modificarilor la Legea

cu privire la asistenta juridica garantata de stat in baza Legii nr. 113/2020.




RAPORTAREA S| REFERIREA CAZURILOR
DE VIOLENTA IN FAMILIE

Articolul 12 alin. (4) al Legii nr. 45/2007 stabileste obligatia profesionistilor, carora, prin lege, le sunt
impuse reguli de confidentialitate, sa raporteze autoritatilor competente orice banuieli rezonabile
despre comiterea actului de violenta asupra copiilor. Raportarea actelor de violenta in privinta per-
soanelor adulte se face cu acordul victimei. Acordul victimei nu este necesar cand actele de violenta
in familie pun in pericol viata sau sanatatea victimei ori exista un pericol iminent de a se produce
asemenea acte de violenta.

Interviurile realizate atesta ca, cel mai des, cazurile sunt raportate de catre angajatii politiei asistentilor
sociali comunitari sau directiilor de asistenta sociala si protectie a familiei. Medicii legisti au relevat
faptul ca informatia despre victimele care solicitd examinarea medico-legala in regim extrajudiciar, in
toate cazurile, este raportata catre organele de drept, fiind informata, inclusiv, victima despre aceas-
ta procedura. Cu toate ca in cadrul Inspectoratelor de Politie este constituit serviciul psihologic pen-
tru acordarea obligatorie a consilierii psihologice primare si detensionarea starii psiho-emotionale a
victimelor aflate in stare de criza, niciun respondent nu a indicat ca in perioada de referinta a facut
uz de acest serviciu.

Referirea catre specialistii din cadrul altor organizatii abilitate cu competente in domeniul prevenirii
si combaterii violentei in familie, pentru acordarea asistentei specializate psihologice, juridice, so-
ciale, este importanta. n toate cazurile, referirea cétre astfel de servicii se face cu acordul victimei
— indiferent de gradul de risc. Avand in vedere faptul ca in regiunea Comrat nu exista un centru de
plasament pentru victimele violentei in familie, profesionistii intdmpinau dificultati in referirea catre
aceste servicii specializate. Aceasta situatie s-a remediat dupa deschiderea, in regiunea Comrat,
a Centrului de plasament pentru victime. In cadrul interviurilor, profesionistii din cele patru raioane
au indicat ca, in contextul pandemiei, referirea catre serviciile specializate s-a realizat cu mai multe
dificultati, deoarece nu tot timpul era clar programul si regimul de lucru al serviciilor respective, multe
fiind Tn regim special de activitate sau oferind asistenta doar online, in timp ce nu toate victimele dis-
pun de dispozitive tehnice si conexiune la internet, pentru ca acestea sa devina accesibile. Sistarea
transportului public si restrictiile de circulatie impuse au constituit obstacole in accesarea de catre
victime a serviciilor specializate, care, de regula, sunt amplasate inh centrele raionale sau in mun.
Chisinau. Pentru a facilita accesul victimelor la servicii specializate, angajatii politiei asigurau trans-
portul victimelor sau ofereau victimelor care nu aveau acces la internet chiar dispozitivele tehnice
proprii, pentru accesarea serviciilor online. O alta dificultate in referirea victimelor catre serviciile
specializate a tinut de faptul ca centrele de plasament pentru victime, in perioada starii de urgenta,
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nu primeau beneficiare noi, pentru a preveni raspandirea infectiei COVID 19. In acest context, pentru
a asigura securitatea victimei, respondentii din raionul Cimislia au indicat ca au apelat la centrele de
plasament din alte localitati, care dispuneau de incaperi ce asigurau respectarea conditiilor epidemi-
ologice, sau la ONG-uri din cadrul Coalitiei Nationale Viata fara violentéa in familie, pentru a identifica
posibilitatea inchirierii unui spatiu locativ pentru victima, pentru perioada de autoizolare. Aceeasi
practica a fost descrisa si de persoanele intervievate din raionul Soroca, care au mai mentionat
suplimentar ca, la nivel de raion, administratia publica locala a identificat posibilitatea amenajarii in
centrele de plasament a unor incaperi separate, care sa asigure autoizolarea beneficiarelor pentru
perioada de 14 zile. Desi facilitarea plasamentului este, inclusiv, de competenta profesionistilor din
domeniul asistentei sociale, respondentii din raionul Cimislia au indicat ca, in mare parte, angajatii
politiei sunt cei care se ocupa de identificarea centrului de plasament pentru victimele violentei in
familie si asigurarea transportului pentru acestea. Totusi, in raioanele Criuleni, Comrat si Cimislia au
fost identificate interventii comune, in cadrul echipelor multidisciplinare, in solutionarea cazurilor de
violenta in familie. Astfel de interventii comune ale echipelor multidisciplinare in solutionarea cazu-
rilor de violenta in familie au fost inregistrate in Criuleni — 49 cazuri, in Comrat — 1, in Cimiglia — 4.
Trebuie sa mentionam si practica pozitiva, identificata in raionul Cimislia, in care in toate cauzele
penale de violenta in familie, in baza demersului ofiterului de urmarire penala sau al procurorului, se
solicitéd evaluarea si asistenta psihologica a victimelor de catre ONG-urile specializate in asistenta
victimelor sau, in cazul copiilor, de catre Serviciul raional de asistenta psihopedagogica.

Raportarea cazurilor/referirea victimelor catre alte servicii

94 104 102~ g4
67
Cimislia Comrat Criuleni Soroca

B Cazuri raportate asistentului social comunitar
Cazuri raportate Directiei raionale asistenta sociala
[ Victime referite catre servicii specializate de asistenta

Figura 11. Rata de raportare a cazurilor si referire a victimelor violentei in familie,
in anul 2020, in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca
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CONSTATARI:

1. Cel mai des, cazurile sunt raportate de catre angajatii politiei asistentilor sociali comunitari sau
directiilor de asistenta sociala si protectie a familiei.

2. Informatia despre victimele care solicitd examinarea medico-legala in regim extrajudiciar, in toate
cazurile, este raportata de medicii legisti catre organele de drept, fiind informata, inclusiv, victima
despre aceasta procedura.

3. In contextul pandemiei, referirea catre serviciile specializate s-a realizat cu mai multe dificultati,
deoarece nu tot timpul era clar programul si regimul de lucru al serviciilor respective, multe fiind in
regim special de activitate sau oferind asistenta doar online, in timp ce nu toate victimele dispun
de dispozitive tehnice si conexiune la internet, pentru ca acestea sa devina accesibile.

4. Sistarea transportului public si restrictiile de circulatie, impuse pentru a preveni raspandirea
infectie COVID 19, au constituit obstacole in accesarea de catre victime a serviciilor specializate,
care, de reguld, sunt amplasate in centrele raionale sau in mun. Chisin3u.

5. In mare parte, angajatii politiei sunt cei care se ocupa de identificarea centrului de plasament
pentru victimele violentei in familie si asigurarea transportului pentru acestea.

PRACTICI POZITIVE:

1. Tn raionul Cimislia, in toate cauzele penale de violenta in familie, se solicita, ih baza demersului
ofiterului de urmarire penald sau al procurorului, evaluarea si asistenta psihologica a victimelor
de catre ONG-urile specializate in asistenta victimelor sau, in cazul copiilor, de catre Serviciul
raional de asistenta psihopedagogica.

2. In raioanele Criuleni, Comrat si Cimiglia au fost identificate interventii comune, in cadrul echipelor
multidisciplinare, in solutionarea cazurilor de violenta in familie.

3. Pentru a facilita accesul victimelor la servicii specializate in perioada starii de urgenta, angajatii
politiei asigurau transportul victimelor sau le ofereau celor care nu aveau acces la internet
dispozitivele tehnice proprii pentru accesarea serviciilor online.

4. In perioada starii de urgenta, pentru a asigura securitatea victimei, profesionistii din raionul
Cimislia si Soroca au apelat la centrele de plasament din alte localitati, care dispuneau de incaperi
ce asigurau respectarea conditiilor epidemiologice, sau la ONG-uri din cadrul Coalitiei Nationale
Viata féréa violenta in familie, pentru a identifica posibilitatea inchirierii unui spatiu locativ pentru
victima, pentru perioada de autoizolare.

RECOMANDARI:

1. Elaborarea instructiunilor metodice pentru profesionistii din domeniul justitiei, care vor explica
algoritmul de raportare a cazurilor de violenta in familie, inclusiv in contextul modificarilor operate
prin Legea nr.113 din 09.07.20, MO199-204/07.08.20 art.400, in vigoare 07.09.20.

2. Elaborarea si diseminarea pentru profesionistii din sectorul justitiei a materialelor informationale
ce vor asigura referirea victimelor catre serviciile specializate. In acest caz, pot fi preluate practicile
de referire a victimelor, aplicate de reprezentantii organului de urmarire penala din raionul Cimislia.

3. Instruirea profesionistilor din sectorul justitiei (in format mixt) cu privire la implementarea
mecanismului de referire a victimelor violentei in familie si oferirea unui raspuns coordonat.
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Ordonanta de protectie este un act legal, prin care instanta de judecata aplica masuri de protectie
victimei pentru o perioada determinata de timp. In cadrul interviurilor s-a stabilit c&, in cazurile cand
politia este sesizata cu referire la acte de violenta in familie, angajatii politiei, in cadrul interventiei
lor in solutionarea cazurilor de violenta in familie, informeaza victima despre posibilitatea obtinerii
ordonantei de protectie in procedura civila (art. 2784-278° CPC)" si in procedura penala (art. 215"
CPP)™.

Pentru solicitarea ordonantei de protectie, victima se poate adresa instantei de judecata personal
sau prin reprezentant, inclusiv prin intermediul unui avocat care acorda asistenta juridica garantata
de stat si caruia i-au fost delegate imputerniciri. in cazul in care victima este in stare de imposibi-
litate si nu poate depune cererea din motive de sanatate, varsta, alte motive intemeiate, la solici-
tarea ei, cererea pentru eliberarea ordonantei de protectie poate fi depusa, in interesele victimei, de
catre organul de politie, organul de asistenta sociala sau de catre procuror.

Din interviurile realizate rezulta ca, in cele mai multe cazuri, ordonantele de protectie sunt so-
licitate la demersul politistului de sector. Doar in raionul Cimislia a fost identificata practica ca
organul de urmarire penala sa solicite aplicarea masurilor de protectie pentru victime in temeiul art.
215' Cod de procedura penala, in instanta de judecata, pentru aplicarea masurilor de protectie.

La nivel national se atesta o crestere a numarului demersurilor, inaintate de angajatii politiei
catre instantele judecatoresti, privind aplicarea masurilor de protectie victimelor violentei in
familie. Potrivit raportului IGP'®, pe parcursul anului 2020, Politia a inaintat instantelor judecatoresti
340 demersuri privind aplicarea masurilor de protectie victimelor violentei in familie, comparativ cu
321 demersuri inaintate in anul 2019. Aceasta tendinta nu se confirma si la nivel local, spre exem-
plu, in raionul Criuleni, pe parcursul anului 2020, au fost Tnaintate doar 5 solicitari privind aplicarea
masurilor de protectie victimelor violentei in familie. Desi, din analiza datelor disponibile pe porta-
lul instantelor de judecatd a Judecatoriei Comrat, rezultd ca angajatii politiei, pe parcursul anului
2020, nu au depus in instanta de judecata niciun demers privind aplicarea masurilor de protectie
pentru victimele violentei in familie, interviurile realizate cu angajatii politie i atesta ca acestia au
solicitat aplicarea masurilor de protectie pentru victimele violentei in familie. O posibila explicatie a
divergentelor acestor date este ca la inregistrarea demersului privind aplicarea masurilor de protectie

4 Codul de procedura civila al Republicii Moldova nr. 225 din 30.05.2003, publicat in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 03.08.2018, nr. 285-294; art. 2784-278°;

5 Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr. 122 din 14.03.2003, publicat in Monitorul Oficial al Republicii
Moldova, 05.11.2013, nr. 248-251; art. 215".

6 https://politia.md/sites/default/files/ni_privind_infractiunile_ce_atenteaza_la_viata_persoanei_si_cele_de_violenta_
in_familie_pentru_2020_pagina_web_a_igp.pdf
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N

pentru victimele violentei Tn familie, grefa instantei de judecata indica in program numele partilor, nu
si al angajatului politiei. in plus, pentru a evita situatiile de respingere a demersului privind aplicarea
masurilor de protectie pentru victimele violentei, pe motiv ca nu se confirma starea de imposibilitate
a victimei, politistii intocmesc cererea in numele victimei si, dupa ce continutul este consultat si sem-
nat de victima, o depun in instanta de judecata.

in pofida cresterii, la nivel national, a numarului de demersuri, inaintate de angajatii politiei
catre instantele judecatoresti, privind aplicarea masurilor de protectie victimelor violentei
in familie, numarul ordonantelor de protectie, emise de catre instantele judecatoresti este in
scadere. Astfel, Th anul 2020, instantele judecatoresti au emis 635 ordonante de protectie, compa-
rativ cu 710, emise in 2019, ceea ce constituie o scadere cu 10,56%".

Dinamica ordonantelor de protectie
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Figura 12. Dinamica ordonantelor de protectie, emise de catre
instantele judecatoresti

Practica in care procurorii solicitd aplicarea ordonantelor de protectie a fost evidentiata doar in
raionul Cimislia, desi, potrivit raportului Procuraturii Republicii Moldova pentru anul 2020, la nivel
national, in baza cererilor victimelor violentei in familie, in cadrul urmaririi penale, Th conformitate
cu prevederile art. 215" Cod de procedura penala, au fost inaintate 635 demersuri privind aplicarea
masurilor de protectie a victimelor violentei in familie, toate fiind admise.'®

7 https://politia.md/sites/default/files/ni_privind_infractiunile_ce_atenteaza_la_viata_persoanei_si_cele_de_violenta_in_
familie_pentru_2020_pagina_web_a_igp.pdf

'8 http://procuratura.md/file/Raport%20de%20activitate %20a%20Procuraturii%20Republicii%20Moldova%20pentru%20
anul%202020.pdf
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Cat priveste solicitarea ordonantei de protectie de catre victima sau reprezentant, asemenea cazuri
au fost intélnite in raioanele Criuleni si Comrat. Informatiile colectate la interviuri se confirma si prin
datele statistice prezentate in figura de mai jos.

Demersuri inaintate in instanta de judecata
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Figura 13. Demersuri inaintate in instanta de judecata pentru solicitarea ordonantelor
de protectie, in anul 2020, in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

Datele obtinute in cadrul evaluarii ne arata ca rata de admitere a solicitarilor si demersurilor privind
aplicarea ordonantei de protectie este destul de mare, ceea ce constituie o practica pozitiva si de-
nota ca judecatorii constientizeaza importanta asigurarii protectiei victimei. De exemplu, in raionul
Cimislia, admiterea demersurilor privind aplicarea ordonantei de protectie este de 100%, iar in ra-
ionul Soroca, rata admiterii cererilor este de 83%. Aceasta tendintd se confirma si la nivel national:
din cele 340 demersuri, inaintate de angajatii politiei catre instantele judecatoresti, privind aplicarea
masurilor de protectie victimelor violentei in familie, 276 au fost admise™. ingrijorator este faptul ca,
in raionul Criuleni, din cele 5 cereri, prin care s-a solicitat aplicarea masurilor de protectie, 3 au fost
respinse.

9 https://politia.md/sites/default/files/ni_privind_infractiunile_ce_atenteaza_la_viata_persoanei_si_cele_de_violenta_in_
familie_pentru_2020_pagina_web_a_igp.pdf
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Ordonante de protectie emise Cereri privind aplicarea ordonantei
de instanta de judecata de protectie respinse
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Figura 14. Rata admiterii cererilor de emitere a ordonantelor de protectie
in anul 2020 in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

Printre motivele respingerii cererilor privind aplicarea ordonantei de protectie, Tn raionul Criuleni, a
fost mentionatd, intr-un caz, inexistenta probelor suficiente, iar in alte doua cazuri, instanta a consta-
tat existenta unor litigii de drept comun, ce urmaresc scopuri patrimoniale intre soti. Céat priveste te-
meiurile de respingere a demersurilor privind aplicarea ordonantei de protectie in raionul Soroca, in
toate cele 4 incheieri de respingere a solicitarilor privind aplicarea masurilor de protectie a victimelor
violentei in familie, instanta de judecata a constatat ca victima avea posibilitate sa se adreseze per-
sonal, nefiind confirmata starea de neputinta. Aceasta tendinta se atesta si la nivel national. Potrivit
raportului IGP, in anul 2020, este in crestere numarul de demersuri respinse din motiv ca nu a fost
respectata procedura de depunere a cererii, stabilindu-se ca victimele violentei in familie nu se afla
in situatie de criza. Astfel, in anul 2020, 46 de demersuri au fost respinse din motivul nerespectarii
procedurii de depunere a cererii, stabilindu-se ca victimele violentei in familie nu se aflau n situatie
de criza si aveau posibilitatea sa se adreseze in instanta conform normelor stabilite de procedura
civila, comparativ cu 11 demersuri respinse din acest motiv in anul 2019.

Pentru evitarea unor astfel de situatii, sunt necesare sesiuni de informare pentru angajatii politiei,
in care sa fie evidentiata necesitatea explicarii si probarii imposibilitatii victimei de a depune
cererea personal.

Imposibilitatea victimei de a depune cererea privind eliberarea ordonantei de protectie se poate re-
feri la situatia in care victima se afla intr-o stare de neputinta:

® fizica (victima este internata in spital, se afla in centrul de plasament, este traumatizata, si-a gasit
refugiu intr-un alt adapost, are o varsta inaintata, are la ingrijire copii nou-nascuti, alte cazuri cu
efect similar);

® psihica (victima se afla in stare de soc, depresiva, emotionatd, izolata, speriatd, are suferinte
psihice, alte cazuri cu efect similar).
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Totodata, in cadrul instruirilor, urmeaza a fi informati angajatii politiei ca, pe langa probele care ates-
ta imposibilitatea victimei de a se adresa personal in judecata, urmeaza a fi prezentata si cererea
prin care victima a solicitat autoritatilor mentionate sesizarea instantei in interesul sau (cu exceptia
minorilor si a persoanelor aflate sub ocrotire), precum si imputernicirile de reprezentare a autoritatii,
eliberate de conducatorul acesteia.

Numarul victimelor violentei in familie asistate in obtinerea ordonantei
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Figura 15. Numarul victimelor violentei in familie asistate in obtinerea ordonantei
de protectie de avocati care acorda AJGS

Instanta judecatoreasca, la examinarea cererii privind aplicarea masurilor de protectie, solicita
OT al CNAJGS desemnarea neintarziata a unui avocat pentru apararea intereselor victimei?®. Din
datele statistice colectate si din interviurile realizate rezultd c&, in toate cazurile de examinare a
ordonantelor de protectie, OT ale CNAJGS au desemnat avocati pentru a apara interesele victimei.
Totusi, participantii la interviu din raionul Cimislia au indicat ca, in unele cazuri, intdmpina dificultati
in asigurarea victimei cu avocat ce acorda asistenta juridica garantata de stat, din motivul ca in
circumscriptia respectiva activeaza doar doi avocati, care sunt suprasolicitati sau care nu pot asigura
apararea victimei din motive de incompatibilitate, deoarece anterior au aparat agresorul. O solutie
identificatd de OT ale CNAJGS este ca sa fie desemnat un avocat din alta localitate. ins3, tinand
cont de distanta dintre localitati si de faptul ca ordonantele de protectie se examineaza in 24 ore, se
pot crea impedimente in examinare. O alta dificultate semnalata — cu referire la asigurarea victimei
cu avocat — tine de faptul ca programul de lucru al OT ale CNAJGS este de la ora 8.00 la 17.00.

20 |egea cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie nr. 45 din 01.03.2007, publicata in Monitorul Oficial
al Republicii Moldova, 18.03.2008, nr. 55-56; art. 11 alin. 5; Legea cu privire la asistenta juridica garantata de stat nr.
198 din 26.07.2007, publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 05.10.2007, nr. 157-160; art. 7 lit. e); Codul
de procedura civila al Republicii Moldova nr. 225 din 30.05.2003, publicata in Monitorul Oficial al Republicii Moldova,
03.08.2018, nr. 285-294; art. 77, 278.
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Dacéa ordonanta de protectie a ajuns spre sfarsitul zilei si judecatorul nu a reusit sa solicite avocat,
din cauza ca se afla in sedinta, atunci poate asigura victima cu avocat doar daca va contacta perso-
nal consultantul OT ale CNAJGS. Situatii similare se intdmpla si atunci cand cererile sunt primite in
zile de odihn& sau de sarbatoare. In ceea ce priveste calitatea asistentei juridice garantate de stat,
acordate victimelor la examinarea cererilor privind aplicarea masurilor de protectie pentru victimele
violentei in familie, respondentii au apreciat-o ca fiind modesta. Avocatii desemnati, in mare parte,
doar sustin pozitia victimei, fara a se implica in probatoriu sau concretizarea cerintelor.

CONSTATARI:

1. La nivel national, se atesta o crestere a numarului demersurilor, inaintate de angajatii politiei catre
instantele judecatoresti, privind aplicarea masurilor de protectie victimelor violentei in familie.
Aceasta tendinta nu este validata si la nivel local.

2. In pofida cresterii, la nivel national, a numarului de demersuri, inaintate de angajatii politiei catre
instantele judecatoresti, privind aplicarea masurilor de protectie victimelor violentei in familie,
numarul ordonantelor de protectie, emise de catre instantele judecatoresti, este in scadere.

3. Rata de admitere a solicitarilor si demersurilor privind aplicarea ordonantei de protectie este
destul de mare, ceea ce constituie o practica pozitiva si denota ca judecatorii constientizeaza
importanta asigurarii protectiei victimei.

4. La nivel national, este in crestere numarul de demersuri care au fost respinse, din motiv ca nu a
fost respectata procedura de depunere a cererii, stabilindu-se ca victimele violentei Th familie nu
se afla in situatie de criza.

PRACTICI POZITIVE:

in raionul Cimislia, s-a evidentiat practica in care procurorii solicitd aplicarea ordonantelor de
protectie.

RECOMANDARE:

1. Organizarea sesiunilor de informare — pentru angajatii politiei, primari si reprezentantii autoritatii
tutelare — cu privire la procedura solicitarii ordonantei de protectie, in care sa fie evidentiate
cerintele de confirmare a calitatii de reprezentant, cele de forma, solicitate de Codul de procedura
civila, precum si aspecte de probare a imposibilitatii victimei de a depune cererea personal.

2. Elaborarea recomandarilor metodice pentru ofiterii de urmarire penala si procurori, ce ar asigura
fnaintarea, in cadrul urmaririi penale, in conformitate cu prevederile art. 215", Cod de procedura

penala, a demersurilor privind aplicarea masurilor de protectie a victimelor violentei in familie.




SUPRAVEGHEREA ORDONANTEI
DE PROTECTIE

Ordonanta de protectie se remite spre executare organului de politie in a carui raza teritoriala se afla
locuinta victimei si a agresorului. Conform prevederilor art. 21 lit. n) din Legea 320/2012 cu privire
la activitatea Politiei si statutul politistului*', Politia asigura protectia victimelor violentei in familie si
supravegheaza executarea ordonantei de protectie in conformitate cu legislatia.

Responsabilitatea de informare a agresorului, de executare si supraveghere a masurilor aplicate fata
de acesta de catre instanta de judecata va fi asigurata de catre angajatii Sectorului de politie din raza
de domiciliere a agresorului.

Datele publicate de IGP atesta, la nivel national, in anul 2020, o usoara scadere a ratei de incal-
care sau neexecutare a ordonantei de protectie, cu toate ca, in raport cu ordonantele de protectie
executate, numarul celor incalcate este destul de mare, constituind 44,25% din totalul ordonantelor
aplicate. Astfel, in anul 2020, agresorii au incalcat 281 de ordonante de protectie, comparativ cu
288, incalcate in 2019, in acest sens, fiind initiate cauze penale in baza elementelor constitutive ale
componentei de infractiune, prevazute de art. 320" Cod penal.

in cadrul interviurilor, participantii au expus opinia ca sanctiunea prea blanda, prevazuta la art.320'
CP, creeaza un cadru incurajator pentru agresori de a incalca ordonanta de protectie. Unii participanti
au expus parerea ca este necesara agravarea sanctiunii, inclusiv pentru a face posibila aplicarea,
la necesitate, a prevederilor art.185 alin.(2) pct.3) CPP referitoare la arestarea preventiva, in cazul
incalcarii de catre Tnvinuit, inculpat a ordonantei de protectie a victimei violentei in familie. Or, ca
urmare a modificarilor operate la art.176 CPP prin Legea pentru modificarea unor acte legislative
nr.179 din 26.07.2018 (in vigoare 17.08.2018)?2, arestarea preventiva se aplicd numai persoanei care
este Tnvinuitd, inculpata de savarsirea unei infractiuni pentru care legea prevede pedeapsa cu inchi-
soarea pe un termen mai mare de 3 ani. Actualmente, sanctiunea la art. 320" CP stabileste pedepse
cu inchisoarea pe un termen de pana la 3 ani, fapt ce nu permite aplicarea in privinta agresorilor a
masurii preventive sub forma de arest.

Datele statistice, colectate in cadrul evaluarii, reflecta ca, in anul 2020, cea mai inalta rata a in-
calcarii ordonantelor de protectie s-a inregistrat in Comrat, fiind trimise n instanta de judecata
14 cauze penale, pornite in temeiul art. 320" CP, urmat de Soroca — 7 cauze si de Cimislia si
Criuleni — cate o cauza.

2! Legea cu privire la activitatea Politiei si statutul politistului nr. 320 din 27.12.2012, publicata in Monitorul Oficial al
Republicii Moldova, 01.03.2013, nr. 42-47.
22 | egea pentru modificarea unor acte legislative nr.179 din 26.07.2018 // M.O. nr.309-320 din 17.08.2018, art.498.
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Figura 16. Rata incalcarii sau neexecutarii ordonantelor de protectie, in anul 2020,
in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

n cadrul evaluarii s-a constatat c&, la examinarea cauzelor penale privind incélcarea sau neexecuta-
rea ordonantei de protectie, in unele cazuri, este incalcat principiul celeritatii, mai ales, in anul 2020,
cand multe instante de judecata au activat in regim special. Spre exemplu, din totalul de 24 de cauze
penale, pornite in baza art. 320" CP, a fost emisa doar o decizie de sanctionare, cu aplicarea muncii
neremunerate in folosul comunitatii, in raionul Soroca, celelalte cazuri aflandu-se pe rolul instantelor
de judecata.

Examinarea cauzelor pornite in baza art. 320' CP
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Figura 17. Numarul cauzelor penale, pornite si finalizate cu sentinta,
pentru neexecutarea ordonantelor de protectie, in anul 2020,
in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca
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CONSTATARI:

1. Chiar dac4, la nivel national, se atesta o usoara scadere a ratei de incalcare sau de neexecutare
a ordonantei de protectie, numarul ordonantelor de protectie incalcate este destul de mare, in
raport cu cele executate.

2. Sanctiunea prea blanda, prevazuta la art.320" CP, creeaza un cadru incurajator pentru agresori
in a incalca ordonanta de protectie.

RECOMANDARI:

Revizuirea cadrului normativ in partea Tnaspririi pedepselor pentru incalcarea sau neexecutarea
ordonantei de protectie.




N

INCADRAREA JURIDICA A FAPTEI
DE VIOLENTA iN FAMILIE

Rezultatele evaluarii atesta ca, in pofida tendintei de crestere a numarului de sesizari/raportari
privind violenta in familie, numarul cauzelor penale este in scadere. Aceasta situatie se explica
prin decriminalizarea de facto a unor forme de violenta in familie, determinata de completarea Co-
dului contraventional cu art. 78'. Respondentii au indicat ca, dupa introducerea, in anul 2016, a art.
78' Cod Contraventional, a scazut semnificativ numarul cauzelor penale privind violenta in familie.

Aceasta tendinta se confirma si la nivel national: potrivit raportului Procuraturii Generale pentru anul
2020, numarul cauzelor penale pentru violenta in familie este in scadere: de la 1782 de cauze pena-
le, Tn 2016, la 956 — in 2017, 998 —in 2018, 969 — Tn 2019 si 866 — in 2020, fapt conditionat de modi-
ficarile prevazute prin Legea nr. 196 din 28 iulie 2016, inclusiv completarea Codului contraventional
cu art.78' Cod contraventional®®.

incadrarea juridica a faptelor de violenta in familie
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Figura 18. incadrarea juridica a faptelor de violenta in familie,
in anul 2020, in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

Procesul contraventional nu constituie un instrument eficient de prevenire si combatere a
violentei in familie. Chiar daca prin modificarile operate la Codul Contraventional s-a mizat pe po-
sibilitatea de a asigura, in termeni restransi, in conditiile legislatiei contraventionale, sanctionarea efi-
cienta, cu masuri de pedeapsa descurajanta, a cazurilor frecvente de violenta in familie, soldate cu

2 http://procuratura.md/file/Raport%20de%20activitate %20a%20Procuraturii%20Republicii%20Moldova%20pentru%20
anul%202020.pdf
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vatamari neinsemnate, datele evaluarii arata contrariul. Astfel, multe cauze se examineaza un timp
indelungat. Argumentele expuse in cadrul interviurilor se confirma si prin datele statistice, acumulate
in cadrul evaluarii, care ne arata ca din cele 26 de cauze trimise in judecata, la Comrat, in decursul
anului 2020, nu a fost emisa nicio sentinta de condamnare, toate fiind in examinare. La Soroca, din
45 de cauze trimise in instanta de judecata, 39 raman neexaminate, situatia integralé fiind reflectata
in figura de mai jos.

Examinarea cauzelor contraventionale in temeiul art 78' Cod Contraventional
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Figura 19. Examinarea cauzelor contraventionale de violenta in familie, in anul 2020,
in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

in timp ce in instanta de judecata se examinau cauzele contraventionale, unii contravenienti pe aces-
te cauze continuau sa manifeste intentionat un comportament violent in raport cu membrii familiei
lor, iar la scurt timp dupa pronuntarea hotararii in cauza respectiva, agresorul comitea alte acte de
violenta.

in cadrul evaluarii s-a constatat ca, in majoritatea cazurilor contraventionale de violenta in familie,
agresorilor le sunt aplicate cele mai usoare pedepse, prevazute de sanctiunea normei, inclusiv agre-
sorilor cu un comportament violent stabil — munca neremunerata in folosul comunitatii, fapt confirmat

si prin datele prezentate in figura de mai jos.
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Figura 20. Tipurile de sanctiuni contraventionale, aplicate pentru violenta in familie,
in anul 2020, in raioanele Cimislia, Comrat, Criuleni si Soroca

Cu toate acestea, fiind intrebati daca considera relevanta excluderea din Codul Contraventional a
art. 78’ si revenirea la varianta veche a normei penale, care incrimineaza violenta in familie, majorita-
tea persoanelor intervievate au raspuns c& nu considera oportun. In calitate de argument, au invocat
ca, daca revenim la norma veche, criminalizam toata societatea. Totusi, printre intervievati au fost si
persoane care au declarat ca violenta in familie reprezinta, in sine, o fapta social-periculoasa, care
necesita masuri mai severe de pedeapsa, in vederea descurajarii agresorilor familiali sa mai comita
violenta, fiind expusa, inclusiv, opinia ca analiza situatiei actuale din aceasta perspectiva impune
necesitatea revizuirii normei art.78" din Codul Contraventional (Violenta in familie) si, concomitent,
revizuirea dispozitiei art.201" alin.(1) Cod penal.

Tn cadrul interviurilor, respondentii au indicat ca, in cazurile investigate, cel mai frecvent sunt reclama-
te actele de violenta fizica, dar in ultimii ani este in crestere numarul sesizarilor privind faptele de
violenta psihologica. Fiind intrebati ce sta la baza pornirii urmaririi penale pentru acte de violenta
in familie, majoritatea persoanelor intervievate au indicat raportul de examinare medico-legala, in
care este indicat gradul leziunilor corporale. Astfel, intervievatii au specificat ca un rol primordial
in calificarea faptei de violenta in familie ii revine procedurii de apreciere a gravitatii vata-
marilor corporale sau a sanatatii victimei. O asemenea abordare denota prioritizarea violentei
fizice, in raport cu alte forme de violenta, ceea ce pune in pericol victima si creeaza un cadru de
impunitate pentru agresorii care aplica si alte forme de violenta. Abordarea indicata da prioritate ra-
portului de constatare medico-legala care, de multe ori, nu reflecta in totalitate traumele suferite de
victima. Tn procesul examinérii corporale, medicul-legist consemneazé& doar leziunile externe, de pe
corpul persoanei, care nu intotdeauna sunt vizibile. Pentru aprecierea corespunzatoare a gravitatii
vatamarii corporale sau a sanatatii, mai ales, in cazul violentei in familie si al agresiunii sexuale,
deseori sunt necesare rezultatele consultatiilor medicilor specialisti si ale unor investigatii medicale
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mai aprofundate. Acest lucru, de reguld, nu se realizeaza, deoarece lipsesc instructiuni clare in acest
sens, care sa atribuie un caracter obligatoriu investigatiilor medicale profunde, ca parte componenta
indispensabila a examenului medico-legal al victimei infractiunii, cu elucidarea rezultatelor in raportul
de examinare/expertiza medico-legala.

Un alt impediment pentru victime este ca investigatiile medicale in privinta victimei infractiunii, care
sunt necesare pentru stabilirea circumstantelor cazului si calificarea corecta a faptei si care reprezin-
ta o obligatie primordiala a autoritatilor statului, nu sunt prevazute in pachetul de servicii finantate din
buget sau, cel putin, din mijloacele fondului de asigurare medicala obligatorie. Multe leziuni nu pot fi
constatate si din cauza adresarii tardive a victimei la medicul legist, dar acest fapt nu poate constitui
temei pentru refuzul de pornire a urmaririi penale.

Fiind intrebati ce dificultati intalnesc n procesul de examinare si interactiune cu victimele violentei
in familie, medicii legisti au mentionat adresarea tardiva a victimei la examinare, care, de multe ori,
este din cauza distantei pe care victima urmeaza sa o parcurga pana in centrul raional, unde acti-
veaza medicul legist, sau din cauza c& nu are bani de transport. In calitate de practica pozitiva, in
toate cele patru raioane s-a remarcat ca, in majoritatea cazurilor de violenta in familie, in ultimul an,
politia asigura transportul pentru victimele violentei in familie, pentru a se prezenta la medicul legist.

Un alt impediment mentionat de medicii legisti este faptul ca medicii de familie nu descriu leziunile
victimei in actele medicale, cand acestea se adreseaza pentru examinare primara sau cand solicita
asistenta medicala de urgenta, fapt ce face dificila efectuarea expertizei in baza actelor medicale,
atunci cand, din diverse motive, victima a fost in imposibilitate de a se adresa la medicul legist. Co-
respunzator, se impune necesitatea instruirii medicilor de familie cu referire la examinarea si descri-
erea leziunilor victimelor violentei in familie.

De multe ori, faptele de violenta psihologica, exprimate prin izolare, intimidare in scop de impunere a
vointei sau a controlului personal asupra victimei (care se atribuie la violenta psihologica) sunt califi-
cate eronat si investigate de reprezentantii organelor de drept prin prisma Codului contraventional ca
injurie sau violenta in familie. De asemenea, unii judecatori intervievati au mentionat ca au examinat
de mai multe ori cauze contraventionale pe violenta in familie si, la urmatorul act de violenta, politia
incadra din nou fapta in baza Codului contraventional, si nu in baza Codului penal. Spre exemplu,
un judecator a mentionat ca, in judecatoria in care activeaza, au fost examinate 15 procese-verbale
de contraventie, intocmite in privinta unui agresor in baza art. 78' Cod Contraventional. Dupa apli-
carea sanctiunii contraventionale, agresorul comitea in continuare acte de violenta, iar organul de
constatare documenta cazul tot in baza normelor Codului Contraventional, si nu a Codului Penal.
Aceasta practica este vicioasa, din motivul ca o comitere repetatd a contraventiilor de violenta in
familie indica asupra caracterului sistematic, caracteristic conduitei violente a agresorului, exprimata
prin violenta fizica si psihologica si care urmeaza a fi examinata prin prisma prevederilor art. 201
alin. (1) lit. b) Cod penal, nu in temeiul art. 78' Cod Contraventional.

Constatarile mentionate mai sus denota ca mecanismul de verificare periodica de catre procurori
a Registrului de evidenta a altor informatii cu privire la infractiuni si incidente (R-2) din cadrul fi-
ecarui Inspectorat de Politie, efectuat in baza art. 5 lit. d din Legea cu privire la Procuratura, nu
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duce la inlaturarea erorilor de calificare a faptelor de violenta in familie in baza normelor Codului
Contraventional, atunci cand acestea urmeaza a fi calificate in baza normelor penale.

Corespunzator, Procuratura Generala urmeaza sa revizuiasca si sa monitorizeze procedura de veri-
ficare periodica de catre procurori a Registrului de evidenta a altor informatii cu privire la infractiuni
si incidente (R-2), din cadrul fiecarui Inspectorat de Politie, pentru a asigura examinarea prompta,
completa si obiectiva a materialelor, incluse in acest registru, cu referire la violenta in familie.

Alti judecatori au indicat asupra faptului ca au avut sentinte casate, atunci cand inculpatii au fost
condamnati in temeiul art. 201" alin. (1) lit. b) Cod penal, din motiv ca raportul de evaluare psiholo-
gica nu este recunoscut ca proba. in situatia respectiva, se impune generalizarea practicii judiciare
privind cauzele penale si contraventionale de violenta in familie, care sa fie reflectata intr-o hotaréare
a Plenului Curtii Supreme de Justitie.

CONSTATARI:

1. In pofida tendintei de crestere a numarului de sesizari/raportari privind violenta in familie, numarul
cauzelor penale este in scadere. Aceasta situatie se explica prin decriminalizarea de facto a unor
forme de violenta in familie, determinata de completarea Codului contraventional cu art. 78'.

2. Procesul contraventional nu constituie un instrument eficient de prevenire si combatere a violentei
in familie.

3. n timp ce in instanta de judecata se examinau cauzele contraventionale, unii contravenienti din
aceste cauze continuau sa manifeste intentionat un comportament violent in raport cu membrii
familiei lor, iar la scurt timp dupa pronuntarea hotararii pe cauza, agresorul comitea alte acte de
violenta.

4. Tn majoritatea cauzelor contraventionale de violenta in familie, agresorilor le sunt aplicate cele
mai usoare pedepse prevazute de sanctiunea normei, inclusiv agresorilor cu un comportament
violent stabil — munca neremunerata in folosul comunitatii, care nu ii disciplineaza pe agresori.

5. Majoritatea persoanelor intervievate nu considera oportuna excluderea din Codul Contraventional
a art. 78' si revenirea la varianta veche a normei penale care incrimineaza violenta in familie.

6. Cel mai frecvent sunt reclamate actele de violenta fizica, dar, in ultimii ani, este in crestere numa-
rul sesizarilor privind faptele de violenta psihologica.

7. Un rol primordial in calificarea faptei de violenta in familie ii revine procedurii de apreciere a
gravitatii vatamarilor corporale sau a sanatatii victimei. Asemenea abordare denota prioritizarea
violentei fizice, in raport cu alte forme de violenta, ceea ce pune in pericol victima si creeaza un
cadru de impunitate pentru agresorii ce aplica si alte forme de violenta.

8. Adresarea tardiva a victimei la examinare medico-legala, care, de multe ori, este din cauza
distantei pe care victima urmeaza sa o parcurga pana in centrul raional, unde activeaza medicul
legist, sau din cauza ca nu are bani de transport, constituie un obstacol in consemnarea si stabi-

lirea gradului vatamarii corporale.
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9. Lipsesc instructiuni clare in acest sens, care sa atribuie caracter obligatoriu investigatiilor medicale
profunde, ca parte componenta indispensabila a examenului medico-legal al victimei infractiunii,
cu elucidarea rezultatelor in raportul de examinare/expertiza medico-legala.

10. Medicii de familie nu descriu leziunile victimei in actele medicale, cadnd acestea se adreseaza
pentru examinare primara sau cand solicita asistenta medicala de urgenta, fapt care face dificila
efectuarea expertizei in baza actelor medicale, atunci cand, din diverse motive, victima a fost in
imposibilitate de a se adresa la medicul legist.

11. Mecanismul de verificare periodica de catre procurori a Registrului de evidenta a altor informatii
cu privire la infractiuni si incidente (R-2), din cadrul fiecarui Inspectorat de Politie, nu duce
intotdeauna la inlaturarea erorilor de calificare a faptelor de violenta in familie in baza normelor
Codului Contraventional, atunci cand acestea urmeaza a fi calificate in baza normelor penale.

PRACTICI POZITIVE:

In toate cele patru raioane s-a remarcat ca, in majoritatea cazurilor de violenta in familie, in ultimul
an, politia asigura transportul pentru victimele violentei in familie, pentru a se prezenta la medicul
legist.

RECOMANDARI:

1. Elaborarea ghidurilor metodice si instruirea medicilor de familie cu referire la examinarea si
descrierea leziunilor victimelor violentei in familie.

2. Elaborarea recomandarilor metodice pentru ofiterii de urmarire penala si procurori, ce ar asigura
calificarea corecta a tuturor formelor de violenta in familie.

3. Revizuirea si monitorizarea procedurii de verificare periodica de catre procurori a Registrului de
evidenta a altor informatii cu privire la infractiuni si incidente (R-2), din cadrul fiecarui Inspectorat
de Politie, astfel incat acest control sa asigure examinarea promptad, completd si obiectiva a
materialelor inregistrate inh R -2 cu referire la violenta in familie.

4. Generalizarea practicii judiciare in cauzele penale si contraventionale de violenta in familie, care
sa fie reflectata intr-o hotarare a Plenului Curtii Supreme de Justitie.

5. Revizuirea cadrului normativ in vederea inaspririi pedepselor pentru acte de violenta in familie.




EXAMINAREA iN INSTANTA DE JUDECATA
A CAUZELOR PENALE S| CONTRAVENTIONALE
DE VIOLENTA IN FAMILIE

Respondentii sunt de opinia c&, in ultimii ani, se atesta o imbunatatire a calitatii actului de
justitie in privinta victimelor violentei in familie, in special, in cauzele cu implicarea copiilor-
victime. Aceasta tendinta se confirma si la nivel national. Potrivit Raportului de monitorizare a pro-
ceselor de judecata pe cauze de violenta in familie, violenta sexuala si trafic de fiinte umane, rezul-
tatele programului de monitorizare a sedintelor de judecata, realizat timp de circa 9,5 luni, a relevat
anumite progrese in relatiile justitiar — justitiabil, fiind vorba, in special, de victimele violentei bazate
pe gen, inclusiv violenta in familie si traficul de persoane. Specificul acestor categorii de infractiuni/
contraventii si impactul lor asupra victimelor si anturajului lor este mai bine inteles de unii judecatori
si participanti la proces, iar in cazul violentei in familie — si impactul asupra institutului familiei ca
element fundamental al unei societati prospere.?

In pofida schimbarilor pozitive, la examinarea cauzelor mai sunt admise diverse incalcari ale dreptu-
rilor victimelor. Unele incalcari au la baza cauze obiective (de exemplu, lipsa unor incaperi speciale
pentru a asigura securitatea victimei pana la inceperea sedintei de judecata), altele tin de atitu-
dinea generata de neintelegere a importantei unor prevederi privind drepturile victimei (de exem-
plu, importanta inlaturarii inculpatului din sala de judecata la etapa audierii victimei, a respectarii
demnitatii umane, importanta participarii unui psiholog care sa asiste victima pe parcursul examinarii
cauzei etc.).

Organizarea proceselor de judecata nu ofera victimelor o protectie contra intimidarilor din
partea altor participanti la proces. Desi in ultimii ani se atestad o schimbare consistenta de atitudi-
ne din partea procurorilor si judecatorilor, in sensul respectarii demnitatii victimelor, in special, a co-
piilor-victime, si a inadmisibilitatii folosirii unui limbaj neadecvat fata de acestia, modul de organizare
a proceselor de judecata nu ofera inca victimelor violentei in familie o protectie contra intimidarilor
din partea altor participanti la proces, in special, atunci cand victima este nevoita sa astepte in holul
judecatoriei inceperea procesului sau deliberarea. Astfel, se intAmpla des ca victimele sa fie agre-
sate verbal de catre agresori, rudele sau sustinatorii acestora. Situatia se agraveaza cand sedintele
de judecata incep mai tarziu decat a fost planificat.

2 Raportul de monitorizare a proceselor de judecata pe cauze de violenta in familie, violenta sexuala si trafic de fiinte
umane, elaborat de A.O. ,Centrul de Drept al Femeilor”, in colaborare cu Global Rights for Women (GRW), cu suportul
Sectiei justitie penala si aplicare a legii a Ambasadei SUA in Republica Moldova, in cadrul proiectului ,Consolidarea
raspunsului sistemului judiciar si al procurorilor la cazurile de violenta in familie in Moldova”.
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CONSTATARI:

1. Tn ultimii ani se atesta o imbunatatire a calitatii actului de justitie in privinta victimelor violentei in
familie, in special in cauzele cu implicarea copiilor-victime.

2. Modul de organizare a proceselor de judecata nu ofera inca victimelor violentei in familie o
protectie contra intimidarilor din partea altor participanti la proces, in special, atunci cand victima
este nevoita sa astepte inceperea procesului sau deliberarea in holul judecatoriei.

RECOMANDARI:

1. Crearea intrarilor separate pentru victime si agresori in instantele de judecata, precum si
amenajarea, in sediul instantelor de judecata, a unor spatii separate de asteptare pentru victimele
violentei in familie.

2. Incurajarea instantelor de judecata sa aplice activ institutul incheierii interlocutorii, de fiecare data
cand constata incalcarea garantiilor procesuale ale participantilor la proces, in special, in cazul

minorilor si victimelor infractiunilor. in acest fel, instanta va contribui substantial la asigurarea
protectiei eficiente a drepturilor omului si la desfasurarea unui proces de judecata echitabil.




PEDEPSELE APLICATE PENTRU VIOLENTA
IN FAMILIE

Rezultatele evaluarii atestd ca in cauzele de violenta in familie, chiar daca instantele de judecats,
in majoritatea cazurilor, pronunta sentinte de condamnare, condamnarea agresorilor familiali nu
este suficienta pentru a-i descuraja sa comita acte de violenta in familie si pentru ca victima
sa fie protejata.

Potrivit raspunsurilor participantilor la interviu, instanta a adoptat, in mare parte, decizii de con-
damnare a inculpatilor la munca neremunerata in folosul comunitatii, find mai rare deciziile in care
s-a aplicat institutia suspendarii conditionate a executarii pedepsei sau condamnarea reala. Printre
explicatiile care au fost oferite cu privire la stabilirea pedepselor mai blande pentru agresori, s-a in-
dicat ca, in cele mai multe cazuri, inculpatii aleg sa mearga in procedura simplificata, prevazuta de
art.364' CPP, care, in practica, atrage micsorarea pedepsei prevazute de norma penala. Tn viziunea
unor respondenti, aceasta procedura simplificata ii favorizeaza doar pe inculpati, care beneficiaza
de o reducere substantiala a pedepsei prevazute de sanctiunea normei penale, fara a oferi ceva in
schimb. Tn esenta, procedura prevazuta de art. 364" CPP constituie o modalitate, pentru inculpat,
de a primi, fara niciun efort, o pedeapsa penala sub limita minima a sanctiunii prevazute de articolul
penal respectiv. Examinarea cauzei in procedura simplificatd nu impune inculpatului nimic ce I-ar
descuraja sa aplice in continuare violenta. Alti specialisti intervievati au expus opinia ca examinarea
cauzei in procedura simplificata este favorabila si pentru autoritati, deoarece reduce volumul de lu-
cru in procesul examinarii judiciare a cauzei si, totodata, micsoreaza cheltuielile judiciare. Chiar daca
procedura simplificata atrage micsorarea pedepsei prevazute de norma penala, trebuie ncurajata
practica judiciara de aplicare, in cazul suspendarii conditionate a executarii pedepsei in cazuri de
violenta in familie, a obligatiilor de a participa la un program special de tratament sau consiliere, in
vederea reducerii comportamentului violent si/sau de a urma un tratament in caz de alcoolism sau
narcomanie.

Majoritatea judecatorilor prezenti la interviu au precizat ca, in cazurile aplicarii suspendarii
conditionate a executarii pedepsei, instanta de judecata indica, la general, participarea condamna-
tului la programe probationale. Consilierii de probatiune, participanti la interviu, au remarcat ca nu-
marul agresorilor familiali care au fost obligati sa participe la programe probationale, in mare parte,
este acelasi in fiecare an, nefiind inregistrate schimbari semnificative, avand in vedere faptul ca multi
nu inteleg importanta acestui program si inventeaza diverse motive pentru a nu fi prezenti.

Analiza datelor statistice reflecta ca pedepsele aplicate agresorilor familiali nu ii descurajeaza
sa comita acte de violenta in familie si, in multe cazuri, acestia recidiveaza. Condamnarea
la pedeapsa cu inchisoarea cu executarea reala se aplica doar atunci cand actele de violenta in

Sk
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familie sunt soldate cu urmari grave sau cu decesul victimei. In cazul condamnérii la pedeapsa cu
inchisoarea, Tnainte de eliberarea agresorului, victima nu este informata despre acest lucru, fapt ce
creeaza situatii de pericol iminent pentru aceasta. Interviurile realizate denota ca, la moment, nu
este instituit un mecanism de informare a victimei, in cazul in care agresorul este eliberat din
detentie Tnainte de termen, in legatura cu aplicarea art. 91, 92 CP, sau inainte de termen, in legatura
cu reducerea acestuia, precum nici atunci cand judecatorul de instructie refuza prelungirea manda-
tului de arest preventiv. Penitenciarele informeaza organul de politie de la domiciliul agresorului doar
atunci cand acesta este eliberat prin ispasirea integrala a pedepsei, dar nu este instituita obligatia
legala a angajatilor politiei de a informa victima. Corespunzator, este necesara dezvoltarea unui
mecanism de informare reciproca, care ar permite aducerea la cunostinta victimei a faptului
eliberarii din detentie a agresorului si luarea masurilor de siguranta pentru victima.

CONSTATARI:

1. Pedepsele aplicate agresorilor familiali nu ii descurajeaza sa comita acte de violenta in familie
si, in multe cazuri, acestia recidiveaza. Condamnarea la pedeapsa cu inchisoarea cu executare
reald se aplica doar atunci cand actele de violenta in familie sunt soldate cu urmari grave sau cu
decesul victimei.

2. Procedura prevazuta de art. 364" CPP constituie o modalitate pentru ca inculpatul sa primeasca,
fara niciun efort, o pedeapsa penala sub limita minima a sanctiunii prevazute de articolul penal
respectiv. Examinarea cauzei in procedura simplificata nu impune inculpatului nimic ce I-ar des-
curaja sa aplice in continuare violenta.

3. Lipseste un mecanism functional de informare a victimei, in cazul in care agresorul este eliberat
din detentie inainte de termen.

RECOMANDARI:

1. Elaborarea si institutionalizarea unui mecanism functional de informare a victimei, in cazul in care
agresorul este eliberat din detentie inainte de termen.

2. Incurajarea practicii judiciare de aplicare, in cazul suspendarii conditionate a executarii pedepsei
pentru violenta in familie, a obligatiilor de a participa la un program special de tratament sau
consiliere, in vederea reducerii comportamentului violent; de a urma un tratament, in caz de

alcoolism sau narcomanie.




NECESITATI INSTITUTIONALE DE CONSOLIDARE
A COMPETENTELOR PROFESIONISTILOR
IN DOMENIUL JUSTITIEI PENALE

In cadrul interviurilor realizate, participantii au fost intrebati daca, in ultimii 3 ani, au beneficiat de
instruire in domeniul asistentei victimelor violentei in familie, respectiv 60% din respondenti au men-
tionat ca, in ultimii 3 ani, au beneficiat de instruire referitor la asistenta victimelor violentei in familie.
29% din participantii la interviuri considera ca instruirile primite la acest subiect sunt suficiente, 4%
sunt de opinia ca acestea au fost chiar prea multe, 58% din respondenti sunt de parerea ca mai ne-
cesita a fi instruiti in acest domeniu, 9% nu au oferit un raspuns la aceasta intrebare.

Politistii participanti la interviuri au indicat ca in ultimii ani au participat la instruirile realizate de IGP
in parteneriat cu CDF, dar ar mai necesita sa aprofundeze urmatoarele subiecte:

@ identificarea agresorului primar;

® asigurarea asistentei pentru victimele violentei in familie din partea avocatului care acorda
asistenta juridica garantata de stat in cauzele contraventionale;

® aducerea la cunostintd a ordinului de restrictie de urgenta si documentarea agresorului aflat in
stare de ebrietate;

® aplicarea monitorizarii electronice pentru agresorii familiali.

Fiind intrebati despre subiectele care ar dori sa fie abordate in cadrul instruirilor in domeniul asistentei
victimelor violentei in familie, ofiterii de urmarire penala, procurorii si judecatorii au mentionat as-
pectele de calificare a faptelor de violenta in familie, precum si subiectele ce tin de comunicarea si
interactiunea cu victima.

Procurorii care au participat la interviuri au fost desemnati din cadrul celor numiti special pentru
conducerea si exercitarea urmaririi penale si sustinerea acuzarii in cazurile de violenta in familie.
in interviuri, acestia au mentionat ca poseda suficiente cunostinte in domeniul respectiv, care le-
au obtinut Tn cadrul cursurilor de formare initiala si formare continua in cadrul Institutului National
al Justitiei. Acestia au mentionat ca si-ar dori totusi sa-si aprofundeze cunostintele, sa-si formeze
abilitati specifice, necesare investigarii infractiunilor de violenta in familie, si sa cunoasca specificul
starilor psihologice ale victimei.

Ofiterii de urmarire penald au mentionat in cadrul interviurilor ca este necesara dezvoltarea abilita-
tilor de formulare corecta a intrebarilor formulate pentru expert, in special, cele adresate expertului
psiholog, de citire si intelegere a unui raport de expertiza si cele ce {in de interactionarea cu expertii
(medici legisti), precum si a cunostintelor privind specificul starilor psihologice ale victimei, efectul de
retraumatizare, tactica si metodica audierii victimei violentei in familie, consecintele fizice si psiholo-

gice ale diferitor forme de violenta, (ex. violenta economica).
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Avocatul are un rol distinct in asigurarea respectarii tuturor exigentelor de protectie a victimelor
violentei in familie, eforturile avocatului, in cazurile de violenta in familie, atunci cand apara interese-
le victimei, trebuie sa fie orientate spre:

informarea si pregatirea vctimei pentru participarea in cadrul actiunilor procesuale;

asigurarea protectiei psihologice si fizice prin abordarea holistica si multidisciplinara continua,
care sa raspunda ansamblului nevoilor victimelor violentei in familie;

individualizarea asistentei, in functie de specificul fiecarui caz si de nevoile persoanei asistate,
evitand revictimizarea sau retraumatizarea.

Exercitarea efectiva a acestui rol important al avocatului implica anumite cunostinte, abilitati, dar
si atitudini. Avocatii participanti la interviuri au indicat ca poseda un nivel inalt de cunoastere a
procedurii de asistenta a victimelor violentei in familie, deoarece majoritatea sarcinilor si atributiilor
avocatului (intervievarea celui reprezentat, asistarea la intocmirea de cereri si plangeri, identificarea
circumstantelor cauzei si colectarea independenta de probe, formularea strategiei de aparare/
reprezentare si reprezentarea efectiva) se refera la toate categoriile de cauze, cu anumite
particularitati. Cu toate acestea, ei considera necesara dezvoltarea, in cadrul instruirilor, a abilitatilor
de interactiune cu victima violentei in familie (stabilirea contextului de incredere reciproca; oferirea
de informatii si consultarea victimei; intervievarea victimei si formularea strategiei de reprezentare
etc.), de interactiune cu institutiile, in vederea reprezentarii si apararii intereselor victimei violentei
in familie (facilitarea accesului victimei la servicii de suport etc.). Un asemenea set de competente
poate fi asigurat printr-o perfectionare profesionala continua, axata pe necesitatile de protectie a
victimelor violentei in familie. Pentru a asigura un proces coerent si un traseu educational eficient
al instruirii continue, se recomanda CNAJGS sa evalueze oportunitatea elaborarii si implementarii
unui curriculum de instruire a avocatilor care acorda asistenta juridica garantata de stat in cauzele
de aparare a victimelor violentei in familie. Astfel de curriculum-uri sunt elaborate si implementate
pentru formarea initiald si continua a judecatorilor si procurorilor, a angajatilor politiei si medicilor
legisti.

Interviurile realizate cu medicii legisti au scos in evidenta faptul cd marea majoritate a acestora
apreciaza drept importanta prestatia expertului medico-legal in acumularea probatoriului in cau-
zele de violenta in familie si constientizeaza necesitatea de dezvoltare a cunostintelor si abilitatilor
profesionale, care le-ar permite examinarea adecvata a victimei violentei in familie, documentarea
corecta si deplina a cazurilor enuntate si elaborarea unor concluzii conforme cerintelor inaintate de
legislatia de procedura penala. Astfel, marea majoritate a medicilor legisti evalueaza toate categori-
ile de cunostinte si abilitati, din perspectiva importantei pentru realizarea sarcinilor si atributiilor care
vizeaza examinarea victimelor violentei in familie, la nivel inalt si mai sus de mediu. Participantii la in-
terviu au mentionat ca este necesara organizarea instruirilor in care sa se acorde o atentie speciala
unor subiecte cum sunt: realizarea contactului psihologic cu victima violentei in familie; interactiunea

si comunicarea cu victima; obligatia de raportare a cazurilor de violenta in familie, in contextul modi-
ficarilor survenite la Legea 45/2007 la 07.09.2020; clarificarea indicatorilor de apreciere a pericolului
pentru viata si sanatatea victimei care atrage obligatia de raportare a cazului.
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In ceea ce priveste formatul in care ar dori sa fie organizate instruirile, participantii au optat pentru
cursuri offline, in grupuri mixte, cu accent pe standardele si procedurile unui réspuns coordonat pen-
tru victimele violentei in familie, abilitatile si cunostintele specifice de interactiune cu victima.

La intrebarea daca dispun de materialele necesare pentru distribuire beneficiarelor (brosuri, postere
etc.) si desfasurare a activitatilor de prevenire a violentei in familie, toti politistii participanti la intervi-
uri au declarat ca poseda suficiente materiale, care au fost distribuite de IGP in parteneriat cu CDF.
Medicii legisti, la fel, au mentionat ca dispun de suficiente materiale, care au fost distribuite de CML
in parteneriat cu CDF.

CONSTATARI:

1. 60% din respondenti au mentionat ca, in ultimii 3 ani, au beneficiat de instruire referitor la asistenta
victimelor violentei in familie.

2. 29% din participantii la interviuri considera ca instruirile primite la acest subiect sunt suficiente,
4% opineaza ca acestea au fost chiar prea multe, 58% din respondenti sunt de parere ca mai
necesita a fi instruiti Tn acest domeniu, 9% nu au oferit un raspuns la intrebarea respectiva.

3. Participantii opteaza pentru cursuri offline, in grupuri mixte, cu accent pe standardele si procedurile
unui raspuns coordonat pentru victimele violentei in familie, abilitatile si cunostintele specifice de
interactiune cu victima.

4. Politistii si medicii legisti, participanti la interviuri, au expus opinia ca poseda suficiente materiale,
care au fost distribuite de IGP, CML in parteneriat cu CDF.

RECOMANDARI:

1. Instruirea profesionistilor din sectorul justitiei (in format mixt) cu privire la implementarea
mecanismului de referire a victimelor violentei in familie si oferirea unui raspuns coordonat.

2. Elaborarea si implementarea de catre CNAJGS a unui curriculum de instruire a avocatilor care

acorda asistenta juridica garantata de stat in cauzele de aparare a victimelor violentei in familie.




ANEXA 1

GHID DE INTERVIU PENTRU AGENTII CONSTATATORI

Date socio-demografice:

Nume, prenume
Functia

De cat timp activati in aceasta functie /domeniu

9.

. Cét de des aveti in gestiune cazuri de violenta in familie?

. Cum solutionati cazurile in care sunt acuzatii de violenta reciproca? Cum identificati agresorul

primar?

Dvs. realizati evaluarea riscurilor? Daca da, ce ati imbunatati in acest proces? Daca nu, de ce?
Anexati rezultatele evaluarii riscurilor la dosar? Daca nu, de ce?

. Céat de des aplicati ordinul de restrictie de urgenta? Ce sta la baza deciziei de a emite ORU?

Verificati respectarea ORU aplicat? in cazul in care ati constatat incalcarea ORU, ce actiuni ati
intreprins?

. Raportati cazurile de VF catre alte autoritati? Daca da, o faceti cu acordul victimei? Daca nu, de

ce? Discutati cazurile de VF in cadrul echipei multidisciplinare?

. Referiti victima catre/informati victima despre serviciile specializate?

Cum este asigurat plasamentul victimei?

. Cét de des solicitati in instanta de judecata aplicarea ordonantei de protectie? Cand solicitati

aplicarea ordonantei de protectie, solicitati instantei sa fie aplicata fata de agresor si obligatia de
a urma un program de consiliere si reducere a comportamentului violent? Daca nu, de ce?

Ce dificultati intmpinati in lucrul cu agresorii familiali?

10. Ce parere aveti despre sanctiunile aplicate fatd de agresori? In cazurile instrumentate de dvs.,

dupa aplicarea sanctiunii, agresorii s-au corectat sau au recidivat?

11. n cazurile instrumentate de dvs., au fost situatii cand agresorul a fost retinut, plasat in arest pre-

ventiv sau a primit pedepse cu inchisoarea pentru infractiunea de violenta in familie? Daca da,

dupa eliberarea din retinere, arest sau detentie (dupa executarea integrald sau in baza art. 91,
92 CP) a agresorului, politistul de sector a informat victima despre faptul ca agresorul este pus
in libertate? Cunoasteti daca alte institutii au informat victima despre faptul ca agresorul este pus
in libertate?
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12.

13.

14.

13.

14.

15.

modificare de legi
modificare de proceduri

restructurare/creare de institutii

Cum apreciati cooperarea cu alti actori din sistemul justitiei penale? Care sunt dificultatile cu
care va confruntati in procesul cooperarii cu institutiile ce au atributii de examinare a cauzelor
de violenta in familie?

Care sunt practicile pozitive aplicate in raionul dvs. in procesul asigurarii protectiei victimei
violentei in familie?

asistenta a victimelor violentei in familie?

In ultimi trei ani ati participat la cursuri de instruire in domeniul asistentei victimelor violentei in
familie? Daca da, va rugam sa enumerati cateva dintre aspectele abordate.

Ce subiecte ati dori sa fie abordate in cadrul instruirilor in domeniul asistentei victimelor violentei
in familie?

Reiesind din experienta dvs. in monitorizarea/cercetarea/instrumentarea cazurilor de violenta in
familie, ce sugestii aveti pentru a preveni/reduce astfel de cazuri?

altele




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

GHID DE INTERVIU PENTRU OFITERII DE URMARIRE PENALA

Date socio-demografice:

Nume, prenume

Functia

De cat timp activati in aceasta functie /domeniu

1. Céat de des aveti in gestiune cazuri de violenta in familie?

2. In cazurile instrumentate de dvs., agresorii se aflau/au fost in atentia politistului/lor de sector?
Daca da: Din ce motive? Au avut stabilite anterior ORU? Dar OP? Daca nu: Agresorii nu au fost
niciodata violenti fata de victime?

3. Dvs. realizati evaluarea riscurilor? Daca da, ce ati imbunatati in acest proces? Daca nu, de ce?
4. Anexati rezultatele evaluarii riscurilor la materialele procesului penal? Daca nu, de ce?

5. Céat de des aplicati ordinul de restrictie de urgenta? Ce sta la baza deciziei de a emite ORU?
Verificati respectarea ORU aplicat? in cazul in care ati constatat incalcarea ORU, ce actiuni ati
intreprins?

6. Cat de des solicitati in instanta de judecata aplicarea ordonantei de protectie? Daca nu, de ce?

7. Cand solicitati aplicarea ordonantei de protectie, solicitati instantei sa fie aplicata fata de agresor
si obligatia de a urma un program de consiliere si reducere a comportamentului violent? Daca nu,
de ce?

8. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul asigurarii protectiei victimei
violentei in familie?

9. Care sunt semnele constitutive ale infractiunii de VF?
10. Ce sta la baza pornirii urmaririi penale pentru acte de violenta in familie?

11. Care sunt dificultatile cu care va confruntati in procesul investigarii cauzelor de violenta in fami-
lie? Cum le depasiti?
12. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul investigarii cauzelor de violenta

in familie?

13. Cum apreciati cooperarea cu alti actori din sistemul justitiei penale? Care sunt dificultatile cu
care va confruntati in procesul cooperarii cu institutiile ce au atributii de examinare a cauzelor
de violenta in familie?

14. Raportati cazurile de VF catre alte autoritati? Daca da, o faceti cu acordul victimei? Daca nu,

de ce?




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

15.
16.

17.

18.

19.

20.

modificare de legi
modificare de proceduri

restructurare/creare de institutii

Referiti victima catre/informati victima despre serviciile specializate?

In cazurile instrumentate de dvs., au fost situatii cand agresorul a fost retinut, plasat in arest
preventiv sau a primit pedeapsa cu inchisoarea pentru infractiunea de violenta in familie? Daca
da, dupa eliberarea din retinere, arest sau detentie (dupa executarea integrala sau in baza art.
91, 92 CP) a agresorului, dvs., procurorul sau politistul de sector ati informat victima despre
faptul ca agresorul este pus in libertate? Cunoasteti daca alte institutii au informat victima despre
faptul ca agresorul este pus in libertate?

investigare a unor astfel de cazuri?

In ultimii trei ani, ati participat la cursuri de instruire in domeniul asistentei victimelor violentei in
familie? Daca da, va rugam sa enumerati cateva dintre aspectele abordate.

Ce subiecte ati dori sa fie abordate Tn cadrul instruirilor pe domeniul asistentei victimelor violentei
in familie?

Reiesind din experienta dvs. in monitorizarea/cercetarea/instrumentarea cazurilor de violenta in
familie, ce sugestii aveti pentru a preveni/reduce astfel de cazuri?

altele




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

GHID DE INTERVIU PENTRU PROCURORI

Date socio-demografice:

Nume, prenume

Functia

De cat timp activati in aceasta functie /domeniu

1. Céat de des aveti in gestiune cazuri de violenta in familie?

2. In cazurile instrumentate de dvs., agresorii se aflau/au fost in atentia politistului/lor de sector?
Daca da: Din ce motive? Au avut stabilite anterior ORU? Dar OP? Daca nu: Agresorii nu au fost
niciodata violenti fata de victime?

3. In cauzele instrumentate de dvs., erau anexate rezultatele evaluarii riscurilor la procesul penal?
Ati solicitat ofiterilor de urmarire penala sau politistilor de sector sa anexeze la procesul penal
rezultatele evaluarii riscurilor ? Daca nu, de ce?

4. Considerati ca este necesar sa fie anexate la procesul penal rezultatele evaluarii riscurilor?

5. Cat de des solicitati in instanta de judecata aplicarea ordonantei de protectie in temeiul art. 215
CPP? Daca nu, de ce?

6. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul asigurarii protectiei victimei
violentei in familie?

7. Cum solutionati cazurile in care sunt acuzatii de violenta reciproca? Cum identificati agresorul
primar?

8. Care sunt semnele constitutive ale infractiunii de VF?
9. Ce sta la baza calificarii actelor de violenta in familie?

10. Care sunt dificultatile cu care va confruntati in procesul investigarii cauzelor de violenta in
familie? Cum le depasiti?

11. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul investigarii cauzelor de violenta
in familie?

12. Raportati cazurile de VF catre alte autoritati? Daca da, o faceti cu acordul victimei? Daca nu, de
ce?

13. Referiti victima catre/informati victima despre serviciile specializate?

14. Tn cazurile penale de violenta in familie, victimele VF sunt asistate de avocat?




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

15.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

modificare de legi
modificare de proceduri

restructurare/creare de institutii

Considerati ca victimele VF sunt informate suficient despre mecanismul de solicitare a unui
avocat care acorda asistenta juridica garantata de stat? Cine le ofera aceasta informatie? Ce
trebuie Tmbunatatit, ca victimele VF sa beneficieze de asistenta unui avocat la toate etapele
procesului penal?

Ce parere aveti despre sanctiunile aplicate fata de agresori? n cazurile instrumentate de dvs.,
ati solicitat instantei de judecata obligarea agresorului de a participa la un program probational
de reducere a comportamentului violent? Daca nu, de ce?

In cazurile instrumentate de dvs., au fost situatii cand agresorul a fost retinut, plasat in arest
preventiv sau a primit pedeapsa cu inchisoarea pentru infractiunea de violenta in familie? Daca
da, dupa eliberarea din retinere, arest sau detentie (dupa executarea integrald sau in baza
art. 91, 92 CP) a agresorului, dvs. sau politistul de sector ati informat victima despre faptul ca
agresorul este pus in libertate? Cunoasteti daca alte institutii au informat victima despre faptul
ca agresorul este pus in libertate?

investigare a unor astfel de cazuri? Dar actiunile procurorilor?

In ultimii trei ani, ati participat la cursuri de instruire in domeniul asistentei victimelor violentei in
familie? Daca da, va rugam sa enumerati cateva dintre aspectele abordate.

Ce subiecte ati dori sa fie abordate in cadrul instruirilor pe domeniul asistentei victimelor violentei
in familie?

Reiesind din experienta dvs. in monitorizarea/cercetarea/instrumentarea cazurilor de violenta in
familie, ce sugestii aveti pentru a preveni/reduce astfel de cazuri?

altele




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

GHID DE INTERVIU PENTRU CONSILIERI DE PROBATIUNE

Date socio-demografice:

Nume, prenume

Functia

De cat timp activati in aceasta functie /domeniu

1. Varugam sa ne relatati despre actiunile institutionale de raspuns la cazurile de violenta in familie,
in scopul protectiei victimelor?

2. In cazurile instrumentate de dvs., agresorii se aflau/au fost in atentia politistului/lor de sector?
Daca da: Din ce motive? Au avut stabilite anterior ORU, dar OP? Daca nu: Agresorii nu au fost
niciodata violenti fata de victime?

3. Ce parere aveti despre sanctiunile aplicate fata de agresori? In cazurile instrumentate de dvs.,
dupa aplicarea sanctiunii, agresorii s-au corectat sau au recidivat?

4. Tn cazurile monitorizate de dvs., agresorii au comis repetat acte de violenta in familie? Daca nu:
Care au fost actiunile consilierului de probatiune pentru a preveni repetarea actelor de violenta?

5. Care sunt dificultatile cu care va confruntati in procesul de supraveghere a agresorilor familiali,
care au primit pedepse neprivative de libertate? Cum le depasiti?

6. Referiti agresorii familiali la centrele pentru agresori sau aplicati programe probationale? Daca da,
care sunt aceste programe? Care sunt provocarile in ambele situatii?

7. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul de supraveghere a agresorilor
familiali, care au primit pedepse neprivative de libertate?

8. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul asigurarii protectiei victimei
violentei in familie?

9. In cazurile instrumentate de dvs., victima a fost informaté despre eliberarea (dupa executarea
integrald sau in baza art. 91, 92 CP) agresorului? Cine a informat victima despre faptul ca
agresorul este pus in libertate?

10. Cum apreciati cooperarea cu alti actori din sistemul justitiei penale?

prevenirii violentei in familie?




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

12. Tn ultimii trei ani, ati participat la cursuri de instruire in domeniul asistentei victimelor violentei in
familie? Daca da, va rugam sa enumerati cateva dintre aspectele abordate.

13. Ce subiecte ati dori sa fie abordate in cadrul instruirilor in domeniul asistentei victimelor violentei
in familie?

14. Reiesind din experienta dvs. in monitorizarea/supravegherea agresorilor familiali care au primit
pedepse neprivative de libertate, ce sugestii aveti pentru a preveni/reduce astfel de cazuri?

modificare de legi

modificare de proceduri

restructurare/creare de institutii

altele




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

GHID DE INTERVIU PENTRU AVOCATI

Date socio-demografice:

Nume, prenume

Functia

De cat timp activati in aceasta functie /domeniu

1. Va rugam sa ne relatati despre experienta dvs. de aparare a victimelor violentei in familie in pro-
cesul obtinerii masurilor de protectie? Dar in procese penale/contraventionale?

2. In cazurile asistate de dvs., agresorii se aflau/au fost in atentia politistului lor de sector? Dacé da:
Din ce motive? Au avut stabilite anterior ORU, dar OP? Daca nu: Agresorii nu au fost niciodata
violenti fata de victime?

3. In cazurile asistate de dvs., victimele au apelat la anumite institutii pentru suport/asistentd? Daca
da: La ce institutii? A beneficiat victima de servicii de consiliere si asistenta, destinate victimelor
violentei in familie? Daca nu: Din ce motive victimele nu apeleaza pentru a primi suport?

4. n opinia dvs., in cazurile asistate puteau fi intreprinse actiuni ce ar fi prevenit actele de violenta
in familie? Daca da, specificati ce actiuni trebuiau intreprinse?

5. Care sunt dificultatile cu care va confruntati in procesul apararii victimelor violentei in familie Tn
procesele civile si penale? Cum le depasiti?
6. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs. (Oficiul Teritorial al CNAJGS), in procesul

asistarii victimelor violentei in familie?

7. Ce parere aveti despre sanctiunile aplicate fata de agresori? in cazurile asistate de dvs., instanta
a aplicat fata de agresori obligatia de a urma un program de reducere a violentei? Daca da: cum
s-a executat? Daca nu: Din ce motive s-a refuzat aplicarea?

8. Credeti ca victimele violentei in familie beneficiaza in egala masura de asistenta juridica, in
comparatie cu agresorii familiali? Daca nu, de ce?

9. Ce parere aveti despre situatiile cand agresorii familiali, care sunt someri, beneficiaza de asistenta
juridica garantata de stat intr-un numar nelimitat de dosare?

10. Cunoasteti cazuri de violenta in familie cand agresorii au fost scosi de sub urmarire penalé sau
cauza a fost incetata? Ce opinie aveti despre aceste situatii?

11. Cum apreciati cooperarea cu alti actori din sistemul justitiei penale?

12. Referiti victimele catre servicii specializate/plasament?
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

modificare de legi
modificare de proceduri

restructurare/creare de institutii

Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul asigurarii protectiei victimei
violentei in familie?

Considerati ca victimele VF sunt informate suficient despre mecanismul de solicitare a unui
avocat care acorda asistenta juridica garantata de stat? Cine le oferd aceasta informatie? Ce
trebuie imbunatatit, ca victimele VF sa beneficieze de asistenta juridica garantata de stat la toate
etape procesului penal sau contraventional?

garantata de stat victimelor violentei in familie?

In ultimii trei ani, ati participat la cursuri de instruire in domeniul asistentei victimelor violentei in
familie? Daca da, va rugam sa enumerati cateva dintre aspectele abordate.

Ce subiecte ati dori sa fie abordate in cadrul instruirilor Tn domeniul asistentei victimelor violentei
in familie?

Reiesind din experienta dvs. in asistenta victimelor violentei in familie, ce sugestii aveti pentru a
preveni/reduce astfel de cazuri?

altele




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

GHID DE INTERVIU PENTRU JUDECATORI

Date socio-demografice:

Nume, prenume

Functia

De cat timp activati in aceasta functie /domeniu

1. Cét de des aveti in gestiune cauze penale de violenta in familie? Dar cauze civile in care se cere
aplicarea ordonantei de protectie?

2. In cazurile civile, contraventionale si penale examinate de dvs., agresorii se aflau/au fost in atentia
politistului/lor de sector? Daca da: Din ce motive? Au avut stabilite anterior ORU, dar OP?

3. Cum solutionati cazurile in care sunt acuzatii de violenta reciproca? Cum identificati agresorul
primar?

4. Ce sta la baza pronuntarii hotararilor prin care agresorii sunt atrasi la rdspundere contraventionala
pentru violenta in familie? Dar la baza hotararilor de incetare a procesului contraventional pentru
acte de violenta in familie?

5. Ce sta la baza pronuntarii sentintelor de condamnare pentru violenta in familie? Dar la baza
sentintelor de achitare sau incetare?

6. Considerati relevante rezultatele evaluarii riscurilor, n calitate de proba la dosar? Daca nu, de ce?

8. Care sunt, in mediu, termenii de examinare in instanta de fond a cauzelor penale si contraventionale
de violenta in familie? Ce trebuie imbunatatit ca aceste cauze sa fie examinate n termeni cat mai
restransi?

9. Cum este asigurata protectia victimei in instanta de judecata, inclusiv pana la inceperea sedintei,
in timpul deliberarii si dupa ?
10. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul asigurarii protectiei victimei

violentei in familie?

11. Care sunt dificultatile cu care va confruntati in procesul examinarii cauzelor penale si
contraventionale de violenta in familie? Dar in cadrul cauzelor civile de aplicare a ordonantei de
protectie? Cum le depasiti?

12. Tn cazurile contraventionale si penale de violenta in familiei, victimele VF sunt asistate de avo-
cat?

11. Considerati ca victimele VF sunt informate suficient despre mecanismul de solicitare a unui
avocat care acorda asistenta juridica garantata de stat? Cine le ofera aceasta informatie? Ce

trebuie Tmbunatatit ca victimele VF sa beneficieze de asistenta juridica calitativa?
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13.

14.

15.

16.

15.

16.

17.

modificare de legi
modificare de proceduri

restructurare/creare de institutii

Cum apreciati calitatea asistentei juridice a victimelor VF in cazurile civile privind aplicarea
ordonantei de protectie? Dar in cauzele contraventionale si penale? Cum credeti ca ar putea fi
imbunatatita asistenta juridica a victimelor VF?

Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul examinarii cauzelor de violenta
in familie?

Ce parere aveti despre sanctiunile aplicate fata de agresori in cauzele penale de violenta in fa-

milie? Dar in cauzele contraventionale?

In cazurile examinate de dvs., ati obligat agresorul s& urmeze un program probational de redu-
cere a comportamentului violent? Daca da, ce a stat la baza impunerii acestei obligatii? Daca
nu, de ce?

In ultimii trei ani, ati participat la cursuri de instruire in domeniul asistentei victimelor violentei in
familie? Daca da, va rugam sa enumerati cateva dintre aspectele abordate.

Ce subiecte ati dori sa fie abordate in cadrul instruirilor in domeniul asistentei victimelor violentei
in familie?

Reiesind din experienta dvs. in monitorizarea/cercetarea/instrumentarea cazurilor de violenta in
familie, ce sugestii aveti pentru a preveni/reduce astfel de cazuri?

altele




EVALUAREA RASPUNSULUI SISTEMULUI DE JUSTITIE PENALA LA CAZURILE DE VIOLENTA IN FAMILIE

GHID DE INTERVIU PENTRU MEDICII LEGISTI

Date socio-demografice:

Nume, prenume

Functia

De cat timp activati in aceasta functie /Jdomeniu

1. Cét de des examinati victime ale violentei in familie?

2. Cat de des solicita victimele violentei in familie sa fie efectuat raportul de expertiza extrajudiciara?
Céat de des sunt referite de politie?

3. Care este, In cele mai multe cazuri, mecanismul de formare a leziunilor la VF (prin ce metoda)?
Care este gravitatea leziunilor, in majoritatea cazurilor?

4. Ce sta la baza emiterii raportului de expertiza medico-legala in cazurile de VF?

5. Care sunt dificultatile cu care va confruntati in procesul examinarii medico-legale a victimelor
violentei in familie? Cum le depasiti?

6. Cum solutionati cazurile in care sunt acuzatii de violenta reciproca? Cum identificati agresorul
primar?

7. Considerati ca ar fi utila revizuirea Regulamentului RMS199/2003 de apreciere medico-legala a
gravitatii vatamarii corporale?

8. Care sunt practicile pozitive, aplicate in raionul dvs., in procesul asigurarii protectiei victimei
violentei in familie?

9. Cum apreciati cooperarea cu alti actori din sistemul justitiei penale?

10. Raportati cazurile de VF catre alte autoritati? Daca da, o faceti cu acordul victimei? Daca nu, de

ce?
11. Referiti victima catre/informati victima despre serviciile specializate?

12. Tn ultimii trei ani, ati participat la cursuri de instruire in domeniul asistentei victimelor violentei in
familie? Daca da, va rugam sa enumerati cateva dintre aspectele abordate.

13. Ce subiecte ati dori sa fie abordate in cadrul instruirilor in domeniul asistentei victimelor violentei
in familie?

14. Reiesind din experienta dvs. in examinarea cazurilor de violenta in familie, ce sugestii aveti
pentru a preveni/reduce astfel de cazuri?

modificare de legi

modificare de proceduri

restructurare/creare de institutii

altele







