2. Intocmirea raportului. Dupd acumularea tuturor materia-
lelor necesare, politistul trebuie sd intocmeasca un raport, in
urmatoarele conditii:

- sa fie obiectiv, evitdnd opiniile personale;

- sa fie descrise natura relatiilor dintre subiecti;

CONTACTEAZA ORGANIZATIILE DE SUPORT!

ORGANIZATII DE SUPORT NATIONAL

- sd fie indicate toate detaliile faptei produse fira a se face Serviciul Medical de Urgenta/ Ambulanta 903
careva concluzii; Telefonul de incredere pentru femei 0800 880 08
- sa fie descrise in detaliu toate elementele constitutive ale ,La Strada”
infractiunii; Unitatea de Coordonare, MMPSF +37322727274
- sd fie descrise toate elementele agresiunii (fizice, verbale, Centru de Asistenta si Protectie, Chisinau +373 22 55 30 42 CENTRUL DE DREPT
psihice, sexuale, economice si spirituale); Casa Marioarei, Chisinau +373 2272 58 61 AL FEMEILOR
. q i +373 2223 73 06
3. Asistarea victimei in obtinerea ordonantei de protectie. In Centrul de Drept al Femeilor (CDF), Chisinau +373 68 85 50 50

afest context pOI.m?tul trebul.e : TG . Centrul National de Prevenire a Abuzului fata 1373 2275 88 06
- sd informeze victima referitor la posibilitatea obtinerii de Copii

ordonantei de protectie;
- sa depund cerere, cu acordul victimei care se afld in stare de ORGANIZATII DE SUPORT DIN TERITORIU

Promovand impreuna drepturile femeilor

2 7. 0
imposibilitate, privind eliberarea ordonantei de protectie; Centrul Maternal Pro Familia” din Cuseni +373 (0) 243 269 75 Advancmg womens rig hts tog ether
- sd depund cerere in cel mult 24 de ore; ? 7 +373 (0) 243 268 35
- cererile, prin continutul cirora se solicita aplicarea masuri- Centrul raional Maternal ,Pro-Femina’, +373 (0) 269 233 64
lor de protectie a victimelor violentei in familie sunt adresa- Hincesti +373 (0) 269 229 34
te instantei judecatoresti, la locul: Centrul Maternal din Cahul +373 (0) 299 440 80

- de domiciliere al victimei;

« temporar de resedinti al victimei daca aceasta a pérdsit domi-
ciliul pentru a evita continuarea actelor de violenta in familie;

- de resedinta al agresorului;

« acorddrii asistentei victimei;

+ lalocul comiterii actului de violenta.

- sd anexeze la cerere urmatoarele materiale:

A
Centrul de plasament maternal pentru cupluri
parinte - copil, Ungheni, Cornesti R INDR ] M AR
Centrul de plasament temporar si reabilitare +373 (0) 231710 03 PENTRU POLITISTI PRIVIND
> >

pentru copil, Balti
Centrul de Criza Familiala ,Sotis”, Bal ti +373 (0) 231 925 41

Centrul de Asistenta +373 (0) 252 203 08 INTERVENTIA

pentru Agresorii Familiali, Drochia

» cererea victimei;

referinta autoritatii publice locale;
caracteristica de la locul de lucru;
explicatii de la victima sau membrii de familie, vecini, rude

Centrul maternal ,Ariadna”, Drochia

+373 (0) 252 203 08
+373 (0) 252 210 32

IN CAZURILE DE VIOLENTA
IN FAMILIE

referitor la comportamentul agresorului;

« copiile proceselor-verbale cu privire la contraventii, intocmite
pentru actele de violenta in familie, comise anterior;

« copiile ordonantelor de protectie emise de cétre instanta de
judecata si informatii referitoare la executarea acestora;

- copiile proceselor-verbale, privind interventiile echipelor
multidisciplinare in cazurile violentei in familie;

- copiile proceselor-verbale de evaluare a conditiilor de trai
(intocmit trimestrial de citre asistentul-social)

« informatii de la centrele de expertiza medico-legald, referitoa-
re la stabilirea vatdmdrilor corporale cauzate victimei;

« copiile materialelor examinare privind comiterea cazurilor Adresa:

de violentd in familie; Str. Sfatul Tarii 27, oficiul 11,

- alte materiale. C
(Ord. MAI nr. 275 din 14.08.2012, Cap. IV, sectiunea A, pct. 81) MD UL, Chisindu,
Republica Moldova

CENTRUL DE DREPT AL FEMEILOR (CDF)

» Noi va oferim Informare, Sprijin,
Asistenta Juridica!

» Vom acorda toati atentia noastra pentru
rezolvarea cu succes a cazului Dumneavoastra!

» Toate serviciile noastre sunt GRATUITE!

OAK

4. Supravegherea indeplinirii masurilor de protectie stabilite
; FOUNDATION

de instantd tine de competenta organelor afacerilor interne. Tel.:

(Legea 45, Art. 15 al. (5), Ord. MAI nr. 275 din 14.08.2012, Cap. (+373) 22 23 73 06, (+373) 68 85 50 50
IV, sectiunea C si D)

" s /M | \_ LS /4
Producerea acestei brosuri a fost posibild datorita suportului din partea
Oficiului OSCE pentru Institutii Democratice si Drepturile Omului.



INTELESUL UNOR TERMENI

1.

Violenta in familie - actiunea sau inactiunea intentionata,

manifestata fizic sau verbal, comisd de un membru al famili-
ei asupra unui alt membru al familiei, care a provocat
suferinta fizicd, soldatd cu vatimarea usoard a integritatii
corporale sau a sanatatii, suferintd psihica ori prejudiciu
material sau moral

(Codul penal al Republicii Moldova, art. 2011)

2

Subiecti ai violentei in familie pot fi:

a)in conditia conlocuirii:

persoanele aflate in relatii de cdsatorie,
de divort,

de concubinaj,

de tutela si curateld,

rudele lor pe linie dreapta sau colaterala,
sotii rudelor si

alte persoane intretinute de acestea;

b)in conditia locuirii separate:

persoanele aflate in relatii de cdsatorie,
copiii lor,

inclusiv cei adoptivi,

cei nascuti in afara casétoriei,

cei aflati sub tuteld sau curatela,

alte persoane aflate la intretinerea acestora.

(Legea 45 din 01.03.2007, art. 3 alin. (2))

3

Ordonanta de protectie - act legal prin care instanta de

judecatd aplicd mdsuri de protectie a victimei, stabilind
restrictii si obligatii pentru agresor.
(Ord. MAI nr. 275 din 14.08.2012, Cap. I, pct..5)

4. Starea de imposibilitate a victimei — presupune neputinta:

a) fizica (victima este internatd in spital, este plasata in centru
de plasament, este traumatizata, si-a gasit refugiu intr-un alt
adapost, are la ingrijire copii, alte cazuri cu efect similar);

b) psihica (victima se afld in stare depresivd, emotionatd, izolata,
temere, are suferinte psihice, alte cazuri cu efect similar).

(Ord. MAI nr. 275 din 14.08.2012, Cap. IV, sectiunea A, pct..77)

INTERVENTIA PRIMARA

1.

a.

Sesizarea. Dupd sesizarea politiei referitor la un caz de
violentd in familie, politistul trebuie:

sa pregiteasca documentele si formularele necesare
pentru documentarea cauzei;

sa fie pregatit sd acorde primul ajutor medical, dupa caz;
sd verifice informatia despre agresor si victima:

daci se afld la evidenta nominald in categoria agresorilor
familiali sau prezintd interes politienesc;

b. daca detin arme;

S

daca nu dispune de antecedente penale sau contraventionale.

sa verifice dacd existd ordonantd de protectie pentru
membrii acestei familie;

sd stabileascad prezenta victimelor care au nevoie de
asistentd medicala;

. Deplasarea operativi la fata locului. In timpul deplasarii

la fata locului politistul trebuie:

sa stabileasca un plan de interventie;

sa stabileasca rolul fiecdrui politist in timpul interventiei;
sa pregiteasca mijloacele speciale necesare.

Deplasarea la fata locului, in cazurile de violenta in familie,
de regula are loc in echipa constituita din doi politisti.

INTERVENTIA LA FATA LOCULUI

1.

Actiunile la fata locului. La fata locului politistul trebuie:
sa examineze preventiv locul faptei;

sa intre in domiciliu conform legislatiei;

sd identifice agresorul si victima;

sa stabileasca natura relatiilor dintre subiecti;

sa identifice semnele agresiunii fizice;

sa identifice daca sunt copii;

sa stabileascd daca a fost sau nu folosite careva arme sau
corpuri delicte;

sa stabileasca daca au fost deteriorate careva bunuri;

sd efectueze cercetarea la fata locului (in conformitate cu
art. 118 Cod de procedura penald);

sa fotografieze locul faptei;

la necesitate sa solicite ajutorul serviciului medical de
urgentd ,,903” sau sd asigure transportarea victimei la
institutia medicala;

sd izoleze agresorul de victimi, asigurdnd victimei un
remediu sigur pentru a facilita contactul psihologic eficient.

. Investigatia preliminara. Pentru a elucida corect toate

circumstantele, politistul trebuie:

sa audieze victima si agresorul separat;

in cazul lipsei agresorului, si stabileasca locul aflarii lui;
sa audieze copii separat, dupa caz in prezenta autoritatii
tutelare;

sa stabileascd caracterul ciclic al violentei;

sa stabileascd si sd fixeze fiecare element al agresiunii
(fizice, verbale, psihice, sexuale, economice si spirituale) a
victimei, a copiilor, dupa caz;

sa stabileascd dacd pe cazul dat nu este emisd vre-o
ordonanta de protectie si daca nu a fost incalcatd;

sd informeze victima si agresorul despre raspunderea
contraventionald sau penald pentru darea depozitiilor false;
sa informeze victima despre drepturile, obligatiile,

serviciile disponibile si organele ce pot oferi astfel de
servicii, unde si cum pot depune o plingere, cum pot
obtine protectie, in ce conditii au acces la asistenta juridica
garantata de stat, daci exista un pericol pentru viata sau
sandtatea lor in cazul eliberdrii unei persoane retinute sau
condamnate, daca a fost anulatd ordonanté de protectie;

- sd informeze agresorul despre drepturile i obligatiile lui.

3. Retinerea agresorului. Agresorul poate fi retinut in

cazurile in care:

Este agresiv, exprimd amenintdri cu moartea, cauzarea
vatamdrilor corporale sau existd un pericol iminent de
realizare a acestora, existd o banuiald rezonabila cd a comis o
infractiune prevazutd de art. 201/1 si/sau 320 Cod penal.
Agresorul poate fi retinut, dupa caz, in conformitate cu

art. 165 alin. (2), art. 166 si 185 alin. (2), pct. 3)

Cod de procedurd penald.

4. Tratamentul medical. In cazul constatirii leziunilor

corporale ale victimelor sau chiar si ale agresorului,
politistul trebuie (dupa caz);
- sd acorde primul ajutor medical;

- sa solicite ajutorul ,, 903 ”;

- sa asigure asistenta la transportarea persoanei la o
institutie medicald;

- sd elibereze indreptare privind examenul medico-legal,
pentru calificarea gravitatii leziunilor corporale cauzate.

ACTIUNI ULTERIOARE INTERVENTIEI

1. Asigurarea securitatii victimei. Pentru a asigura
securitatea victimelor politistul trebuie:

- sd evalueze riscul situatiei create;

- cu acordul victimei, sd asigure evacuarea victimelor din
locuintd;

- sd acorde asistenta la plasarea victimelor in centrele speci-
alizate de reabilitare, de plasament sau alte locuri;

- s3 informeze imediat autorititile tutelare in cazurile
minorilor care au devenit victime;

- sd informeze si sd asiste victima in obtinerea ordonantei
de protectie;

- in cazul in care victima se afld in stare de imposibilitate, sd
prezinte in instanta de judecatd materialele de constatare
si sa solicite instantei retinerea contraventionala a agreso-
rului, ca masura procesuald de constrangere, precum si
emiterea ordonantei de protectie cu aplicarea restrictiilor
fata de agresor.



