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INTRODUCERE

Violenta impotriva femeilor este o problema a carei solutionare trebuie
sa devina una dintre prioritatile statului. Aceasta concluzie poate fi trasa
dintr-o simpla analizd a datelor statistice. In fiecare an politia inregistrea-
za un numar tot mai mare de sesizari privind cazurile de violenta in fa-
milie. Pandemia cauzata de raspandirea infectiei COVID-19 a determinat
cresterea numarului de cazuri la nivel global. I1zolarea in acelasi spatiu cu
agresorul, dificultatile economice si un sir de alti factori au creat conditii
prielnice pentru cresterea alarmanta a cazurilor de violentd in familie. In
legatura cu aceasta crestere ingrijoratoare, Organizatia Natiunilor Unite a
cerut guvernelor din toata lumea sa ia masuri pentru a opri violenta.

Pentru multe victime ale violentei in familie, apelul la numarul de tele-
fon 112 este un strigat de ajutor, atunci cand situatia a iesit de sub control,
cand victima si familia ei suntin pericol, sau cand actele de violenta nu mai
pot fi suportate.

Politia se afla in prima linie a sistemului de justitie si intervine atunci
cand violenta in familie a avut loc sau este in desfasurare. De cele mai
dese ori, interactiunea cu Politia influenteaza decizia victimei de a mai so-
licita ajutor si de a-si continua drumul in sistem. Pentru ca victimele s& aiba
incredere in organele de drept, este important ca fiecare caz raportat sa
fie tratat cu seriozitate, iar fiecare victima - cu respect si demnitate. Cu cat
mai des cazurile de violenta in familie vor fi raportate, cu atat mai putin
va fi tolerat acest fenomen. De exemplu, in cazul unor acte repetate de
violenta, interventia angajatilor Politiei poate determina victima sa puna
capat violentei, sau dimpotriva, in lipsa unui raspuns prompt sau in cazul
unei interventii nesatisfacatoare, victima ramane neprotejata si vulnerabila
siisi pierde ultima speranta, considerand ca nimeni nu o va ajuta.

Politia este prima veriga, una foarte importanta, intr-un sistem mult mai
mare. Pentru asigurarea unei protectii eficiente este nevoie de implicarea
mai multor institutii si organizatii responsabile, care sa transmita mesaje
clare si consecvente de toleranta zero fata de violenta in familie. Experienta
altor state demonstreaza ca un raspuns eficient la cazurile de violenta in
familie depinde de buna functionare a sistemului si de capacitatea de a
asigura victimele violentei cu servicii imediate de protectie si asistenta.
Totodata, prin asigurarea functionarii unui sistem eficient de sprijin, pla-
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sand drepturile si nevoile victimei in centrul tuturor masurilor intreprinse
prin cooperarea eficientd a tuturor agentiilor,! institutiilor si organizatiilor
relevante, statul transmite mesajul ca violenta in familie este o infractiune
grava, care este tratata serios, fiind asigurata prevenirea eficienta a feno-
menului, protectia victimelor violentei in familie si tragerea la raspundere
a agresorilor familiali.

Pentru a asigura o interventie eficienta in cazurile de violenta in familie
prin pregatirea profesionala a angajatilor Politiei, CDF, in parteneriat cu
CIPAL cu sprijinul UN Women Moldova si al Suediei, au elaborat prezentul
Suport de curs care are drept scop consolidarea cunostintelor teoretice si
a deprinderilor practice ale angajatilor Politiei in domeniul aplicarii eficien-
te a legislatiei nationale cu privire la prevenirea si combaterea violentei in
familie.

Informatia prezentata in Suportul de curs isi propune sa sensibilizeze
angajatii Politiei cu privire la impactul devastator al violentei in familie asu-
pra membrilor familiei si a societatii in general si nevoia unui raspuns ferm
din partea Politiei. Suportul de curs urmareste sporirea gradului de respon-
sabilitate a angajatilor Politiei in abordarea fiecarui caz in parte, precum si
eficientizarea interventiei atat la nivel individual, cat si la nivel de sistem.

Suportul de curs abordeaza diverse aspecte legate de fenomenul
violentei in familie, ofera informatii relevante pentru intelegerea naturii si
dinamicii violentei in familie, vine cu abordari practice utile, bazate pe do-
vezi, pentru a consolida capacitatea de interventie a Politiei, inclusiv prin
asigurarea unui raspuns coordonat, bazat pe o cooperare eficienta intre
diferiti actori in solutionarea cazurilor de violenta in familie.

' Politici cuprinzatoare si coordonate din Conventia Consiliului Europei cu privire la prevenirea si
combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei in familie, art.7
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TEMA 1.

iN'!'ELEGEREA FENOMENULUI
VIOLENTEI iN FAMILIE

1.1. Descrierea contextului, prevalentei, tendintelor

Dupa studierea acestei teme angajatii Politiei vor fi capabili:
e sdinteleagd cauzele fundamentale ale violentei in familie si lega-
tura dintre violenta in familie si egalitatea de gen;

* sd inteleagd notiunea de violentd, s@ delimiteze conflictul de
violentd, sd recunoascd formele violentei in familie;

» sdinteleagd specificul si dinamica relatiei dintre victimda si agresor
determinatd de caracteristicile psiho-sociale ale victimei si agre-
sorului;

e sd distingd miturile si realitatile privind violenta in familie;

e sd cunoascd consecintele violentei in familie.

Violenta in familie reprezinta o incdlcare grava a drepturilor omului.
Adoptarea Legii nr45 din 01.03.2007 cu privire la prevenirea si com-
baterea violentei in familie (in continuare Legea nr.45/2007) a marcat
recunoasterea si inceputul implementarii angajamentelor internationale
asumate de Republica Moldova de a eradica fenomenul si de a interveniin
solutionarea actelor de violenta prin intermediul unor mecanisme concre-
te, stabilind autoritati si institutii abilitate cu functii de prevenire si comba-
tere a violentei in familie.

Desi Legea nr.45/2007 a oferit o baza excelenta pentru extinderea ac-
cesului la justitie si securitatea victimelor violentei in familie, iar pe parcur-
sul anilor au fost realizate masuri importante pentru a dezvolta un raspuns
cuprinzator, suntem inca departe de la eliminarea fenomenului violentei
in familie. CtEDO aminteste constant statelor despre faptul ca acestea au
obligatia nu doar de a adopta legi, dar si de a le aplica in mod eficient.
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Statisticile? arata ca in Republica Moldova 73% de femei au fost supuse
cel putin unei forme de violenta din partea partenerului intim la un moment
dat in viata. Violenta psihologica constituie cea mai raspandita forma de
violenta — 71%, fiind urmata de cea fizica — 33%, ceea ce este mult peste
media UE. Studiul OSCE a constat ca in Republica Moldova violenta in
familie este un fenomen frecvent, iar impactul violentei poate fi grav si de
lungd durata.

Violenta in familie este o infractiune latenta. Cele mai multe incidente
nu sunt raportate autoritatilor. Contextul social si cultural din Republica
Moldova prezinta multiple bariere si provocari in calea realizarii sigurantei
victimelor si responsabilizarii agresorilor, exista lacune critice si puncte
slabe la nivel de legislatie, politici si practici. Normele si atitudinile soci-
ale contribuie la inegalitatea de gen si la prevalenta violentei. Violenta
generata in familie creeaza o societate violenta si invers, o societate care
accepta violenta in sfera vietii publice, accentueaza tendintele violente in
cadrul familiei, transmitandu-le de-a lungul generatiilor.?

Astfel, peste jumatate (55%) din femeile din Republica Moldova, de pa-
tru ori mai mult decat in UE (14%), considera violenta in familie drept o ches-
tiune privata care trebuie solutionata in cadrul familiei. Aceste stereotipuri
si prejudecati intarite de prieteni, rude, reprezentati ai diferitor autoritati,
perpetuate de institutii religioase, determina femeile sa sufere in tacere.
Numarul femeilor care raporteaza la Politie actele de violenta din partea
partenerului actual in Republica Moldova este foarte mic — 8,4%.* De cele
mai multe ori, femeile nu cred ca raportarea experientelor de violenta le-ar
oferi protectie.® In opinia supravietuitoarelor, chiar si atunci cand violenta
este raportata, efectele si aducerea agresorului in fata justitiei si pedepse-
le aplicate sunt discutabile.

Totusi, violenta in familie este o problema sociala reala si complexa,
care poate fi rezolvata. Experienta altor tari a demonstrat ca pentru a
elimina violenta este necesar de adoptat o perspectiva larga, pentru ca
schimbadrile legislative si de politici sa aiba efecte pozitive si sa genereze
o schimbare la nivel de dezvoltare a societatii, a culturii si sa contribuie la
prosperitatea intregii natiuni. Interventia calitativa din partea Politiei este
cruciala pentru a aborda gravitatea, natura si extinderea violentei, pentru
a proteja bunastarea si siguranta victimelor si a asigura accesul la justitie.

2 Bundstarea si siguranta femeilor, OSCE, Chisinau, 2019, pag.6.
3 Bundstarea si siguranta femeilor, OSCE, Chisindu, 2019, pag. 19.
4 Bdrbatii si egalitatea de gen, CDF, Chisindu, 2015, pag. 16.

® Bundstarea si siguranta femeilor, OSCE, Chisindu,2019, pag. 63.
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La fel, este importanta prezenta unor institutii eficiente, responsabi-
le si inclusive la toate nivelele, mobilizarea si implicarea diferitor actori,
institutii publice, reprezentanti ai societatii civile, companii si alte tipuri de
organizatii pentru dezvoltarea si implementarea unor politici bazate pe
respectarea drepturilor omului si asigurarea egalitatii de gen.

1.2. intelegerea legaturii dintre violenta in familie si egalitatea de gen

Violenta impotriva femeilor ,este violenta directionatd impotriva unei
femei pentru ca ea este o femeie”.® Pornind de la aceasta intelegere, se
recunoaste natura structurala a violentei impotriva femeilor si a faptului ca
aceasta reprezinta o manifestare a unei relatii de putere istoric inegale in-
tre femei si barbati. Violenta structurald este prezenta in normele sociale,
politice si economice, in conditiile in care societatile moderne continua sa
fie patriarhale.

Patriarhatul este un sistem social, economic si legal care legitimeaza
inegalitatile dintre femei si barbati pe piata muncii, in viata publica si cea
privata.” Actele de violenta sunt perpetuate prin asteptari ddunatoare soci-
ale si culturale despre rolurile de gen, tipic asociate cu o femeie si un bar-
bat, o fata si un baiat.? Familia, fiind o structura sociala, mentine siintareste
aceasta inegalitate.

,In primul rénd, cred c& mama [victimei] i-ar spune s& se supund, cd
femeile trebuie s@ indure [astfel de situatii], pentru cd are doi copii si ca
lucrurile s-ar putea schimba. In al doilea rénd, [mama ei ar spune;] ,Ma veti
face de rusine, deci este mai bine sd indurati si sd tdceti”.’

Gandirea patriarhala prevede o ierarhie clara dintre femei si barbati,
datoria exclusiva a femeii fiind grija de casa si copii, cea a barbatului sa fie
~capul”, adica sa conduca si sa asigure venitul. Traditiile, cultura si mentali-
tatea specifica anumitor societati fac violenta sa fie normalizata si legitima-
ta, fiind promovate o serie de convingeri precum ca ,femeia este propri-
etatea bdrbatului”, ,un barbat ce nu-si bate femeia nu o iubeste”, femeia
este batuta pentru ca ,stie ea de ce”, ,femeia nebdtuta este precum casa

=

nemd@turatd”, etc. Atitudinile prevalente patriarhale si traditionale suntde a

¢ Conventia asupra elimindrii tuturor formelor de discriminare fatd de femei (CEDAW), Recomandarea
Generald 19, Articolul 3, Conventia de la Istanbul.

7 Gorceag L., Sirbu S., lonita D., Suport de curs pentru formatori privind interventia eficientd a politiei
la cazurile de violentd in familie in Moldova, Chisinau, 2013, pag.14.

& Ghid pentru specialistii din sistemul de sdndtate privind interventia eficientd in cazurile de violentd
impotriva femeilor, pag.9.

® Bundstarea si siguranta femeilor, OSCE, Chisinau, 2019, pag.53.
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subordona femeile barbatilor. Femeilor si fetelor le este transmis mesajul
ca au o valoare mai joasa. Femeile sunt incurajate sa indure violenta, de-
oarece, in opinia rudelor apropiate, violenta face parte din viata familiala.
Statisticile releva ca in Republica Moldova mai mult de jumatate din femei
cred cd violenta in familie este o chestiune privata si aproape jumatate - ca
victimele sunt de vina pentru ce li se intdmpla.'

Perpetuarea mentalitatii traditionale cu privire la statutul superior al
barbatului in familie si legitimitatea folosirii violentei, in baza superioritatii
sale, constituie sursa principala a violentei in familie."

Datele UNODC™ arata ca, in medie, 137 de femei sunt ucise zilnic de
partener sau de un membru al familiei. Cazurile de deces ca rezultat al
violentei in familie nu sunt incidente izolate care apar brusc si neasteptat.
Decesul, in multe cazuri, reprezinta actul final trait intr-un continuum de
violente care rezulta din relatii inegale de putere. Pentru a genera capa-
citatea de a solutiona cazurile de violenta in familie, indreptate prepon-
derent impotriva femeilor, este critica intelegerea perspectivei de gen ca
fiind opusa perspectivei de sex. Maijos sunt prezentate definitiile concep-
telor de gen si de sex care ajutd la intelegerea diferentei dintre ele.

Perspectiva de gen versus perspectiva de sex. Definitiile concepte-
lor gen si sex si analiza elementelor—cheie permit o buna intelegere a
acestor notiuni si a diferentei dintre ele.

Sexul se refera la diferentele biologice si fiziologice dintre femei si
barbati ce nu pot fi supuse schimbarii.

Genul se refera la identitatea construita social, atributele si rolurile
percepute pentru femei si barbati, fiind produsul societatii, culturii,
traditiei, ce poate fi supus schimbarii.

Rolurile de gen sunt un set de asteptari care ofera prescriptii com-
portamentale pentru femei si barbati. Rolurile sunt preluate de femei
si barbati prin observare si invatare, sunt influentate de educatie sau
familie, scoald, societate, prieteni si mediul inconjurator.

'° Bundstarea si siguranta femeilor, OSCE, Chisinau, 2019, pag.5.

" Corcea N., Violenta in familie, Monografie, Chisinau, 2015, pag.23.

2 Studiul Global privind omuciderea. Uciderea femeilor si fetelor pe motiv de gen, 2019, pag. 10.
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/gsh/Booklet_5.pdf (vizitat 05.12.2021).

INTERVENTIA POLITIEI IN PREVENIREA S| COMBATEREA CAZURILOR DE VIOLENTA IN FAMILIE

11




12

Stereotipurile de gen sunt un set de prescriptii sociale sau culturale
ale rolurilor de gen, idei preconcepute prin care femeilor si barbatilor
li se atribuie arbitrar trasaturi, caracteristici, activitati si roluri. Astfel,
femeilor si fetelor li se prescrie sa fie ascultdtoare, pasive, supuse,
centrate pe grija fata de celalalt. Pe de alta parte, asteptarile fata de
barbati/baieti sunt sa detina putere, sa-si consolideze performanta
sociala si profesionala. De exemplu, un stereotip persistent este ca
barbatii sunt capul gospodariei si ar trebui sa fie principalii furnizori
de venituri, in timp ce femeile trebuie sa acorde prioritate vietii de
familie, cresterii si ingrijirii copiilor. Realitatea este ca, de fapt, atéat
femeile, cat si barbatii pot realiza aceste roluri. Anumite roluri sau ste-
reotipuri reproduc practici nesolicitate si daunatoare, care contribuie
la acceptarea violentei fata de femei. Prin prisma acestor prejudecati,
numeroase femei devin vulnerabile, nefiindu-le permisa sau sustinuta
cresterea lor in cariera si obtinerea independentei financiare.

Inegalitatea de gen se manifesta prin diferentele stabilite dintre femei
si barbati, care au tendinta de a atribui o importanta si valoare mai
mare caracteristicilor si activitatilor asociate cu ceea ce este masculin,
producand astfel relatii inegale de putere. In majoritatea societatilor,
genul feminin are o putere redusa si mai putine privilegii si drepturi.

Discriminarea in baza de gen reprezinta ,orice diferentiere, exclu-
dere sau restrictie bazata pe sex, care are drept efect sau scop sa
compromita ori sa anihileze recunoasterea, beneficiul si exercitarea
de catre femei, indiferent de starea lor matrimoniala, pe baza egalitatii
dintre femeie si barbat, a drepturilor omului si libertatilor fundamenta-
le in domeniile politic, economic, social, cultural, civil sau in orice alt
domeniu” (Articolul 1 CEDAW).

Recomandarea Generala nr. 19 a Comitetului CEDAW a stabilit ca
violenta in baza de gen, inclusiv violenta domestica, este o forma de
discriminare care ,afecteaza grav abilitatea femeilor de a-si exercita
drepturile si libertatile in conditii egale cu barbatii”.
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CtEDO in jurisprudenta sa a recunoscut violenta in familie ca o forma
de discriminare in baza de gen.

e In cauza Opuz impotriva Turciei®, CtEDO a constatat c& pasivitatea
judiciara generala si discriminatorie din Turcia, desi neintentionatsa,
a afectatin principal femeile, fapt pentru care Curtea a considerat ca
violenta suferita de reclamanta si de mama ei poate fi considerata
violenta bazata pe gen, care este o forma de discriminare impotriva
femeilor din cauza masurilor ineficiente luate de politie, procuratu-
ra si instantele judiciare pentru a opri violenta si a proteja victimele.

e In cauza Eremia si altii impotriva Moldovei*, CtEDO a constatat ca
combinarea factorilor culturali (prejudecati si stereotipuri de gen)
demonstreaza clar ca actiunile autoritatilor nu au fost un simplu
esec sau intarziere in combaterea violentei impotriva primei recla-
mante (femeie), ci au condus in mod repetat la o astfel de violenta
si au reflectat o atitudine discriminatorie fata de prima reclamanta
ca femeie.

e Concluzii similare se regdsesc si in cauza Mudric impotriva Moldo-
vei®®, in care agresorul familial cu tulburari psihice a fost lasat de
autoritati sa actioneze cu impunitate, ignorand cererile victimei de
a-i fi oferita protectie egala in fata legii.

De fapt, nu diferentele fizice sunt cele care ne definesc conditiile in-
egale, dar normele si valorile sociale. Tinand cont de faptul ca acestea
sunt preluate prin observare si invatare si data fiind evolutia continua a
societatii si destructurarea modelului traditional, cheia pentru eradicarea
violentei este de a se asigura ca femeile si barbatii sunt parteneri egali, au
aceleasi drepturi si responsabilitati, aceleasi posibilitati si ca contributia
acestora este la fel de apreciata si respectata.

8 Cauza Opuz c. Turciei (Cererea nr. 33401/02), Hotararea din 9 iunie 2009.
" Cauza Eremia si altii impotriva Moldovei (Cererea nr. 3564/11), Hotararea din 28 mai 2013.
'S Cauza Mudric impotriva Moldovei (Cererea nr. 74839/10), Hotararea din 16 iulie 2013.
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1.3. in;elegerea conceptului de violenta in familie, delimitarea dintre
violenta si conflict

De cele mai dese ori, violenta in familie reprezinta nu doar un episod
singular de abuz fizic, psihologic sau sexual, ci o serie de incalcari sistema-
tice ale drepturilor omului, comise de catre un membru al familiei sau un
partener intim, cu scopul de a impune puterea si controlul asupra victimei.

Legea nr. 45/2007 in art. 2 defineste violenta in familie drept ,acte de
violentd fizic@, sexuald, psihologicd, spirituald sau economicd, cu exceptia
actiunilor de autoapdrare sau de apdrare ale altei persoane, inclusiv
amenintarea cu asemenea acte, comise de cdtre un membru de familie
in privinta altui membru al aceleiasi familii, prin care s-a cauzat victimei
prejudiciu material sau moral”.

Notiunea de violenta in familie este mai ampla si include violenta ce
apare intre parteneri, fie ei soti sau concubini, dar si violenta asupra copi-
ilor, batranilor sau altor rude. Tot in categoria violentei in familie se inca-
dreaza si totalitatea actiunilor cu caracter abuziv comise asupra fostilor
parteneri (sot/sotie) sau fostilor concubini.

Un alt termen folosit este abuz, care implica orice act prin care se pro-
duc vatamari corporale, tulburari psihologice emotionale sau expuneri la
situatii periculoase ori percepute a fi periculoase de catre o persoana din-
tr-o categorie subordonata.”®

Diferenta dintre violenta in familie si conflict. Exista o diferenta clara
intre conflict si violenta. In timp ce, in cadrul unui conflict, partenerul isi
impune propria pdrere, hotarare, atunci in cazul violentei partenerul are ca
scop impunerea puterii si controlului, demonstrarea vadita a fortei asupra
celuilalt. Se recurge la constrangere prin forta si la incalcarea drepturilor
celuilalt. Diagrama de mai jos prezinta cateva elemente specifice care aju-
ta la diferentierea violentei de conflict.

6 Corcea N., Violenta in familie, Monografie, Chisinau, 2015, pag.16.
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Violenta versus Conflict:

o Conflictul are forme diferite
de manifestare si poate
ajunge la extreme, dezacord,
cearta. Accentul se pune pe
schimbarea unei anumite
situatii. Nu exista frica.

¢ Poate fi atat pozitiv, cat si
negativ. Se atacata ideia,
opinia.

e Dupa motivul aparitiei,
conflictul apare cand exista o
problema nemijlocita.

o Dupa periodicitate, este
un incident singular, fara
continuitate in timp. Se
particularizeaza, se specifica
divergenta ,aici si acum..”

e Dupad impact, conflictele
influenteaza anumite aspecte
ale vietii cuplului.

Partile sunt pe pozitii de
egalitate.

o Fiecare poate raspunde
prin mesaje verbale sau
actiuni concrete, aducandu-i
la cunostinta celuilalt ce
gandeste, doreste sau ce
asteptari are de la situatia in
cauza.

CONFLICT

e Ambii parteneri implicati fac
un ping pong de replici si
actiuni, fara niciun caracter
de manipulare.

o Fiecare parte este auzita,
chiar daca tensiunile
existente sunt de cote
maxime.

° Ambii parteneri implicati
detin nivel similar de control,
avand capacitatea de a se
retrage din conflict in orice
moment dorit.
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e Violenta implica impunerea

fortei asupra cuiva cu scopul
de a-l domina. Se impune
vointa prin docilizarea
celuilalt : ,tu trebuie sa faci/
sa te comporti exact asa cum
iti spun eu...” Persista frica
fata de celalalt.

Are impact negativ si
distrugator. Este atacata
persoana.

Apare fara a avea la baza o
problema concreta.

Are un caracter sistemic,
cu impact asupra tuturor
aspectelor de viata.

Incident cu continuitate

in timp. Agresorul in timp

va reveni cu acuzatii, va
gerneraliza ,tu intotdeauna...”

Pozitie de superioritate din
partea agresorului.

Fie ca e vorba de injuraturi,
acuzatii, amenintari,
denigrari, lovituri - toate sunt
indreptate catre victima.

Agresorul nu accepta sa

fie contrazis, recurge la
santaj (ma sinucid daca ma
parasesti, poze, filmari intime,
fara mine nu te vei descurca),
umilire (esti un nimeni; nimeni
nu are nevoie de tine in afara
de mine; nimeni nu te poate
ajuta).

Agresorul detine controlul
(financiar, emotional, fizic), nu
are capacitatea sa se retraga.
Victima cedeaza de fiecare
data.
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1.4. Descrierea formelor violentei

Legislatia Republicii Moldova recunoaste cinci forme de baza ale
violentei in familie: fizica, sexuald, psihologica, economica si spirituala.
De cele mai dese ori, violenta in familie se poate manifesta sub diferite
forme si cu un nivel diferit de gravitate. Astfel, violenta in familie constituie
o serie de comportamente cu caracter fizic, verbal, psihologic, sexual, eco-
nomic, pe care agresorul le manifesta asupra celorlalti membri de familie,
acestea fiind sustinute de prezenta spatiului restrans si de supunerea de
care, de cele mai dese ori, dau dovada victimele.

v’
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Aplicarea fortei fizice, ce rezulta in cauzarea vatamarilor corporale,
durerii sau leziunilor. Gravitatea leziunilor poate varia incepand cu
leziuni minime pentru tesuturi, oase fracturate si pana la pierderea
permanenta a functionalitatii si decesul victimei. Actele de violenta
fizica includ:

e Palmuirea, trantirea, tragerea de par, impingerea, imbrancirea,
inteparea, tdierea, lovirea cu pumnul, bataia, zgarieturile, stran-
gularea, muscarea, apucarea, scuturarea, scuiparea, aplicarea
de arsuri, rasucirea membrelor corpului, fortarea ingerarii unei
substante nedorite, intoxicarea, alte actiuni cu efect similar;

e Restrictionarea femeii pentru a o impiedica sa solicite asistenta
medicala sau alta asistenta;

e Folosirea obiectelor din unitatea domestica pentru lovirea sau ca-
uzarea ranilor femeii, folosirea de arme (cutite, arme de foc).

Orice raport sexual, tentativa de intretinere a raportului sexual, co-
mentariile si avansurile nedorite cu tenta sexuald, actiunile de trafic
sau alte actiuni directionate impotriva sexualitatii persoanei, prin apli-
carea coercitiei de catre orice persoana, indiferent de relatia cu victi-
ma, in orice imprejurari, inclusiv, dar nu si limitat la, domiciliu sau locul
de munca (OMS 2002, citat in OMS 2013). Actele de violenta sexuala
includ:

e Violul, alte forme de abuz sexual;

e Expunerea fortata la pornografie;

o Insarcinarea fortata, sterilizarea fortatd, avortul fortat.
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Actiunea sau mai multe actiuni care prejudiciaza direct integritatea

psihologica a femeii. Actele de violenta psihologica includ:

e Amenintarile de violenta si vatdamare impotriva femeii sau a unei
persoane apropiate acesteia, prin cuvinte si actiuni (de exemplu:
prin urmarire sau demonstrare ostentativa a armelor);

e Comentarii umilitoare si jignitoare;

e lzolarea si restrictionarea comunicdrii (de exemplu: prin a o incuia
in casa, impunerea femeii de a renunta la locul de munca sau prin
a-i interzice sa se adreseze la medic);

e Folosirea copiilor de partenerul intim violent pentru a controla si a
trauma femeia (de exemplu: prin atacul asupra copilului, fortarea
copiilor sa priveasca atacurile asupra mamei lor, amenintarea cu
luarea copiilor sau rapirea copilului). Aceste acte constituie acte
de violenta atat impotriva copiilor, cat si impotriva femeilor.

-
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Este aplicata pentru a limita si controla accesul femeii la resurse, in-
clusiv de timp, de transport, la baie, alimentatie sau imbracaminte.
Actele de violenta economica includ:

e Interzicerea femeii de a se angaja in campul muncii;

e Excluderea ei de la luarea deciziilor financiare in familie;

e Ascunderea banilor sau a informatiei financiare;

e Refuzul de a achita facturile sau de a intretine copiii ei; si

e Distrugerea proprietatii comune.

e Interzicerea sau limitarea accesului la valorile spirituale si cultura-
le, etnice, lingvistice, religioase;

e Interzicerea de a viziona un spectacol, de a citi o carte;

e Interzicerea de a respecta traditii, obiceiuri nationale;

e |Interzicerea de a invata o limba sau de a comunica cu oamenii ce
vorbesc o anumita limba;

e Interzicerea de a merge la biserica, de a citi rugaciuni, etc.;

e Impunerea unui sistem de valori personal inacceptabile, de exem-
plu, impunerea aderarii la cult religios, impunerea practicarii unui
cult religios, alte actiuni cu caracter similar.

-
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Sursele: text adaptat citat in setul de materiale UNFPA-WAVE "7

7 Setul de Materiale UNFPA-WAVE elaborat de platforma Femeile impotriva Violentei din Europa

sistemului de sanatate la violenta in baza de gen (VBG).
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1.5. Specificul relatiei dintre victima si agresor determinate de
caracteristicile psiho-sociale ale victimei si agresorului

Aparitia violentei in familie poate avea loc in orice moment al vietii unui
cuplu. Uneori agresorii se manifesta inca de la inceputul relatiei, alteori
trec ani pana la aparitia primelor semne ale abuzului. O relatie abuziva
este caracterizata, in primul rand, de putere si control. Partenerul abuziv
tinde sa controleze toate domeniile vietii, cum ar fi deciziile financiare, de-
ciziile cu privire la timpul liber, haine, etc. in dinamica unei astfel de relatii
sunt folosite mai multe tipuri de coercitie sau tactici pentru a determina
victima sa se comporte asa cum doreste agresorul.

Roata puterii si a controlului' este un instrument util in intelegerea mo-
delului general al comportamentelor agresive si violente. Roata contine
opt segmente ce specifica comportamentele care sunt mai dificil de identi-
ficat, dar care stabilesc ferm un model de constrangere si control in relatie.
Acestea sunt: folosirea intimidarii, aplicarea abuzului emotional si a izola-
rii, dar si minimizarea si blamarea, folosirea copiilor, folosirea privilegiului
masculinitatii, folosirea abuzului economic, folosirea constrangerilor si a
amenintarilor.

'® Roata Puterii si Controlului a fost creata in cadrul Proiectului ,Interventii in abuzul domestic” in
Duluth, Minnesota de E. Pence si M. Paymar.
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Roata Puterii si Controlului

INTIMIDAREA

Inducerea fricii prin
priviri, actiuni si
gesturi * aruncarea si
zdrobirea lucrurilor
distrugerea bunurilor
personale ale victimei
* maltratarea
animalelor ¢ afisarea
si utilizarea
armelor.

Ameninta sau face lucruri
care o pot rani * ameninta ca
0 va parasi, cd se va sinucide,
ca va anunta serviciul social

¢ 0 determina sa
renunte la acuzatii * o
determina si comita
ilegalitati.

ABUZ
EMOTIONAL

Umilirea partenerei
¢ determinarea partenerei
de a se simti prost ¢ de a avea
o pérere proasta despre ea ®
folosirea poreclelor ¢ determinarea
partenerei de a se simti cum cd are
diferite toane ¢ utilizarea unor jocuri
ale mintii ¢ determinarea partenerei
de a s e simti vinovata.

ABUZ
ECONOMIC

impiedicarea
partenerei de a avea sau a
pastra o slujba ¢ determinarea
partenerei de a cere bani ¢
acordarea numai a anumitor sume
de bani * confiscarea ¢ controlul
banilor partenerei * impiedicarea
partenerei de a avea acces la
veniturile familiei.

FOLOSIREA PRIVILEGIULUI

Tratarea partenerei ca o servitoare /

Lucrarea tuturor deciziilor importante
* Comportament de ,stipanul casei”
Barbatul desemneaza rolurile
in relatia de cuplu * umilirea
partenerei din cauza rasei,
sexului, sau a

dizabilitatilor.

IZOLAREA

Controlul asupra ceea ce face

partenera, cu cine se vede

sau vorbeste, ce citeste, unde
merge * limitarea activitatilor

partenerei din afara casei ®

invocarea geloziei ca scuzd

pentru actiunile sale.

FOLOSIREA
COPIILOR

Agresorul o face s se
simtd vinovata fata de copii
« foloseste copiii pentru a
transmite mesaje * foloseste
dreptul de vizitare pentru a
o hartui * ameninta ca ii
va lua copiii.

MINIMALIZAREA,

Agresorul minimalizeaza
abuzul si nu ia in serios
ingrijoririle victimei

* neagd abuzul si
invinovateste partenera
pentru ceea ce s-a
intamplat.

Utilizarea regulata a diferitor comportamente de catre agresor, intarite
de unul sau mai multe acte de violenta fizica, alcatuiesc un sistem mai vast
de abuz. Agresorii care aplica violenta prin constréngere si control cred ca
au dreptul sa controleze actiunile, gandirea, comportamentele partenerei
si altor membri ai familiei. intr-o astfel de relatie, victima are putind autono-
mie sau chiar deloc, si deseori se simte prinsa intr-o capcana. Implicit sau
explicit, agresorii pot recurge la santaj, manipulari de genul ,nu ma poti
pdardsi fard a fi pedepsitd”. Desi agresiunile fizice ar putea sa se produ-
ca doar o data sau ocazional, acestea reprezinta o amenintare cu atacuri
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violente viitoare si ii permit agresorului sa preia controlul asupra vietii si
situatiei femeii.

Aceste tactici creeaza o vulnerabilitate mare la victime ,paralizéndu-le”
si diminuandu-le capacitatea de a actiona. Un singur incident de violenta
fizica sau amenintare cu violenta fizica, sustinute de abuzul non-fizic si
coercitie, este suficient pentru instalarea puterii si controlului. De exem-
plu, o tentativa de a strangula victima poate institui controlul agresoru-
lui si supunerea victimei. lata de ce este important ca angajatii Politiei sa
elucideze toate comportamentele abuzive si tacticile folosite de agresor.
S-ar putea ca incidentul dezvaluit sa nu fie cel mai grav sau posibil abuzu-
rile sa fie exercitate si asupra altor membri ai familiei. Agresorul posibil s&
facd anumite amenintari cu privire la mutilarea victimei, automutilarea sau
amenintarea cu abuzuri in privinta alor persoane.

Toate aceste detalii sunt extrem de importante si trebuie documentate
corespunzator. Detaliile creeaza tabloul mare si este important ca victi-
ma sa descrie ce actiuni au avut loc si daca acestea sunt intreprinse in
mod intentionat, cu scopul de a intimida. Furia agresorului, vandalizarea
proprietatii, distrugerea mobilierului, aruncarea obiectelor din casa, sunt
doar cateva exemple de intimidare care pot sa inspaimante toti membrii
familiei, fara a mai fi nevoie ca agresorul sa recurga la violenta fizica.

Angajatii Politiei sunt incurajati sa identifice temerile victimei legate
de ce ar putea face agresorul, pentru a intelege de ce se teme victima
sau pentru cine se teme (de exemplu: copii, frati, surori, parinti). Victime-
le, cunoscand bine comportamentul agresorului, pot oferi informatii sem-
nificative sau anticipa anumite manifestari ale agresorului. Unele victime
se tem si sunt intimidate de antecedentele penale ale partenerului sau
fostului partener. Informatia referitor la antecedentele agresorului, daca
au fost sau nu respectate masurile de protectie sau alte restrictii, trebuie
documentata.

Pentru a asigura faptul ca interventiile angajatilor Politiei in cazurile de
violentd in familie sunt eficiente, trebuie analizata toata informatia despre
fiecare act de violenta in familie, fiecare element din istoricul violentei.
Este important sa fie intelese problemele complexe specifice violentei
in cadrul relatiilor, inclusiv: (1) intentia agresorului, (2) semnificatia actului
pentru victima si (3) efectul violentei asupra victimei, precum si (4) contex-
tul in care a avut loc actul de violenta. Alti factori relevanti includ (5) detalii-
le incidentului si (6) masura in care actul respectiv a fost insotit de violenta,
constrangere sau intimidare.
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STUDIU DE CAZ: Angela

Angela s-a cdsatorit fiind la munca in strainatate. Urmare a casatoriei,
sotul a inceput sa-i ceara frecvent explicatii pentru modul cum isi plani-
fica ea ziua, cu cine discuta si cum isi cheltuie banii proprii. Initial totul
era prezentat ca si grija, insa, ulterior, au urmat acuzatii precum ca ,,0
femeie nu stie cum sa cheltuie banii”, iar un barbat ,,trebuie sa stie totul
si fara aprobarea lui nu se poate intdmpla nimic important”. Respectiy,
dupa mai multi ani de casatorie, Angela a relatat ca a devenit izolata de
prieteni si parinti din motiv ca i era frica sa-si dezamageasca sotul. Dupa
un conflict pe subiectul banilor, sotul a agresat-o fizic, amenintand-o ca
daca se mai intdmpla ca ea sa cheltuie bani, o va alunga din casa.

Dupa cateva luni de izolare, Angela a inceput sa traiasca stari de tristete
si neliniste si ulterior a comis doua tentative de suicid. Medicilor de
la ambulanta nu le-a marturisit despre violenta psihologica si fizica la
care este supusa din motiv ca ii era frica ca nu va fi protejata intr-o tara
straina. Dupa o lunga perioada de izolare, Angela a fugit pe ascuns din
casa impreuna cu fiica la rude. Desi le-a povestit totul, rudele au refuzat
sa o creada si au acuzat-o ca nu este sanatoasa si ca are nevoie sa fie
spitalizatd, afirmand ca sotul este un om bun si nu are cum sa comita
asemenea fapte. Dupa revenirea in familie, Angela a comis repetat o
tentativa de suicid. A fost internata in spital cu diagnostic de depresie
severa si, respectiv, nu a mai fost capabila sa isi ingrijeasca fetita timp
de mai multe luni. Dupa lungi perioade de tratament si divort, Angela
inca evita compania barbatilor si considera ca nu poate avea incredere
in nimeni, nici macar in colegii de serviciu.

Caracteristicile psiho-sociale si indicatorii psiho-comportamentali ai
victimelor si ai agresorilor ne ajuta sa avem o intelegere mai profunda a
dinamicii relatiilor dintre victima si agresor.

in cazul victimelor, descrierile si caracteristicile confirmate de studii
prezinta persoana in situatie de vulnerabilitate ca fiind incapabila sa-si per-
ceapad viata si siguranta in absenta agresorului, fiind intr-o dependenta
emotionala. Aceste persoane frecvent isi asuma responsabilitatea pentru
actiunile de violenta fata de ele, cred in mituri despre relatiile violente, in
rolul traditional al femeii in casa, barbatul fiind perceput in calitate de cap
al familiei, etc. Unele categorii de victime pot fi afectate intr-o masura mai
mare decat altele, in special cele expuse la multiple vulnerabilitati, cum ar fi
femeile din mediul rural, femeile in etate, femeile tinere cu copii mici, persoa-
nele cu dizabilitati, femeile care apartin minoritatilor etnice etc.

INTERVENTIA POLITIEI IN PREVENIREA S| COMBATEREA CAZURILOR DE VIOLENTA IN FAMILIE

21




AGRESORUL: respect de sine scazut; da vina pe altii pentru actiunile
sale; raceala afectiva si distantare emotionala, indiferenta fata de
suferinta victimei; lipsa unor abilitati de comunicare; preocupari
obsesive; reactii severe la stres, crede in suprematia barbatului;
gelozie patologica, neincredere in fidelitatea partenerului/ei, nu crede
ca comportamentul sau violent poate avea consecinte negative,
foloseste copiii drept ,piloni” pentru a exercita putere si control etc.

VICTIMA: respect de sine scazut, frica si neliniste cu privire la propria
sigurantg, frica de a ramane cu agresorul sau de a se desparti de
acesta; convingerea ca actiunile de violenta pot fi oprite daca victima
va fi supusg; neincrederea in propriile forte; neincrederea in organele
de drept si frica ca denuntarea va agrava situatia; certitudinea ca
totul depinde doar de victima, inclusiv comportamentul agresorului;
justificarea actiunilor de violenta, inclusiv fata de copii etc.

in cazul agresorilor, acestia nu pot fi recunoscuti la prima vedere. Toti
agresorii sunt diferiti. De obicei, in spatiul familial, agresorul se compor-
ta diferit fata de contextul socio-profesional, unde sunt solicitate anumite
conduite. Unii agresori sunt extrem de periculosi pentru victime si pen-
tru alte persoane, inclusiv pentru angajatii Politiei, in timp ce altii nu sunt.

Conventional, urmand caracteristicile generale, putem diviza conduita

agresorilor in mai multe grupuri:

e persoane violente/antisociale: indivizii cei mai violenti din punct de ve-
dere fizic; manipulatori si narcisisti (deosebit de preocupati de propria
imagine pozitiva in fata altora); predispusi la consumul de alcool si dro-
guri; in majoritatea cazurilor, actiunile de violenta sunt prezente nu doar
in raport cu membrii familiei, dar si in raport cu alte persoane din afara
familiei; se remarca prin actiuni deosebit de grave sau consecintele ca-
rora conduc la situatii extreme (folosirea armelor, mutilare, etc.);

e personalitati de limita: indivizi cu tendinta evidenta de impulsivitate, ne-
sociabili, hipersensibili, care cu usurinta oscileaza rapid intre indiferenta
si furie; pentru majoritatea persoanelor din aceasta categorie violenta
este folosita doar in context familial si este vazuta ca unica solutie pen-
tru a-si impune vointa si a determina persoanele din familie sa le urme-
ze deciziile;
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e persoaneinstabile emotionalsicare preponderentfolosescamenintarile
si santajul emotional, ai caror comportament este agresiv din punct de
vedere emotional; respectiv, aceste persoane folosesc preponderent
violenta psihologica.

Totodata, in functie de riscurile la care este supusa victima si pentru a pu-
tea planifica interventii coerente in raport cu nevoia de siguranta a persoanei
afectate de violentd, in baza chestionarului de constatare si evaluare a riscu-
rilor in cazurile de violenta in familie este important de determinat gradul de
risc pe care-l prezinta agresorul.® Deoarece, de cele mai dese ori, agresorii
adopta diverse tactici pentru a scdpa de pedeapsa, angajatii Politiei trebu-
ie sa fie pregatiti sa recunoasca aceste tactici pentru a face fata multiplelor
provocari din partea agresorilor.

Provocarea  Agresorul sustine ca victima este cea care |-a determi-
nat sa fie agresiv ,Ea m-a provocat, ea este de ving,
stia c¢d nu sunt in toane bune, de ce continua? ..mereu
face asa, de ce mi-a reprosat? Nu putea Idsa discutia
pe altd datd? Doar a vazut cd sunt nervos, ar fi fost
totul bine...”

Negarea Unii agresori vor nega totul ,nu am fdcut nimic,
stadteam asa cu mana intinsa ...si ea s-a lovit”

Minimalizarea  Ce mare treabd? Am ghiontit-o putin si ea a cdzut
faptelor si s-a lovit cu capul. Comparativ cu ceea ce fac alti
bdrbati, nu este atdat de rau”

Intentii nobile A agresori vor pretinde o intentie buna ,Era istericd,
tipa non-stop, am pdlmuit-o pentru a o calma, s-o rea-
duc la realitate”

Blamarea Victima este prezentata drept persoana care a me-

victimelor ritat orice a obtinut, iar agresorul spera ca angajatii
Politiei se vor axa asupra comportamentului victimei,
nu asupra faptelor comise de el ,vine tdrziu acasd, nu
are grijd de copii, cred cG md insald, o fi avand ea pe
cineva, a meritat”

Pierderea »Nu stiu ce mi-a venit. Mi s-a intunecat in fata ochilor,

controlului am pierdut cumpdtul, cGnd mi-am revenit, am vdzut-o
jos sangerdnd, plGdngea .. nici nu-mi venea sd cred ca
eu am facut-o...”

9 Ordinul Inspectoratului General al Politiei nr.360 din 08.08.2018 cu privire la aprobarea Instructiunii
metodice privind interventia Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in familie.
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Responsabilitatea pentru fiecare act de violenta psihologica, fizica, se-
xuala, spirituald, economica i revine persoanei care 1l exercita, oricare ar fi
motivele invocate. Nu atitudinea sau actiunile celuilalt fac ca agresorul sa
fie violent, ci propria decizie de a folosi violenta ca o forma de pedeapsa.
Atunci cand agresorul cauta justificari in comportamentul victimei ca ele-
ment declansator, acesta tinde sa evite responsabilitatea. Cand nu este
descurajat, agresorul va continua sa actioneze violent. Victima nu trebuie
sa fie ,gospodina, mama perfecta, sotie fidela” ca sa nu fie batuta, iar
aplicarea violentei se pedepseste prin lege. Angajatul Politiei va informa
agresorul ca este in proces de colectare a probelelor necesare pentru a
stabili adevarul, iar agresorul trebuie sa-si asume responsabilitatea depli-
na pentru actiunile sale.

Caracteristicele psihologice ale agresorului minor

Orice tip de conduita care iese din normele admise de o societate data
reprezinta o abatere sau o ,devianta”. Devianta comportamentala a minorilor
este un fenomen cu implicatii negative atat pentru societate, cat si pentru
destinul ulterior al minorilor. Comportamentul deviant este definit ca ,,un sis-
tem de fapte care vin in contrazicere cu normele etice si juridice stabilite in
societate”. Daca ar fi sa conturam un pofil de personalitate al minorului am
putea spune ca li este specific.: comportamentul haotic, formarea incompleta
a sistemului propriilor pareri, atitudini si valori; dependenta sporita a compor-
tamentului de opiniile, criticile si evaludrile persoanelor din cercul apropiat;
emotivitatea, incapacitatea de a analiza critic actiunile si comportamentul atat
al sau, cat si al altora.

In anumite cazuri, din dorinta de a se afirma, de a se apropia de lumea
celor adulti sau de a se impune, minorul poate adopta un comportament care
poate avea anumite manifestari asociale sau chiar antisociale ,rupt de re-
guli”, care este in contradictie cu normele stabilite in mediul social si cultural
respectiv. Aceste comportamente pot sa se amplifice si pot aparea ca un
pericol care perturba relatiile dintre minor si familie sau orice alta interactiune
dintre minor si societate. in special, acestea pot avea o evolutie negativa,
atunci cand nu sunt asigurate conditiile educationale optimale necesare, pe
care trebuie sa le ofere micromediul social: familia, grupul scolar sau comuni-
tatea in general.
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Multi adolescenti / tineri se simt vulnerabili si izolati, iar furia lor este ade-
sea indreptata catre parinti. Adolescentul / tanarul care abuzeaza are adesea
abilitati de comunicare slabe, vrea sa controleze, da vina pe altii, are putin
control asupra impulsurilor si sufera de o stima de sine scazuta. Destul de
des, adolescentul / tanarul care abuzeaza de parinti, o face cu buna vointa si
pentru placere. Violenta, agresiunea dintre adolescenti si parinti este o pro-
blema sociala subevaluata, este recunoscut faptul ca exista o lipsa de studii
de inalta calitate care sa investigheze prevalenta si impactul violentei minori-
lor asupra parintilor.

Violenta presupune orice fapt al unui minor care este destinat sa provoa-
ce daune fizice, emotionale sau financiare pentru a castiga putere si control
asupra unui parinte si/sau orice comportament care este in mod deliberat da-
unator parintelui. Violenta poate include diverse comportamente coercitive
care inverseaza dinamica relatiilor parinte / copil. Parintii care sunt expusi la
abuz din partea copiilor sufera adesea foarte mult inainte de a cauta sprijin.
Acest lucru este adesea legat de sentimentele de izolare, de esec ca parinte
Si de rusinea si stigmatul de a avea un copil abuziv.

Parintii sunt deseori reticenti in dezvaluirea sau raportarea violentei din
partea copilului lor, temandu-se ca abilitatile lor parentale pot fi puse la indo-
iala, sau din cauza ca vor sa-si protejeze copiii, sau din alte motive. Pierderea
controlului asupra comportamentului adolescentilor si recurgerea la violenta
fizica in scopul obtinerii conformitatii au fost si inca sunt printre factorii care
mentin cercul vicios al violentei intre generatii.

1.6. Caracterul ciclic al violentei si reticenta victimelor de a raporta
cazurile de violenta in familie

Nefiind familiarizati cu particularitatile comportamentului victimei,
angajatii Politiei ar putea cataloga gresit comportamentul victimei sau
pune la indoiala credibilitatea ei. O buna intelegere a dinamicii si caracte-
rului ciclic al violentei poate ajuta Politia in optimizarea interventiei. Potrivit
teoriei lui Browne (1987) privind ciclul violentei, agresiunile folosite ca reactie
la situatiile cotidiene sunt un model de abuz care tind sa devina tot mai frec-
vente si mai grave. Cu timpul actiunile agresorului isi pierd rationalitatea si
el are nevoie sa-si justifice violenta, iar atunci cand victima se conformeaza
cerintelor agresivitatea acestuia sporeste.?°

20 Sherri L. Schornstein. Violenta si asistenta medicald. Chisindu, 2003, pag.62.
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O alta teorie cunoscuta a ,ciclului violentei” prezentata de Lenore E.
Walker (1979) descrie un ciclu al relatiilor violente format din trei faze: (1) faza
de acumulare a tensiunii, (2) faza de declansare cand are loc violenta si (3)
faza calma, numita si ,luna de miere” — o perioada linistita, cand agresorul
poate avea remuscari si care ii da victimei speranta ca agresorul regreta si
»S€ va schimba”. Conform acestei teorii, pe masura ce timpul trece, ciclul
devine mai frecvent, iar violenta mai grava. Walker explica ca in rezultatul
acestor experiente femeile dezvolta o strategie de supravietuire, care poate
include o pasivitate extrema si negare a abuzului, refuzare a ajutorului oferit
si chiar aparare a agresorului.

Deseori angajatilor Politiei le este dificil sa inteleaga de ce victi-
mele actioneaza in anumite moduri? De ce neaga, minimalizeaza sau
rationalizeaza abuzul? De ce se invinovatesc pentru ceea ce a facut agre-
sorul? De ce nu cheama Politia, sau, chiar daca raporteaza cazul, in scurt
timp se intorc la agresori?

Exista multipli factori care le determina pe victime sa tolereze violenta,
sa continue sa stea cu agresorii, printre acestia fiind: dependenta finan-
ciara de sot, codependenta emotionalg, frica de ce vor spune cei din jur,
convingerea victimelor ca sunt responsabile pentru abuz, ca nu vor avea
la cine sa apeleze dupa sprijin, convingerea ca autoritatile nu vor interveni,
etc.

Pe langa aceasta, numerosi factori modeleaza perceptia victimei fata
de realitatea pe care o traieste. Coabitarea intr-o relatie violenta modifica
perceptia si comportamentul victimelor. Fiecare victima este diferitd in mo-
mente de criza si isi aduce experientele acumulate de-o viata. In timp ce
unele victime nu mai reactioneaza la abuzuri si ,normalizeaza violenta”, altele
pot sa se manifeste activ in apararea agresorului, tratand autoritatile care
incearca sa previna violenta drept ,personaje negative”.

Agresorul prin diferite tactici controleaza viata victimei, lezeaza autono-
mia, independenta si demnitatea victimei si compromite capacitatea ei de
a decide asupra modului in care sa se elibereze dintr-o situatie de abuz.

in tabelul de mai jos sunt prezentate cateva teorii care explica anumite
particularitati ale comportamentului victimelor, reticenta de a raporta ca-
zurile, decizia de a ramane intr-o relatie violenta.
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Sindromul Stockholm

Acest sindrom este fenomenul in care victimele dezvolta sentimente po-
zitive si se ataseaza emotional de agresorii lor, chiar pana la punctul de a
le tine partea. Termenul vine de la un incident privind jefuirea unei banci
din Stockholm, Suedia, in august 1973, cand, dupa 6 zile de captivitate,
cateva dintre victimele rapite s-au impotrivit incercarilor de a fi salvate si
au refuzat sa depuna marturii impotriva celor care le rapisera. Sindromul
Stockholm poate fi util in a intelege de ce victimele nu depun plangere
impotriva agresorului.

Conceptul de normalizare a violentei

Conceptul explica de ce femeile care au trait cu un partener violent in-
tampina dificultati in a numi si identifica propria experienta ca fiind mar-
cata de violentd, deoarece coabitarea intr-o relatie violenta le modifica
perceptia si interpretarea actelor de violenta traite; ele adopta perceptia
violentei pe care o are partenerul lor violent. Doar dupa ce femeia a pa-
rasit relatia violenta, cand ea nu mai trdieste in izolare sau sub controlul
si riscul continuarii actelor de violenta din partea fostului partener in-
tim, incepe procesul ,denormalizarii” violentei, care o ajuta sa identifice
experienta ei ca fiind una de violenta (Lundgren, 1993, citat in Lundgren
et. al., 2001).%

Teoria lui Brown

Brown sustine ca parasirea agresorului este un proces lent, care cuprin-
de diferite stadii ale schimbarii in viata victimei. in timpul acestui proces
al schimbarii, victima poate parasi si reveni de mai multe ori la un par-
tener abuziv inainte de a pune capat relatiei, aceasta fiind considerata
o parte normala a procesului. Brown a constatat ca chiar si atunci cand
victimele mai au o relatie cu agresorul, ele fac schimbari in viata lor si
nu inseamna ca interventia a fost ineficienta. Victima trece oricum prin
schimbari cognitive si comportamentale care o fac sa perceapa situatia
diferit.?

Victimele care decid sa puna capat violentei, de obicei, intdmpina o se-
rie de bariere in obtinerea asistentei si accesului la justitie. Sanctiunile im-
puse pentru incalcarea ordonantei de protectie sau ordinului de restrictie
de urgenta sunt insuficiente pentru a opri comportamentul violent. Victi-
ma nu se simte protejatad. Frecvent dificultatile economice sunt unul din

2" Setul de materiale UNFPA-WAVE elaborat de platforma Femeile impotriva Violentei din Europa

sistemului de sanatate la violenta in baza de gen, pag.31.
22 Sherri L. Schornstein, Violenta si asistenta medicald, Chisindu, 2003.
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motivele principale pentru care victimele raméan in preajma agresorului.
Pana la urma victima este cea care va lua hotararea de a pleca sau de a
ramane cu agresorul sau poate, daca a suferit acte de violenta fiind copil,
le percepe drept normalitate. Chiar daca victima ramane cu agresorul, nu
inseamna ca interventia a fost ineficienta. Victima are nevoie sa treaca prin
schimbari importante, care o pregatesc sa ia pozitie vis-a-vis de situatia
creata. Decizia de a rupe cercul violentei poate lua ceva timp. De fiecare
data cand victima incearca sa puna capat relatiei, chiar daca se intoarce la
agresor, ea trece prin schimbari importante care o fac sa perceapa situatia
diferit. Politia trebuie sa sustina victima in luarea deciziilor, tindnd cont de
riscurile si vulnerabilitatile ei.??

Atunci cand interactionam cu victimele este important sa respectam
anumite principii de lucru. Respectarea dorintelor, drepturilor si demnitatii
victimei este cea mai buna abordare centrata pe necesitatile victimei, care
isi propune drept scop sa creeze un mediu de respect deplin, care ar pu-
tea facilita capacitatea victimei de a identifica necesitatile ei si modalitatile
posibile de actiune.

1.7. Distingerea miturilor de realitatile privind violenta in familie

Cu totii cunoastem mai multe mituri si stereotipuri despre violenta in
familie. Desi s-au format de-a lungul secolelor, acestea continua sa fie per-
petuate siin prezent. Miturile si atitudinile stereotipizate sunt idei si convin-
geri false, clisee comune care sunt luate drept adevar. Din pacate, aceste
mituri justifica violenta si o legitimeaza. Daca analizam miturile, acestea,
de obicei, se bazeaza pe blamarea victimei sau pe alti factori, precum alco-
olul, furia sau lipsa educatiei, fapt care dilueaza responsabilitatea agreso-
rului. Femeile ar trebui sa se poata baza pe un sistem de justitie fara mituri
si stereotipuri, si pe o justitie a carei impartialitate nu este compromisa de
aceste ipoteze partinitoare.?*

Credinta in mituri in cazul angajatilor Politiei poate sa influenteze ne-
gativ instrumentarea cazurilor de violenta in familie si poate duce la victi-
mizare secundara. Victimizarea secundara nu apare in rezultatul actului
infractional, ci ca urmare a raspunsului inadecvat din partea institutiilor

23 Horga ., Nicoara B., Prezentarea serviciilor de cdtre politie, parte a raspunsului multisectorial in
cazurile de violenta in baza de gen. Proceduri Standard de Operare, pag.7.
24 Recomandarea generala nr. 33 privind Accesul femeilor la justitie, alin. 26, Comitetul CEDAW, 2015.
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si al persoanelor.? Victimizarea secundara apare atunci cand o victima,
in loc sa fie tratata cu respect, confidentialitate si profesionalism, este acu-
zata ca nu este credibila sau ca exagereazd, cand reprezentantii organelor
de drept sau alti profesionisti isi schimba rolul: in loc sa fie sustinatori,
oferind victimei suport si protectie adecvatg, se indoiesc de credibilitatea
ei. Victimizarea secundara poate fi evitata si prevenita prin abordarea si
invatarea celor mai comune stereotipuri si mituri despre violenta in familie
si dinamica acesteia.

Exista mai multe mituri despre violenta in familie. Mai jos sunt prezenta-
te zece cele mai comune mituri.

MITUL 1. Femeilor le place sa fie abuzate. Daca ele ar dori cu adevarat,
ar parasi agresorul

Realitate: Multe femei raman cu partenerul violent din varii motive, in-
dependente de vointa lor. Dupa cum se explica intr-o serie de teorii cu
privire la dinamica relatiilor violente, agresorii recurg la o combinare de
tactici de control si de abuz. Femeia poate fi excesiv de dependenta. Mul-
tor femei le este teama sa plece. Femeile sunt, de asemenea, impiedicate
sa paraseasca relatiile violente de sentimentele de rusine si vinovatie, de
absenta unei locuinte sigure sau de convingerea ca divortul este ceva rau
pentru copii. Comunitatea internationald considera violenta impotriva fe-
meilor si violenta in familie o incalcare a drepturilor omului, care nu poate
fi justificata si care necesita un raspuns cuprinzator din partea statului.

MITUL 2. Unele femei merita sa fie abuzate, ele provoaca abuzul —
»Si-a cautat-o cu lumanarea”

Realitate: Nu exista justificari pentru violenta in familie. Agresorul este
responsabil pentru actiunile sale. A considera ca victima este responsabila
pentru agresiunea asupra ei inseamna a invinovati victima. Sa ne amintim
ca fiecare dintre noi este provocat in fiecare zi - cineva va tine in trafic,
seful va critica. Totusi, violenta nu este o reactie acceptabila la nici unul
dintre aceste incidente. De prea putine ori violenta este punctul culminant
al unei dispute si, de cele mai multe ori, femeile nu primesc semnale pre-
mergatoare atacului. Multe femei abuzate fac tot posibilul pentru a evita
episoadele violente. in relatiile abuzive exista perceptia ca barbatul are
dreptul de a-si domina si controla partenera.

2 Pachetul serviciilor esentiale pentru femei si fete supuse violentei, Modulul 3. Justitia si politia,
pag.36 https://www.md.undp.org/content/moldova/ro/home/library/effective_governance/serviciile-
esen_iale-pentru-femeile-i-fetele-supuse-violenei-.html
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MITUL 3. Consumul de alcool cauzeaza violenta in familie

Realitate: Nu exista nici un argument si nici o dovada a faptului ca alco-
olul este o cauza directa a violentei in familie. Sunt dovezi care sustin ca
consumul de alcool poate avea efect de facilitator al actelor de violenta.
Multi barbati care isi bat sotiile nu consuma alcool. Barbatii care consu-
ma alcool si isi bat sotiile, de obicei, nu bat oameni de pe strada, nu isi
bat parintii sau sefii. Ei isi indreapta violenta doar asupra sotiilor. Dese-
ori acestia continua sa-si bata sotiile si atunci cand nu consuma alcool.
Un agresor poate folosi dependenta de alcool in calitate de scuza pentru
violentd, or, alcoolul il poate lipsi de discernamant referitor la forta exerci-
tatd. Totusi, alcoolul nu este cauza violentei in familie. Violenta in familie
si abuzul de substante alcoolice trebuie privite drept probleme separate.

MITUL 4. Barbatii nu-si pot controla violenta

Realitate: Barbatii violenti cred deseori ca nu-si pot controla emotiile.
Majoritatea celor care isi agreseaza sotiile isi controleaza comportamentul
violent fata de alte persoane, cum ar fi prietenii. Aceasta convingere fi
permite agresorului neasumarea responsabilitatii fata de actele comise.
Violenta in familie este o conduita intentionata. Agresorii folosesc actele
de violenta si o serie de comportamente, inclusiv intimidarea, amenintarea,
abuzul psihologic, izolarea, etc. pentru a exercita coercitia si controlul asu-
pra victimei. Ei isi aleg cu atentie tacticile.

MITUL 5. Violenta in familie tine de viata privata a familiei, in care
statul nu are dreptul de imixiune. Modul in care un barbat isi
trateaza sotia tine de domeniul privat — ,,nimeni n-are dreptul
sa se amestece in familia mea, sa ma invete cum sa ma
comport cu sotia mea”

Realitate: Violenta fata de femei si copii este o incalcare a drepturilor
omului, indiferent dacé are loc in ambianta familiei sau in sfera publica. in
conformitate cu normele internationale privind drepturile omului, cum este
CEDAW sau Conventia de la Istanbul, statele nu sunt doar indreptatite sa
elimine toate formele de violenta impotriva femeilor, ci au obligatia poziti-
va sa actioneze in acest sens. Violenta in familie este o infractiune conform
Codului penal al Republicii Moldova. Aceasta inseamna ca violenta in fami-
lie este o conduita neacceptata de societate. Este important ca agresorul
sa primeasca mesajul din comunitate privind faptul ca violenta in familie nu
poate fi tolerata si ca organele de drept vor interveni pentru a opri actele
de violenta.
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MITUL 6. Nu exista viol intre sot si sotie

Realitate: Violul este definit prin actiune si nu prin identitatea agreso-
rului sau a victimei. Respectiv, orice raport sexual coercitiv constituie viol,
indiferent daca victima este sau nu in relatii de casatorie cu agresorul.
Aceasta declaratie este, de asemenea, fondata pe definitiile din dreptul
international in materie de drepturile omului, care cuprind toate formele
de violenta fizicd, sexuald, psihologica sau economica impotriva femeilor,
indiferent daca sunt comise in familie sau in domeniul public. Desi dreptul
international in materie de drepturile omului obliga statele sa aplice ras-
punderea penala pentru viol, nu toate regiunile recunosc violul conjugal
ca infractiune, ceea ce rezulta in impunitatea pentru faptele de viol comise
de catre partenerii intimi.2®

MITUL 7. Barbatii sunt victime ale violentei in familie la fel de des ca
si femeile

Realitate: Studiile arata ca femeile sunt victime ale violentei in fami-
lie in 95% din cazuri. Femeile folosesc violenta fizica pentru a se apara.
Informatiile privind violenta fata de barbati deseori sunt exagerate, fiindca
agresorii isi acuza partenerele de folosirea violentei pentru a evita sau
minimaliza propria raspundere. in special, la capitolul violenta psihologica,
barbatii se plang ca deseori sunt victime din cauza ,cicdlelilor” sotiilor lor.
La aprecierea faptului daca a avut loc sau nu actul de violenta in familie,
factorii care trebuie luati in consideratie sunt existenta inegalitatii dintre
sot si sotie, pe de o parte, si relatia de putere si control in cuplu, pe de alta
parte.

MITUL 8. Pentru familie intotdeauna este mai bine sa ramana
impreuna, iar femeile trebuie sa tolereze violenta pentru a
pastra familia

Realitate: In toate societétile, inclusiv si in Moldova, se pune accentul
pe integritatea familiei. Totusi, atunci cand abuzul are loc in cadrul familiei,
locuinta devine un loc nesigur pentru victima. La fel, siguranta si sanatatea
copiilor sunt afectate Th mod negativ, daca copiii sunt supusi violentei sau

devin martorii violentei in familie. Deseori fortarea femeilor si copiilor de a

ramane intr-o relatie abuziva este o sentinta la moarte.

26 Setul de Materiale UNFPA-WAVE elaborat de platforma Femeile impotriva Violentei din Europa

sistemului de sanétate la violenta in baza de gen.
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Originea violentei trebuie sa fie identificata, iar agresorul sa fie tras la
raspundere pentru actiunile sale. In caz contrar, violenta cu siguranta va
continua, punand in pericol familia si va avea un impact negativ asupra tu-
turor membrilor familiei, inclusiv asupra copiilor care sunt martorii violentei.

MITUL 9. Barbatii violenti sunt asa pentru ca au fost abuzati/maltratati
in copildrie sau provin din familii violente

Realitate: Sunt destui copii care, avand in familie un parinte violent,
aleg sa traiasca cu totul altfel la ei acasa. Chiar daca o experienta din copi-
|arie poate fi traumatizanta pentru un copil, violenta in propria familie este
o alegere.

MITUL 10. Violenta in familie este caracteristica familiilor sarace sau cu
un statut social scazut

Realitate: Violenta in familie poate aparea in toate familiile, indiferent
de statutul socio-economic. Mitul a aparut deoarece exista o probabilitate
mai mare ca in atentia agentiilor specializate sa intre persoane provenind
din familii cu venituri reduse. Familiile cu mai multe resurse uneori ascund
violenta mai bine. Studiile arata ca violenta afecteaza toate categoriile de
familii. Violenta nu apare din cauza saraciei sau lipsei educatiei, ci isi are
originea in relatii istorice de inegalitate dintre femei si barbati.

1.8. Descrierea efectelor si consecintelor violentei in familie

Violenta in familie are un efect devastator, pericliteaza grav toate as-
pectele vietii si are un impact negativ asupra victimei si tuturor membrilor
familiei. Violenta afecteaza intreaga societate si se claseaza pe locul 4 in
topul cauzelor mortii premature in lume, familia fiind si cel mai activ centru
de agresivitate.?’

Nu exista studii care ar stabili cu exactitate numarul persoanelor care
au suferit in rezultatul violentei, de aceea nu putem estima cu exactita-
te costurile asociate acestui fenomen, dar cu certitudine efectele acestor
multiple violente sunt considerabile.

Impactul asupra sanatatii. Violenta in familie a fost recunoscuta la nivel
global in calitate de problema de sanatate publicd, ce are un impact sem-
nificativ asupra sanatatii fizice, psihice, sexuale si reproductive a femei-
lor si fetelor. In functie de gravitatea acestora, victimele pot necesita mai

27 Corcea N., Violenta in familie, Monografie, Chisinau, 2015, pag.10.
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multe ingrijiri medicale pe termen lung, cat si pe termen scurt. Cele mai
importante consecinte sunt cele cu impact major asupra vietii persoanei
afectate de violenta.?®

Este important de inteles pe deplin efectele violentei. Astfel, ar fi o
eroare sa presupunem ca violenta fizica produce doar consecinte fizice.
Violenta fizica poate duce la o gama variata de probleme de sanatate min-
tald. Frecvent aceasta consecinta limiteaza capacitatea persoanei de a se
simti in siguranta chiar si in absenta pericolului real. Persoana traieste stari
puternice de dezechilibru emotional si cu dificultate isi poate organiza in
mod independent activitatile zilnice. in rezultat, persoana va necesita su-
port psihologic si medical (dupa caz) pentru a gestiona starile de frica si
neliniste. Aceasta consecinta, de asemenea, poate conduce la o serie de
alte tulburari psiho-emotionale.

In ceea ce priveste sdndtatea mintald victimele pot suferi o serie de
tulburari. In functie de durata si natura abuzului, pot avea loc tulburéri de
personalitate si de comportament, tulburari alimentare, tentative suicidale,
pot aparea comportamente de dependenta (alcool sau substante tranchi-
lizante).

Desi violenta psihologica si neglijarea emotionala pot fi mai dificil de
depistat fata de violenta fizica, efectele acesteia pot fi la fel sau mai grave.
Femeile si barbatii care au suferit violente ce au pus in pericol viata lor sau
agresiuni sexuale pot avea diverse reactii care, in ansamblul lor, constituie
o reactie de stres post-traumatic.

Decesul. Probabilitatea inducerii decesului prin violenta fizica este
deseori extrem de subestimata. Decesul poate surveni fie in urma actelor
de violenta, fie urmare a altor efecte adverse asupra sanatatii. Cercetarea
din acest domeniu sugereaza faptul ca ,intentia de a pedepsi” este un
precursor comun in multe cazuri de omucideri in randul copiilor, femeilor si
barbatilor. Violenta asupra femeilor gravide poate avea drept efect avort
spontan/fat mort, etc.

Autoagresivitate si tendinte suicidale. Cercetarile arata ca violenta in
familie este un factor declansator in pana la un sfert din tentativele de sui-
cid ale femeilor. Femeile victime ale violentei in familie au un risc de suicid
de pana la opt ori mai ridicat decat al populatiei generale. Aproximativ 50
% dintre femeile victime ale violentei in familie care au o tentativa de suicid
vor mai avea si alte astfel de incercari.®®

28 https://childhub.org/ro/biblioteca-online-protectia-copilului/consecintele-violentei-impotriva-
copiilor-rezumat-childhub (vizitat 05.12.2021)
2% Turliuc M.N., Danila O., Violenta in familie: Definitii si teorii, lasi, pag.93.
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Consecinte socio-economice. Frecvent violenta are efecte socio-eco-
nomice. Stigmatizarea, blamarea victimei, respingerea si izolarea, pierderea
rolului/functiilor in societate, marginalizarea si excluderea sociala cauzeaza
afectiuni ulterioare. Victima traieste cu sentimentul de rusine, de ura de sine
si depresie. Ca rezultat al stigmatizarii sociale, cele mai multe victime nu ra-
porteaza violenta.

Violenta afecteaza stabilitatea angajarii, iar din cauza stresului, anxietatii
sau a depresiei victima intampina dificultati de concentrare si performanta,
creste probabilitatea ca femeia va fi nevoita sa plece de la locul de munca
sau va fi concediata din cauza absentelor din motive de boala. Victima de-
vine dependenta financiar de agresor, in special in lipsa resurselor alternati-
ve. Situatia este mai grava daca victima are copii minori in ingrijire. Violenta
restrictioneaza alegerile, oportunitatile, dezvoltarea personala si profesiona-
|a a femeii. Este limitata participarea femeii in viata sociala si/sau politica.

1.8.1. Consecintele violentei asupra copiilor

Majoritatea copiilor care sunt expusi violentei sunt profund afectati, iar
consecintele pe care expunerea la violenta le poate avea sunt multiple. Efec-
tele violentei asupra copiilor rezulta din experimentarea sau observarea unui
anumit tip de violenta si se pot manifesta la nivel emotional, fizic, social si
comportamental in functie de varsta, gen si stadiu de dezvoltare.

Consecinte asupra sanatatii emotionale si mintale. Experimentarea
violentei in timpul copilariei este in mod particular periculoasa, intrucat pro-
cesul de dezvoltare fizica si cognitiva este in desfasurare. Violenta in copi-
larie poate sa sporeasca susceptibilitatea pentru dobandirea unor boli gra-
ve in viata de adult, precum boli cronice cardiace, pulmonare sau hepatice,
obezitate, tensiune arteriala si nivel ridicat de colesterol. Stresul provocat de
violentd poate fi atat de acut incat poate inhiba functionarea sistemelor imu-
nitar si nervos.

Dezvoltarea cognitiva a copiilor abuzati si neglijati poate fi afectata in mod
sever. Un studiu a descoperit ca 80% dintre copiii ai caror copilarie a fost
umbritd de violenta sufereau de cel putin un tip de tulburare psihiatrica pana
la varsta de 21 de ani.*°

30 https://childhub.org/ro/biblioteca-online-protectia-copilului/consecintele-violentei-impotriva-
copiilor-rezumat-childhub (vizitat 05.12.2021)
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Violenta asupra copiilor este asociata cu o vulnerabilitate mai mare
pentru astm, probleme gastrointestinale, cefalee si gripa. Sindromul stre-
sului posttraumatic poate rezulta din experimentarea sau observarea unui
anumit tip de violenta extrema si/sau constanta in timpul copilariei.

Decesul. Consecinta cea mai alarmanta a violentei fizice fata de copii este
moartea. in baza datelor disponibile, OMS estimeaza ca aproximativ 53.000
copii sunt omorati anual la nivel global.®' Scuturarea copiilor, daca este sa ne
referim la sindromul copilului scuturat, care este o forma de traumatism cra-
nian, determina leziuni ireversibile, in cazuri grave, mortalitatea fiind de apro-
ximativ 50 % din copiii implicati.*> Acest lucru indica faptul ca in cazul copiilor
pedeapsa corporald este in mod inerent periculoasa si s-a demonstrat ca are
rezultate exclusiv negative, dintre care cel mai sever este decesul.

Consecinte comportamentale. Copiii abuzati prezinta un risc mai mare de
alcoolism sau abuz de substante toxice. Copiii abuzati de catre parinti sunt
predispusi de a repeta acest tipar, nu numai in familiile lor, ci si in societate, in
ansamblu, creand un cerc vicios si continuu. lata de ce interventia in cazurile
de violenta in familie si suportul corespunzator reprezinta cel mai bun factor
predictiv al delincventei juvenile si al criminalitatii adulte. Probabilitatea de a
intra in conflict cu legea este mai mare cu 59% pentru copiii abuzati.*®

Consecinte socio-economice: Toate formele de violenta impotriva copii-
lor au efecte socio-economice. Corelarea dintre absenteism si violenta poa-
te, intr-o oarecare masura, sa explice de ce frecvent copiii cu un context vi-
olent au performante academice mai reduse. Efectele si costurile violentei
sunt greu de estimat. Este important ca intreaga societate sa se implice in
eliminarea acestui flagel.

' Ibidem.

32 Ghid pentru specialistii din sistemul de sdndtate privind interventia eficientd in cazurile de violentd
impotriva femeilor, CDF, Chisindu, 2016, pag.28.

33 https://childhub.org/ro/biblioteca-online-protectia-copilului/consecintele-violentei-impotriva-
copiilor-rezumat-childhub (vizitat 05.12.2021)
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TEMA 2.

ACTIUNILE POLITIEI iN PROCESUL
DE iINREGISTRARE S| CERCETARE
LA FATA LOCULUI A CAZURILOR
DE VIOLENTA iN FAMILIE

Dupa studierea acestei teme angajatii Politiei vor fi capabili:

e sd cunoascd rolul politistului in calitate de organ de constatare;

e sd cunoascd modul de inregistrare a cazurilor de violenta in familiei;
e sd asigure acumularea probelor, audierea pdrtilor si martorilor.

2.1. Primirea si inregistrarea sesizarii

Despre comiterea actelor de violenta in familie, Politia poate fi sesizata
prin:

1. Plangere.
Denunt.
Autodenunt.
Materialele organului de constatare.
Depistarea de catre organul de urmadrire penala sau procuror a
banuielii rezonabile cu privire la sadvarsirea actelor de violenta in
familie.

ok wN

6. Oricare alte informatii referitoare la comiterea actelor de violenta
in familie parvenite prin telefon, fax, sursele mass-media, reteaua
Internet.

7. Semnalele verbale si/sau in scris despre actele de violenta in familie.
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Politia poate fi sesizata de catre:

Sesizarile pot fi adresate Politiei la:

a) victima;

b) reprezentantul legal/aparatorul;

c) membrii de familie;

d) profesionistii, persoanele cu functie

de raspundere care intra in contact

cu familia;

autoritatea tutelara in cazul

victimelor copii, varstnicilor sau

persoanelor cu dezabilitati;

f) alte persoane care detin informatii
despre faptul cd, au fost savarsite,
sau se comit acte de violentd, sau
daca exista pericol iminent de
savarsire a lor.

a)
b)

locul de domiciliere al victimei;
locul temporar de resedinta

al victimei daca aceasta a

parasit domiciliul pentru a evita
continuarea actelor de violenta in
familie;

locul de resedinta al agresorului;
locul acordarii asistentei victimei;
locul comiterii actului de violents;
orice sediu apropiat al Politiei;
prin intermediul apelului telefonic la
numarul 112.

2.2. Inregistrarea sesizarii

La parvenirea sesizarilor referitoare la comiterea actelor de violenta in
familie in adresa Politiei, acestea sunt obligatoriu inregistrate in Registrul de
evidentd a altor informatii cu privire la infractiuni si incidente (Registrul nr.2).

Informatia inregistrata serveste drept temei pentru:

ridicarea urmelor si probelor;
retinerea agresorului;

deplasarea la fata locului, la necesitate, cu interventia in forta;
efectuarea cercetarii la fata locului;
desfdsurarea activitatii de constatare;

f) efectuarea altor actiuni procesuale sau administrative.

La sesizarea organului de constatare al Politiei, in afara sediilor Inspec-
toratelor de Politie, politistul sesizat imediat va informa Serviciul de garda
al Inspectoratului de Politie teritorial, pentru inregistrarea informatiei re-
spective in Registrul nr.2, fapt ce va servi drept temei pentru deplasarea

prevazute de lege.

Daca din continutul sesizarii nu rezultd o banuiala rezonabila ca a fost
savarsita infractiunea prevazuta de art.201" CP, organul de constatare va
dispune inregistrarea informatiei respective in Registrul de evidenta a altor
informatii cu privire la infractiuni si incidente (Registrul nr.2) si va examina
circumstantele cauzei in ordinea stabilita de Ordinul interdepartamental
nr.121/254/286-0/95 din 18.07.2008 , Privind evidenta unica a infractiunilor,
a cauzelor penale si a persoanelor care au savarsit infractiuni”.
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In cazul parvenirii informatiilor referitoare la comiterea actelor de violenta
in familie prin intermediul retelei Internet, telefon, teletip, fax, telefax, pre-
cum si in cazul informatiilor date publicitatii in sursele mass-media, cat si
semnalele verbale sau in scris, organul de constatare va intocmi un raport
de autosesizare, in care va consemna faptele si circumstantele comuni-
cate, pe care neintarziat il va inregistra in ordinea stabilita in Registrul de
evidentd a altor informatii cu privire la infractiuni si incidente (Registrul nr.2).

in cazul in care, la examinarea informatilor parvenite in forma descrisa
supra prin continutul actelor de constatare, reprezentantul organului de
constatare sau ofiterul de urmarire penala va releva o banuiala rezona-
bila ca a fost savarsita o infractiune prevazuta de art.201" CP, raportul de
autosesizare va fi inregistrat imediat, dar nu mai tarziu decat in 24 ore, in
Registrul de evidentd a sesizdrilor cu privire la infractiuni (Registrul nr.1) al
Serviciului de garda al Inspectoratului de Politie teritorial, pentru incepe-
rea procesului penal.

Angajatul responsabil de inregistrarea sesizarii este obligat sa stabi-
leasca:

a) identitatea persoanei care a sesizat Politia;

b) identitatea victimelor si agresorului;

C) starea sanatatii victimelor si descrierea succinta a simptomelor sau
leziunilor corporale, dupa caz, imediat solicitarea asistentei medicale
de urgents;

d) locul comiterii actelor de violenta in familie;

e) prezenta copiilor, varstnicilor sau persoanelor cu dizabilitati, care
au fost martori sau au devenit victime ca urmare a actiunilor violen-
te ale agresorului sau sunt amenintati de catre acesta cu aplicarea
actiunilor violente;

f) prezenta armeide foc, locul si modul de pastrare, legalitatea detinerii
acesteia, precum si daca agresorul a folosit arma de foc, alte arme
ori obiecte periculoase impotriva victimei sau ameninta cu folosirea
ori aplicarea acestora;

g) natura relatiei dintre subiecti (casatoriti, divortati, concubini, frati,
etc.);

h) daca victima si agresorul locuiesc impreuna sau separat, ori daca
anterior au conlocuit impreuna;

i) locul aflarii victimelor violentei in familie, daca acestea au parasit
domiciliul pentru a evita actele de violenta in familie;
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j) locul sau posibilul loc de aflare a agresorului, daca acesta nu este
prezent;

k) descrierea succinta a circumstantelor si motivelor cazului;

) descrierea tipului de violenta (fizica, psihologica, sexuala, economi-
ca, spirituald);

m) descrierea bunurilor distruse ca urmare a actelor de violenta;

n) alte agresiuni, care au avut loc anterior, precum si sanctiunile aplica-
te anterior pentru comiterea actelor de violenta in familie;

o) faptul incalcarii de catre agresor a restrictiilor aplicate prin ordinul
de restrictie de urgenta sau ordonanta de protectie, daca aceasta
existd si care dintre masurile prevazute in ordonanta de protectie au
fost incalcate.

2.3.Deplasarea la fata locului

Pentru a avea o interventie eficientd, dar si pentru siguranta persona-
Ia, angajatii Politiei se vor deplasa la fata locului in echipa constituita din
cel putin doi politisti. Pentru asigurarea contactului eficient cu victima, se
recomanda unul din politisti sa fie femeie. In cadrul interactiunii cu victima
urmeaza a fi precizat daca persoana ar dori sa interactioneze cu un anga-
jat de politie de acelasi sex, in special in cazurile violentei sexuale.

Angajatii Politiei care se deplaseaza la fata locului trebuie sa:

a) dispunda de actele si formularele necesare pentru constatarea cazu-
lui si evaluarea riscului;

b) verifice informatia despre agresor si victima (aflarea la evidenta no-
minald in categoria agresorilor familiali, detinerea armei de foc, dis-
punerea de antecedente penale sau contraventionale);

c) verifice existenta ordonantei de protectie pentru membrii familiei vi-
zate sau actiunea ordinului de restrictie de urgenta in privinta agre-
sorului;

d) stabileasca prezenta altor victime (copiilor, varstnicilor sau persoa-
nelor cu dezabilitati), in special persoanele care necesita asistenta
medicala primara sau de urgents;

e) in caz de necesitate, sa fie pregatiti s& acorde primul ajutor per-
soanelor care au avut de suferit in rezultatul actelor de violenta in
familie.
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2.4. Interventia in forta in cazurile de violenta in familie

Statisticele demonstreaza ca gradul de risc pentru victime creste atunci
cand victimele intreprind actiuni pentru a opri violenta, cand agresorul afla
despre intentia victimei de a se desparti, de a solicita protectie de la politie,
etc. Astfel, agresorii pot bloca accesul Politiei in domiciliu, fiind necesara
interventia in forta a Politiei.

in cazurile in care actiunile agresorului se pot solda cu consecinte grave
sau prezinta un pericol iminent pentru viata, sanatatea si bunurile victime-
lor, precum si in cazul in care, in baza celor relatate de martori sau a altor
circumstante, exista indicii ca are loc un caz de violenta in familie, cu un
grad sporit de risc, Politia va interveni in fortd, daca nu este posibila curma-
rea actiunilor pe alte cai.

in astfel de cazuri, reprezentantii organului de constatare, in decurs de
24 ore, vor informa in scris judecatorul de instructie, indicand motivele si
circumstantele faptei, prezentand materialele acumulate la caz.

in vederea asigurérii unei interventii in fortd eficiente si legale se reco-
manda:

* prezenta a doi martori asistenti (vecin, asistent social comunitar, etc.);

* finregistrarea audio-video, in conformitate cu legislatia.

Potrivit art.25 alin.(13) din Legea cu privire la activitatea Politiei si sta-
tutul politistului, politistul are imputernicirea sa intre sau sa patrunda, in
modul stabilit de lege, utilizdnd la necesitate mijloace speciale, in orice
incapere sau proprietate in scop de curmare a infractiunilor, urmarire a
persoanelor suspectate de comiterea infractiunilor.

Respectand principiul inviolabilitatii domiciliului, garantat de art.29 din
Constitutia Republicii Moldova, in locuinta se va patrunde doar in conformi-
tate cu prevederile legislatiei in vigoare.

in cazul efectudrii actiunilor procesuale fara mandat judiciar, organul
abilitat sa efectueze aceste actiuni, imediat, dar nu mai tarziu de 24 de ore
de la terminarea actiunii, prezinta instantei de judecata materialele respec-
tive pentru controlul legalitatii acestor actiuni.®*

Ajunsi la fata locului, angajatii Politiei vor efectua si examinarea vizuala
a imprejurarilor cazului avand drept scop:

a) identificarea tuturor victimelor violentei in familie prezente la fata lo-

cului;

34 Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr122 din 14.03.2003, art.12 alin.(2).
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b) identificarea agresorului, iar in cazul in care agresorul a parasit do-
miciliul pentru a se eschiva de Politie, identificarea posibilelor locuri
de adapost si cautarea agresorului;

¢) sa se incredinteze daca nici o persoana din cele prezente nu nece-
sita primul ajutor medical, iar in functie de caz, dupa necesitate, sa
acorde primul ajutor medical si sa solicite ajutorul asistentei medica-
le de urgenta ,,112” sau sa asigure transportarea victimei la institutia
medicalg;

d) stabilirea daca au fost folosite arme sau alte corpuri delicte, ingradi-
rea accesului la arme de foc, daca acestea sunt prezente, protejarea
tuturor persoanelor prezente;

e) ingradirea accesului la obiecte ascutite sau tdioase, corpuri dure sau
alte obiecte care pot fi folosite pentru cauzarea vatamarilor corporale.

2.5. Acordarea asistentei medicale

La fata locului, inainte de orice actiune de investigare, politistul va abor-
da necesitatile medicale care ar putea pune in pericol viata sau integrita-
tea victimei si a copiilor.

in functie de caz, politistul va acorda primul ajutorul medical (pansa-
ment, garou, respiratie artificiala, etc.). in caz de necesitate, va solicita aju-
torul Serviciul asistenta medicala de urgenta ,,112” sau va asigura trans-
portarea persoanelor care au nevoie de ajutor medical de urgenta catre
cea mai apropiata institutie medico-sanitara publica sau privata.

2.6. Separarea victimei si agresorului

Nota: Angajatii Politiei care s-au deplasat la fata locului urmea-
za sa separe victima de agresor, asigurand victimei conditii de
siguranta si facilitdnd contactul psihologic cu aceasta, iar copiilor
victime sa le asigure un mediu prietenos copilului. Orice actiune
de documentare desfasurata cu victima este interzisa in prezenta
agresorului.

Cand Politia intervine in vederea inlaturarii pericolului existent este
important de separat partile. Victima si agresorul vor fi separati unul de
altul, inclusiv celelalte victime vor fi separate de agresor in scopul evitarii
cresterii tensionarii si situatiilor de conflict.
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Agresorul va fi scos din bucatarie sau din alta incapere, ce prezinta un
risc sporit, fiindu-i restrictionat accesul la arme, cutite, sau alte scule ce pot
fi folosite pentru atac.

Dupa separarea victimei de agresor, angajatul Politiei va releva indi-
catori psihocomportamentali ai victimei care denota aflarea ei in situatie
de criza. Acesta va solicita asistenta si consilierea psihologului, prin inter-
mediul Serviciului de garda / Dispeceratului inspectoratului de politie, din
cadrul entitatii politienesti din care face parte, sau dupa caz, din subdivi-
ziunile invecinate. Psihologul va interveni pentru a acorda suport psiho-
emotional, o interventie primara necesara depasirii crizei psihologice.

Nota: Interventia psihologului, din cadrul IGP are loc in afara pro-
cesului penal sau contraventional, pentru a asigura depasirea
situatiei de criza, respectiv, psihologul nu va elibera rapoarte de
constatare sau evaluare psihologica.

in procesul interventiei la fata locului, reprezentantii organului de con-
statare vor evalua riscul si vor intreprinde masurile necesare pentru asigu-
rarea imediatd a conditiilor de siguranta pentru victima si membrii familiei.
Procedura de evaluare a riscului si de eliberare a ordinului de restrictie de
urgenta este descrisa la Tema 4.

Angajatul Politiei va explica victimei de ce drepturi beneficiaza, o va in-
forma despre serviciile disponibile, organele si organizatiile specializate ce
pot oferi servicii de suport. Totodatd, victima va fi informata despre dreptul
de a beneficia de asistenta juridica garantata de stat descrisa la Tema 5.

2.7. Cercetarea la fata locului

in procesul cercetarii cazului de violenta in familie, audierii partilor si
acumularii probelor, politistul in calitate de organ de constatare va releva
urmatoarele:
a) natura relatiei dintre subiecti (casatoriti, divortati, concubini, frati, etc.
b) daca victima si agresorul locuiesc impreuna sau separat, ori dac
anterior au conlocuit impreunsg;
¢) locul sau posibilul loc de aflare a agresorului, daca acesta nu este
prezent;
d) documentarea fiecarui element al agresiunii (fizice, psihologice, se-
xuale, economice, spirituale);

);
3
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e) orice alte agresiuni, care au avut loc anterior, precum si sanctiunile
aplicate anterior pentru comiterea actelor de violenta in familie;

f) toate locurile posibile de resedinta ale victimei, precum si ale agre-
sorului, date cu privire la locurile de munca, datele privind institutiile
de invatamant (gradinita, gimnaziul, liceul, colegiul, universitatea)
frecventate de copii;

g) descrierea bunurilor care au fost distruse ca urmare a actiunilor de
violenta ale agresorului;

h) circumstantele si motivele cazului de violenta in familie;

i) prezenta copiilor, varstnicilor sau persoanelor cu dezabilitati, care
au fost martori sau au devenit victime, ca urmare a actiunilor violen-
te ale agresorului sau sunt amenintati de catre acesta cu aplicarea
actiunilor violente;

j) daca agresorul detine arma de foc, locul si modul de pastrare si le-
galitatea detinerii acesteia, precum si daca agresorul a folosit arma
de foc sau alte arme impotriva victimei sau ameninta cu folosirea sau
aplicarea acestora;

k) faptul de incalcare a restrictiilor aplicate prin ordonanta de protectie
a victimelor violentei in familie, emisa de catre instanta de judecata,
daca aceasta exista si care dintre masurile prevazute in ordonanta
de protectie au fost incalcate;

) imprejurarile care plaseaza victima in situatie de crizg, fiind in stare
de neputinta fizica si/sau psihica, si daca exista acordul ei cu privire
la solicitarea eliberarii unei ordonante de protectie instantei de jude-
catg;

m) existenta riscului ca cazul de violenta in familie poate sa escaladeze
sau sa devina unul mai critic sau mai grav;

n) agresorul se afla la evidenta nominala a Politiei, in categoria agreso-
rilor familiali;

o) dacd actele de violentd au loc in prezenta copiilor;

p) daca agresorul manifesta actiuni violente sau ameninta cu aplicarea
violentei si asupra copiilor;

q) daca exista la moment actiuni procesuale, ce tin de stabilirea do-
miciliului (custodiei) copilului la unul din parinti sau la alte persoane
(tutela-curatela);

r) daca victima si copiii au fost nevoiti sa paraseasca locul de domiciliu
permanent sau resedinta temporara din cauza comportamentului vi-
olent al agresorului.
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Daca, in procesul examinarii sesizarii, organul de constatare va releva o
banuiala rezonabila ca a fost savarsita infractiunea prevazuta de art.201'
CP, acesta va efectua actiunile procesuale in conformitate cu prevederile
art.273 CPP si va intocmi un proces-verbal, in care va consemna actiunile
efectuate si circumstantele constatate.

Nota: Banuiala rezonabila presupune situatia in care organul de
urmarire penala sau organul de constatare dispune de anumite date
suficiente si informatii obiective ca a fost savarsita o infractiune,
care rezulta din continutul actelor procedurale, inclusiv de
constatare (sesizari, constatari tehnico-stiintifice, medico-legale,
revizii, procese verbale, etc.).

Avand calitatea unui organ de constatare, prin prisma art.273 alin. (1),
(2), (3), (4) CPP, Politia este in drept:

a) sa retina faptuitorul;

b) sa audieze persoane (victima, agresor, martor);

c) sa ridice corpurile delicte;

d) sa solicite informatiile si documentele necesare pentru constatarea

infractiunii;

€) sa citeze persoane si sa obtina de la ele declaratii;

f) sa procedeze la evaluarea pagubei;

g) sa efectueze orice alte actiuni care nu sufera amanare.

Toate actele de constatare intocmite impreuna cu mijloacele de proba
consemnate se predau, in termen de 24 de ore, de cdtre organele de con-
statare din cadrul Politiei catre organul de urmarire penala.

in scopul descoperirii urmelor cazului de violenta in familie, a cor-
purilor delicte, precum si pentru a stabili circumstantele faptei ori alte
circumstante, care au importanta pentru justa solutionare a cazului, repre-
zentantul organului de constatare sau a organului de urmarire penalg, obli-
gatoriu, va efectua cercetarea la fata locului in conformitate cu prevederile
art.118 CPP, sau dupa caz, conform art.426 CC, prin:

a) executarea de masurari;

b) fotografieri, filmari, desene, schite;

c) mulaje si tipare de pe urme ridicate de sine statator sau cu ajutorul

specialistului in materie.
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Angajatul Politiei este obligat sa asigure ingradirea locului cercetarii si
sa nu admita prezenta persoanelor neautorizate la locul cercetarii.

Obiectele descoperite la fata locului se examineaza la locul exercitarii
actiunii si rezultatele se consemneaza in procesul-verbal. Daca examina-
rea obiectelor si documentelor necesita mai mult timp, precum si in alte
cazuri, persoana care efectueaza urmarirea penala le poate ridica pentru a
le examina la sediul organului de urmarire penald. Pentru aceasta, obiec-
tele si documentele se impacheteaza, sigileaza, semneaza si in acest scop
se face o mentiune in procesul-verbal.

Cercetarea la fata locului, perchezitia, ridicarea de obiecte si alte actiuni
procesuale la domiciliu pot fi efectuate doar cu consimtamantul scris al
persoanei domiciliate la adresa respectiva sau cu autorizatia respectiva.

Cercetarea la fata locului a domiciliului poate fi efectuata cu acordul
victimei, iar daca victima este o persoana minorda, cu acordul membrului
major al familiei, altul decat faptuitorul.

in cazul lipsei acordului in scris al proprietarului sau al posesorului ori
al unuia dintre membrii majori ai familiei sale, cercetarea la fata locului se
poate efectua fara autorizatia instantei de judecatd, urmand ca acesteia sa
i se prezinte imediat, sau nu mai tarziu de 24 de ore de la finalizarea cerce-
tarii la domiciliu, materialele obtinute in urma cercetarii, indicandu-se mo-
tivele efectuarii cercetarii in scopul verificarii legalitatii acestei actiuni
procesuale.

2.8. Audierea partilor si martorilor

Pentru cercetarea eficienta a violentei in familie, informatia furnizata de
victima sau de partea vatamata prezinta o importanta deosebita atat in
cazurile depistate prin metoda pro-activa, cat si prin cea re-activa.

Se considera victima orice persoana fizica sau juridica careia, prin
infractiune, i-au fost aduse daune morale, fizice sau materiale.

Victima se identifica prin urmatoarele modalitati:

a) prin faptul depunerii cererii (plangerii) la organul de urmarire penala,
privind autoidentificarea sa in calitate de victima, relatdndu-se date
despre ilegalitatile comise in privinta ei ss cererea de a fi trase la
raspundere penald anumite persoane identificate ori neidentificate;

b) prin faptul depistarii infractiunii prin metode pro-active a faptului
savarsirii violentei in familie si identificarii victimei care a suferit in
rezultatul acestuia.

35 Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr122 din 14.03.2003, art.58.
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Din punct de vedere criminalistic, in practica se disting 2 categorii de
victime:
a) care fac declaratii si participa activ in procesul penal (victima coope-
ranta);
b) care nu manifesta dorinta de a face declaratii (victima necooperan-
ta).

Potrivit art.58 alin.(8) pct.1) CPP, victima violentei in familie este obliga-
ta sa se prezinte la citarea organului de urmarire penala sau a instantei
de judecata si sa dea explicatie. Prin urmare, dupa ce victima si-a dat
consimtamantul scris de a participa in calitate de parte vatamata, este
oportund efectuarea audierii acesteia, dupa caz, in prezenta avocatului, a
unui specialist psiholog, reprezentant legal. Tinand cont de faptul ca vic-
tima violentei in familie Tn majoritatea cazurilor este femeia agresata in
mediul privat, precum si existenta unor circumstante care uneori impun
expunerea unor detalii intime, se recomanda ca asemenea dosare sa fie
transmise in procedura ofiterilor sau procurorilor-femei, iar in cazul in care
se acorda asistenta juridica garantata de stat, sa se solicite participarea
avocatului-femeie.

Faza introductiva a audierii. Audierea victimei la faza introductiva
se recomanda sa fie facuta in mod amanuntit asupra personalitatii victi-
mei, precum si asupra relatiilor cu agresorul. in aceasta faza este abso-
lut necesar sa fie create conditii propice pentru ca victima sa-si doban-
deasca linistea, sa depaseasca tulburarile psihologice provocate de actul
infractional si de urmarile lui. Victima Tn prima faza va fi incurajata sa rela-
teze liber circumstantele faptei. Victimei i se va permite sa spuna tot ce s-a
intdmplat inainte de a adresa intrebari sau a cere detalii.

Atitudinea politistului care audiaza trebuie sa demonstreze interes fata
de afirmatiile victimei, inclusiv prin comunicarea non-verbala: pastrarea
contactului vizual cu victima fara a-i crea impresia ca este fixata cu privi-
rea. De aceea, privirea trebuie sa fie orientata lateral, la intervale regulate
de timp, pentru a nu suscita neincredere si ostilitate sau senzatia ca inter-
locutorul se simte fixat. Interesul fata de declaratiile interlocutorului poate
fi realizat si verbal, prin cuvinte incurajatoare de a continua relatarea. Po-
sibilitatea de a obtine informatia necesara de la victime depinde de modul
in care sunt puse intrebarile si de o serie de alte factori: emotivi, culturali
si sociali.
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Relatarea libera. Dupa verificarea identitatii si notarii datelor persona-
le, treptat se va trece la faza de relatare libera, atunci cand victimei i se
solicitd descrierea evenimentului in urma caruia a avut de suferit. Even-
tual, victima poate, pe parcursul relatarii libere in urma retrairii anumitor
momente, sa manifeste tulburari interioare de natura sa dezechilibreze ex-
punerea. Semnele de tensiune emotionala exagerata (pauze nejustificate
in expunere, devieri, repetarea unor fraze, etc.) trebuie observate la timp
pentru a restabili calmul si a acorda victimei ajutorul necesar in vederea
reproducerii faptelor asa cum acestea au fost percepute in realitate.

Audierea dirijata. Dupa relatarea libera, se recomanda a adresa victi-
mei intrebari de completare sau de verificare. Este indicat ca intrebarile
sda fie adresate intr-o anumita ordine. La inceput vor fi adresate intrebarile
vizand activitatea victimei in situatia anterioara savarsirii infractiunii, apoi
cele referitoare la procesul comiterii actului infractional si in cele din urma
intrebadrile privind evenimentele ce s-au derulat dupa aceasta. Fiti rabda-
tori. Repetati sau reformulati intrebarile la care victima nu a raspuns deplin
sau pe care nu le-a inteles.

Adresarea intrebarilor. Deseori relatarea libera este incompleta si din
acest motiv este necesara formularea de intrebari suplimentare, in functie
de scop. Intrebarile trebuie adresate pe un ton calm, adecvat (evitdnd no-
tele critice sau cele care reflecta neincredere, etc.). Limbajul folosit trebuie
sa fie simplu si adaptat la nivelul de intelegere. Intrebarile care pot fi adre-
sate:

- Puteti sG-mi spuneti ce s-a intdmplat?

- Sunteti accidentat/d. Se pare ca cineva v-a lovit. Cine va lovit?

- Vis-a mai intdmplat sd fiti lovit/d de aceastd persoand?

- Cu ce ati fost lovit(G)?

- Spuneti-mi unde va lovit?

- De cate ori va lovit ?

- A fost folosit vreun obiect? Un pantof? Un cutit? Un pistol? Un tele-

fon? Un pumn?

- V-a amenintat?

- Existd arme in casd?etc.

Tipurile de intrebéri care trebuie evitate. intrebarile care dau vina pe
victima sau sunt adresate pe un ton ostil pot avea drept efect intimidarea

victimei, ceea ce va duce la inchiderea in sine a persoanei si tdinuirea
informatiei.

INTERVENTIA POLITIEI IN PREVENIREA S| COMBATEREA CAZURILOR DE VIOLENTA IN FAMILIE

47




Prin urmare, trebuie evitate formularile ostile, de exemplu: Ce ai facut
(ce i-ai zis) de te-a lovit asa? Evitati intrebarile ambigue sau retorice, de
exemplu: Esti bine? De obicei la intrebarea: ,Esti bine?” persoanele ras-
pund automat: ,Sunt bine”, ceea ce nu corespunde realitatii. De multe ori
victima este in stare de soc si nu este pe deplin constienta de leziunile
care i-au fost provocate.

Pentru a afla in ce stare realmente se afla persoana, formulati intrebari
care s& concentreze atentia victimei la leziunile si gravitatea lor. in cazul
in care victima are nevoie de asistenta unui psiholog, angajatul Politiei va
intreprinde actiunile necesare pentru a asigura acest serviciu. Datele de
contact si lista ONG-urilor si a centrelor ce ofera servicii de asistenta psi-
hologica este indicata in Anexa 3.

La sfarsit, adresati multumiri victimei pentru relatarea facuta, subliniind
importanta acesteia in rezolvarea problemei si explicand pasii urmatori in
derularea procedurii.

Recunoasterea si audierea partii vatamate. in cazul in care victima si-a
dat acordul scris sa participe in calitate de parte vatamata si exista teme-
iuri rezonabile ca persoanei i s-a cauzat un prejudiciu moral, fizic sau mate-
rial, organul de urmarire penala intocmeste ordonanta respectiva.

Nota: Nu se admite recunoasterea partii vatamate fara consem-
narea acordului victimei, neglijand astfel dispozitiile art.58 si
art.59 CPP, deoarece partea vatamata recunoscuta in acest mod
(fara acordul ei) deseori refuza sa faca declaratii sau isi schimba
declaratiile.

Factorii care afecteaza audierea victimei. Capacitatea victimei si/sau
dorinta de a coopera si a furniza informatii este afectata de multi factori.
Ofiterii de politie trebuie sa fie constienti de acest lucru si, atunci cand
audiaza victima, sa ia masuri de siguranta.

Victimele au diferite reactii: unele pot fi pasive, tacute si rezervate, ezi-
tand sa raspunda la intrebari, altele pot sa nu recunoasca comiterea actu-
lui de violenta sau pot minimaliza gradul de gravitate al abuzului sau chiar
pot renunta la declaratiile initiale.

Victimele pot fi furioase din cauza ca in urma sesizarilor anterioare
agresorul nu a fost pedepsit, nu au fost protejate de violenta acestuia. Vic-
timele pot fi infricosate, temandu-se de razbunarea agresorului in cazul in
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care vor raporta cazul. Victimele nu sunt sigure ca politia va reactiona cu
promptitudine pentru a stopa violenta, ca vor fi crezute. Ele suntingrijorate
ca autoritatile pot sa le ia copiii, asa cum le-a amenintat agresorul.

Nota: Explicati victimei intr-un limbaj accesibil ca nu poarta nici
o vina pentru actul de violenta, ca actiunile intreprinse de politie
sunt pentru a proteja victima si copiii ei.

Reactia victimei in cadrul audierii poate fi influentata si de alti factori ce
determina vulnerabilitati multiple cum ar fi: dizabilitatea, varsta inaintata
sau minoratul, etc.

Victimele in etate sunt persoane cu multiple vulnerabilitati. Frecvent
persoanele in etate sunt dependente de cei apropiati. in cazul in care
acestia sunt dependenti de agresor (acces la alimentatie, telefon, deplasa-
re in afara casei, incapacitati fizice sau probleme de sanatate), aceasta fi
face sa ezite sa raporteze sau sa spuna cuiva despre actele de violenta la
care sunt frecvent expusi. Agresorul profitand de vulnerabilitatile persoa-
nei in etate poate s-o santajeze in diferite moduri, frecvent varstnicii sunt
umiliti sau amenintati cu izolarea si interzicerea contractului, etc. La randul
sdu, victima in etate se poate considera o povara si poate sa traiasca sen-
timente de vinovatie in special daca agresorul este in relatie de rudenie
(fiu, fiica, nora, sot, etc.).

Considerandu-se o povara, multe persoane in etate indura diverse for-
me de violenta fara a admite ideea de implicare a organelor de drept. in
cadrul audierii sau a altor actiuni procesuale victima persoana in etate
poate prezenta dificultati de a intelege notiuni si concepte abstracte (in
special termeni juridici, psihologici, etc.). Totodata, persoanele in etate evi-
ta sa ceara explicatii sau sa adreseze intrebari. Se recomanda sa verificati
ca s-a inteles intrebarea, pentru ca victima in etate ar putea raspunde afir-
mativ chiar in cazul in care nu intelege. Victima in etate frecvent este incer-
ta, nesigura, instabila emotional, disperata in timpul relatarilor. Poate folosi
termeni specifici (si-a batut joc de mine, ,m-o fGcut ne-om” — indicand
abuz sexual.

Se recomanda, in cadrul audierii, un ritm mai lent al expunerii, pe un ton
care transmite certitudinea ca angajatul Politiei este auzit si cu folosirea
unor termeni care sa fie intelesi de victima.
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Sugestii de interactiune cu victima in etate:

* Pregatiti discutia/interactiunea: (de exemplu: eu sunt, ma ocup cu ...
vreau sa ... am nevoie sa-mi raspundeti la cateva intrebari...daca nu
intelegeti ma intrebati va rog).

* Vorbiti lent si clar (uneori poate fi nevoie sa vorbiti mai tare). Asteptati
raspuns la intrebari sau verificati intelegerea.

* Explicati ce se intampla la fiecare etapa (acum cititi, acum semnati ...).

* Exprimati-va opinia fata de abuz nu fata de persoana care a comis
abuzul.

* Ghidati comunicarea/relatarea cu intrebari, nu grabiti raspunsurile.

* 1n cazul unor probleme de sanatate (vulnerabilitati sporite) puteti vor-
bi la inceput in prezenta unei persoane de incredere.

* Multumiti pentru dorinta de a vorbi/veni si explicati urmatorul pas.

Frecvent victime ale violentei pot fi persoanele cu dizabilitati intelec-
tuale si psihosociale. in cazul dat o atentie sporitd urmeaza a fi acordata
respectari drepturilor acestor persoane. in calitate de angajat al Politiei
trebuie sa cunoasteti ca persoanele cu dizabilitati mintale si psihosociale
sunt capabile sa poata oferi informatii complete despre ce a vazut sau prin
ce a trecut. in cadrul interactiunii cu angajatii Politiei victima - persoana cu
dizabilitati, poate:

* sanuinteleaga unde se afla, cu ce scop;

* sanu aiba experienta de comunicare cu persoane necunoscute sau
altele decat membrii familiei, astfel sa refuze sa vorbeasca sau sa
caute sa plece;

* vorbi ,aparent indiferent” sau ,detasat emotional” si sa ceara apro-
bare;

* prezenta dificultati de a intelege notiuni si concepte abstracte
(in special termeni juridici, psihologici, etc.) dar sa evite sa ceara
explicatii sau sa adreseze intrebari (daca raspunde afirmativ nu
inseamna ca intelege);

e fi in situatie de vulnerabilitate sporitd fata de agresor (acces la
alimentatie, telefon, deplasare in afara casei, incapacitati fizice sau
probleme de sanatate) ceea ce o poate face sa fie nesigura, instabila
in declaratii sau decizii privind propria sigurantsg;

* fiincertd, nesigura, instabila emotional, disperata in timpul relatari-
lor. Poate folosi termeni specifici (,si-a batut joc de mine”, ,m-a pus
sd md joc cu puta” — indicand abuz sexual).
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Pentru a facilita comunicarea si interactiunea dintre angajatul Politiei si
victimele cu dizabilitati intelectuale si psihosociale va recomandam sa
faceti uz de sugestiile din tabelul de mai jos.

Sugestii de interactiune cu victima care sufera dizabilitati
intelectuale si psihosociale:

¢ In cazul unor vulnerabilitati fizice sau mintale puteti vorbi la inceput
in prezenta unei persoane de incredere sau psiholog, sau verificati
intrebdrile cu acestia.

* Pregatiti discutia/interactiunea: (de exemplu: eu sunt, ma ocup cu ...
vreau sa ... am nevoie sa-mi raspundeti la cateva intrebari...daca nu
intelegeti ma intrebati va rog).

* Vorbiti lent si clar (uneori poate fi nevoie sa vorbiti mai tare). Asteptati
raspuns la intrebari sau verificati intelegerea.

* Ghidati comunicarea/relatarea cu intrebari, nu grabiti raspunsurile.

Pe parcursul audierii si a altor actiuni procesuale angajatii Politiei tre-
buie sa se asigure ca victimele cu dizabilitati intelectuale si psihosociale
inteleg informatia privind legislatia in domeniu si drepturile lor. Aceasta
concluzie pune accent, in special, pe nevoia de a le familiariza cu diversele
tipuri de servicii de sustinere si masuri legale care le stau la dispozitie, ca
un prim pas care le-ar facilita accesul lor la justitie.

Totodata, angajatii Politiei trebuie sa se asigure ca informatiile relevante
din procedura contraventionald sau penala au fost transmise victimei cu
dizabilitati intelectuale si psihosociale, in timp util si intr-o maniera acce-
sibila (cu respectarea principiului accesibilitatii si acomodarea rezonabila
descrisa mai sus).

Audierea agresorului. Agresorii provin din toate mediile socio-econo-
mice. Agresorii pot fi judecatori, medici, ingineri, avocati sau someri; bogati
sau saraci, din clasa de mijloc sau din patura social-vulnerabilad si se pot
manifesta in diverse moduri: pot fi extrem de violenti, cu numeroase ares-
tari pe motive de violenta, tentative de suicid sau omor, pot fi tacuti si
docili, fricosi si descurajati, exaltati si vorbareti, persoane agreabile, care
pot nega sau minimaliza gradul actelor de violentd, incercand sa dea vina
pe partenera. in toate cazurile este indicat sa fie pastrata distanta, pentru
atine sub control situatia, pentru a evita orice fel de manipulare sau provo-
care din partea presupusului agresor.
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Audierea agresorului se desfasoara in trei etape principale (identifica-
re, ascultare libera si adresare de intrebari). Adoptarea de catre politist a
unei atitudini demne, crearea unei atmosfere favorabile ascultarii, stabilirea
contactului psihologic cu agresorul, toate acestea contribuie la obtinerea
unor relatari cat mai complete din partea agresorului. Pentru stabilirea con-
tactului psihologic, in aceasta prima faza, si pentru cunoasterea amanuntita
a personalitatii agresorului poate fi realizata o discutie prealabila cu el.

Nota: Conduita politistului in timpul relatarii libere are o semnifica-
tie tactica deosebita. Pentru aceasta va fi creata o atmosfera de
calm si rabdare. Agresorul va fi urmarit cu atentie in permanenta,
fara ostentatie.

Pe intreaga durata a audierii, vor fi evitate expresiile, gesturile de supa-
rare, de nemultumire sau de enervare. Tactica ascultarii in faza adresarii de
intrebari, formularea intrebarilor reprezinta ultima etapa activa a audierii,
aceasta fiind considerata momentul cel mai incordat. Tactica formularii de
intrebari este in functie de declaratiile facute anterior.

Audierea copiilor victime sau martori. In cazul violentei in familie co-
mise asupra minorului, politistul va audia victima in prezenta unui parinte,
tutore, reprezentantul autoritatii tutelare (dupa caz) si a psihopedagogului.

In caz de necesitate, psihopedagogul isi rezerva dreptul de a reformula
intrebarile, daca acestea au fost formulate in felul in care pot traumatiza
martorul minor.

Audierea martorului minor trebuie sa evite producerea oricarui efect
negativ asupra starii psihice a acestuia, precum si sa evite revictimizarea
copilului.

Pentru a proteja copiii cu statut de victime sau martori in cauzele penale
privind infractiuni cu caracter sexual, privind traficul de copii sau violenta
in familie, precum si in alte cazuri in care interesele justitiei sau ale mi-
norului o cer, dar si pentru a evita revictimizarea acestora, legiuitorul a
introdus in art.110' CPP prevederi cu privire la cazurile speciale de audiere
a victimei/martorului minor. Scopul audierii copilului cu statut de victima
sau martor al infractiunilor cu caracter sexual, privind traficul de copii sau
violenta in familie, in conditii special amenajate, prevazute de art.110'CPP,
este de a obtine de la copil marturia intr-o maniera non-intruziva, cat mai
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exacta posibil, care va putea ajuta instanta de judecata sa isi formeze o
viziune clara si sa adopte o decizie pe cazul examinat. Audierea in conditii
speciale a copiilor victime sau martori ai infractiunii contribuie la reducerea
victimizarii secundare a acestora pe durata urmaririi penale sau a judecarii
cauzei si la implementarea unui mecanism eficient de protectie a copilului,
bazat pe o abordare specializata.

Conform art.110" CPP, audierea in conditii speciale a copilului victima
sau martor se va face intr-o incapere special amenajata si dotata cu echi-
pament audio-video care este alcatuita din trei oddi: o odaie de pregatire,
camera de audiere si camera de vizualizare.

Plasarea participantilor la proces in spatii diferite nu i limiteaza in re-
alizarea drepturilor procesuale, deoarece in cursul audierii participantii
urmaresc vizual si aud ce se petrece in camera de audiere si pot adresa
intrebari judecatorului de instructie, care le transmite intervievatorului in
mod verbal, prin intermediul dispozitivelor tehnice, sau in scris, in timpul
unei pauze. in cursul audierii in conditii speciale copilul este asistat de un
intervievator. Intervievator este persoana invitata intr-un proces penal de
catre organul competent pentru a intermedia audierea minorului victima
sau martor al infractiunii in conditiile art.110' CPC. in calitate de intervieva-
tor sunt implicate persoane care au studii juridice sau in domeniul psiholo-
giei, special instruite pentru aceasta sarcina.

Declaratiile martorului minor audiat in conditiile art.110' CPP se inregis-
treaza prin mijloace audio-video si se consemneaza integral intr-un pro-
ces-verbal, intocmit in conformitate cu art.260 si art.261 CPP.

Instanta de judecata sigileaza suportul informational pe care a fost in-
registrata declaratia martorului si il pastreaza in original impreuna cu copia
procesului-verbal al declaratiei.
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Nota: Este necesar a efectua audierea in conditii speciale a copi-

lului cu varsta de peste 14 ani daca se afla in una din situatiile de-

scrise mai jos:

* este victima/martor al oricaror infractiuni, insa este incadrat in
grad de dizabilitate mintala sau are retard mental;

* este victima a torturii sau tratamentului inuman ori degradant;

* este victima/martor al oricaror infractiuni si dupa infractiune a
recurs la tentative de suicid (indiferent prin ce metoda);

* este victima/martor al infractiunii, comise cu deosebita cruzime;

* este scos ilegal din tara sau rapit de catre rudele apropiate, etc.

Important! Este important de realizat audierea in conditii specia-
le, pe cauzele penale privind infractiunile cu caracter sexual sau
violenta in familie, inclusiv a copiilor victime/martori cu varsta mai
mare de 14 ani.

in cazul violentei in familie comise asupra minorei, ofiterul de urmérire
penala va asculta victima in prezenta psihologului, chiar daca la momentul
audierii aceasta a atins majoratul.

Recunoasterea si audierea partii civile. Recunoasterea persoanei in
calitate de parte civila trebuie realizata in conditiile art.61 CPP, in cazul in
care este inaintata o actiune civila catre banuit sau invinuit.

Potrivit art.96 alin.(1) pct.4) CPP, organul de urmarire penala este obli-
gat sd demonstreze caracterul si marimea daunei cauzate prin infractiune.
Aceasta circumstanta poate fi stabilita in cazul cercetarii infractiunii de
violenta in familie, inclusiv prin audierea partii civile, care in majoritatea
cazurilor este aceeasi parte vatamata.

Audierea martorilor. in cazul in care sunt identificate mai multe persoa-
ne pasibile de a fi audiate in calitate de martori, este necesara stabilirea
unei consecutivitatii privind efectuarea acestei actiuni de urmarire penala.
in cadrul audierii este necesara respectarea urmatoarei succesiuni:

a) se audiaza martorii directi, iar ulterior cei indirecti;

b) se audiaza martorii solicitati de victima si ulterior de presupusul

agresor;

c) se audiaza in aceeasi zi martorii care se cunosc intre eij, fiind exclusa

posibilitatea de a contacta intre ei in procesul audierii;
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d) se audiaza spontan si imediat persoana care poate comunica date
utile dupa efectuarea cercetarii la fata locului, perchezitiei, ridicarii
sau altor actiuni procesuale ori masuri operative;

e) se audiaza persoanele conform art.109 alin.(3) CPP, daca exista date
ca acestea parasesc teritoriul Republicii Moldova sau din alte motive
va fi imposibild audierea lor in timpul apropiat.

Particularitatile audierii martorilor. Majoritatea martorilor sunt martori
directi (copiii, vecinii, etc.), care pot relata despre actul (actele) de violents,
frecventa si caracterul acestora. Pe langa martorii directi, la cercetarea
infractiunilor de violenta in familie sunt audiati si martorii indirecti.

Organizarea audierii martorilor cuprinde:

a) stabilirea cercului de persoane care ar putea comunica date utile

solutionarii cauzei;

b) succesiunea, timpul si modul de chemare a acestora pentru a depu-

ne marturii;

c) pregatirea in vederea audierii unor martori, considerati purtatori de

date probante importante.

in cazul in care sunt identificate mai multe persoane pasibile de a fi
audiate in calitate de martori este necesara stabilirea unei consecutivitati
privind efectuarea acestei actiuni de urmarire penala.

2.9. Acumularea probelor

Probele referitoare la o situatie de violenta in familie sunt vitale pentru a
justifica eliberarea ordonantei de protectie, a aplica masurile de protectie
si a stabili raspunderea penala sau civila a agresorului. Probele obtinute in
urma actelor de violenta in familie sunt importante si in litigiile legate de
custodie si pentru partajul bunurilor.

Importanta colectarii probelor la locul comiterii actelor de violenta in
familie, nu trebuie subestimata. Probele colectate la fata locului sunt deter-
minante pentru solutionarea cu succes a cazului. Toate probele relevante
la investigarea cazului de violenta in familie se identifica si se ridica, aces-
tea fiind consemnate in procesul-verbal de cercetare la fata locului, de
examinare corporala.

Astfel, despre efectuarea cercetarii la fata locului, examinarea corporala
seintocmeste proces-verbalin conformitate cu prevederile art.260 siart.261
CPP, in care se expun detaliat toate circumstantele, mersul si rezultatele
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actiunii procesuale respective, particularitatile mijloacelor tehnice utilizate.
La procesul-verbal de cercetare la fata locului se anexeaza schite, proiecte
si materiale ce reflecta utilizarea mijloacelor tehnice.

Procesul-verbal de cercetare la fata locului se intocmeste in timpul
efectuarii actiunii sau imediat dupa terminarea ei. Unele din circumstantele
indicate in procesul-verbal de cercetare la fata locului pot fi elucidate in
chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor.

Nota: Chiar daca, in sensul Ordinului nr.360 din 08.08.2018, nu
este un act procesual, chestionarul de constatare si evaluare a
riscurilor poate fi admis, in calitate de mijloc material de proba
pentru constatarea infractiunii in conditiile art.273 CPP.

In sustinerea pozitiei indicate, facem trimitere la prevederile art.93 alin.
(2) pct.5) CPP, care prevede ca ,in calitate de probe in procesul penal se
admit elementele de fapt constatate prin intermediul documentelor (inclu-
siv cele oficiale)” si art.157 alin.(1) CPP, care prevede ca ,constituie mijloc
material de probd documentele in orice formd (scrisd@, audio, video, elec-
tronicd etc.), care provin de la persoane oficiale fizice sau juridice, dacd
in ele sunt expuse ori adeverite circumstante care au importantd pentru
cauza”.

Prin urmare, chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor fiind
un document oficial, poate servi ca mijloc de proba in procesul penal
si contraventional. in context, practica recomandatd pentru angajatii
Politiei este sa anexeze acest act la materialele cauzei penale si
contraventionale. Acesta poate deveni util instantei de judecata la indivi-
dualizarea pedepselor, dar si la examinarea oportunitatii aplicarii masurii
preventive.

Expertizele medico-legale ca mijloc de proba. Rezultatele expertizelor
medico-legale determina cursul investigarii actului de violenta in familie —
daca acesta va fi cercetat in procedura penala sau civila. Codul de proce-
durad penala recunoaste expertizele medico-legale ca mijloc de proba la
investigarea infractiunilor indreptate impotriva vietii, sanatatii si demnitatii
persoanei, ce urmeaza a fi dispuse in conformitate cu prevederile art.142-
145 CPP.

Concluziile raportului de expertiza medico-legala vor confirma prezenta
leziunilor corporale suferite de victima, vor stabili gravitatea vatamarii si
vor contribui la stabilirea circumstantelor abuzului.
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Examinarea medico-legala a victimei sau a documentelor sale medicale
se efectueaza gratuit, la solicitarea inspectoratelor de politie, instantei de
judecata si organelor procuraturii.

Rapoartele de evaluare psihologica in calitate de mijloc de proba.
Procesul de urmarire penala se confrunta cu anumite dificultati la numirea
unor expertize judiciare, in special a expertizei psihologice, care este o
probad importanta pentru stabilirea adevarului pe cauza, avand in vedere
specificul infractiunilor de violenta in familie si infractiunilor privind viata
sexuala.

Potrivit Legii cu privire la expertiza judiciard si statutul expertului judi-
ciar®®, expertiza judiciara se efectueaza de catre expertul judiciar inscris
in Registrul de stat al expertilor judiciari. Totodata, in majoritatea cauzelor
penale de violenta in familie si privind viata sexuala se constata necesita-
tea evaluarii psihologice a victimei/partii vatamate, inclusiv pentru clarifi-
carea imprejurdrilor si stabilirea tabloului obiectiv pe cauza.

O solutie pentru depasirea dificultatilor actuale pe aceasta dimensiune
este referirea victimelor violentei in familie catre serviciile de evaluare psi-
hologicd, cu solicitarea de intocmire a raportului de evaluare psihologica.

Desi rapoartele nu sunt recunoscute direct ca mijloc de proba, acestea
pot avea calitatea de proba atunci cand sunt prezentate organului com-
petent, iar psihologul poate fi audiat in calitate de specialist, in conditiile
art.87 CPP.

Raportul de evaluare psihologica contine urmatoarele informatii:

a) specialistul care a efectuat evaluarea (numele, prenumele, numarul
licentei, specializarea in care este calificat, gradul de calificare, ve-
chimea in munca in specialitatea respectiva);

b) datele privind actul de dispunere a evaluarii psihologice si datele
ordonatorului evaluarii;

c) data intocmirii raportului de evaluare psihologica; datele persoanei
supuse evaluarii si, dupa caz, a celor care au asistat la efectuarea
evaluarii;

d) expunerea succinta a circumstantelor cazului; problemele inaintate
spre solutionare;

e) metodele de cercetare utilizate in procesul de evaluare, forma de
lucru cu persoana, termenii de realizare (numarul de sedinte sau de
ore);

% Legea cu privire la expertiza judiciard si statutul expertului judiciar, nr.68/2016, art11 alin.(1).
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f) analiza, interpretarea si fundamentarea stiintifica a rezultatelor apli-
carii tehnicilor si procedurilor psihodiagnostice;

g) circumstantele relevante identificate de specialist, in privinta carora
nu au fost adresate intrebari;

h) raspunsurile la intrebarile formulate de catre ordonatorul evaluarii,
formulate exact care exclud interpretari echivoce, concluziile si reco-
mandarile in baza rezultatelor evaluarii.

Raportul de evaluare psihologica este semnat de psihologul evaluator.

Nota: Rapoartele de evaluare psihologica pot fi elaborate de
organizatiile specializate la solicitarea angajatului Politiei, a victi-
mei, etc. Lista organizatiilor specializate si datele de contacte ale
acestora pot fi consultate in Anexa 3.

2.10. Retinerea agresorului

Retinerea trebuie sa aiba loc in cazurile in care nu sufera amanare, in
cazurile, prevazute de art.166 CPP. Acestea trebuie sa intruneasca doua
conditii:

a) necesitatea izolarii persoanei din motivul ca ea ar putea savarsi alte
infractiuni, s-ar putea ascunde sau ar putea impiedica in alt mod ur-
marirea penalg;

b) imposibilitatea aplicarii imediate sau ludrii deciziei privind aplicarea
masurilor preventive.

Astfel, retinerea este o masura procesuala de constrangere, avand ca
scop prevenirea unui comportament nedorit.

in cazul retinerii persoanei de catre organele de constatare, actele de
constatare, mijloacele materiale de proba si persoana retinuta se predau
organului de urmarire penala sau procurorului imediat, dar nu mai tarziu de
3 ore de la momentul retinerii de facto a acesteia.*’

Nota: Potrivit prevederilor art.166 alin.(4) CPP, retinerea persoanei
poate avea loc pana la inregistrarea infractiunii in modul stabilit de
lege. inregistrarea infractiunii se efectueaza imediat, nu mai tarziu
de 3 ore de la momentul aducerii persoanei retinute la organul de
urmarire penala.

37 Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr122 din 14.03.2003, art.273 alin.(4).
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Faptul retinerii se comunica procurorului in termen de cel mult 3 ore de
la retinere. Procesul-verbal se intocmeste, de asemenea, fara a depasi 3
ore de la momentul privarii persoanei de libertate/retinerii de facto. Proce-
sul-verbal trebuie sa contina o serie de informatii, care justifica legalitatea
si temeinicia retinerii.

Nota: Retinerea minorului nu poate depasi 24 ore. in cazul retinerii
unui minor, persoana care efectueaza urmarirea penala este obli-
gata sa informeze imediat despre aceasta procurorul si parintii mi-
norului sau persoanele care inlocuiesc parintii.

Durata retinerii. Durata maxima a retinerii nu poate depasi 72 de ore
din momentul privarii de libertate. Privarea de libertate semnifica momen-
tul retinerii de facto a persoanei, adica momentul capturarii pentru a fi
adusa la organul de urmarire penala. Limitarea de catre politist a libertatii
de miscare prin orice mijloace sau metode (punerea catuselor, interdictia
de a parasi un loc, asezarea in vehiculul Politiei) poate fi inteleasa drept
retinere de facto.

Timpul aducerii/transportarii la organul de urmarire penala, timpul
intocmirii procesului-verbal de retinere se include in durata retinerii.

Deseori, in timpul interventiei angajatului Sectorului de politie sau an-
gajatului echipajului de patrulare—reactionare operativa in cazurile de
violenta in familie, agresorul poate savarsi mai multe contraventii care
atenteaza la integritatea politistilor, si anume:

a) nesubordonarea cu rea-vointd dispozitiei sau cererii legitime a cola-

boratorului organelor de drept (art.336 CC);

b) ultragierea colaboratorului organelor de drept, opunerea de

rezistenta (art.353 alin.(1) CC);

C) opunerea de rezistenta procurorului, ofiterului de urmarire penalg,

ofiterului de informatii si securitate, angajatului cu statut special al
Ministerului Afacerilor Interne (art.353 alin.(2) CC), etc.

in astfel de cazuri, agresorul poate fi retinut contraventional pe un
termen de péana la 3 ore, iar in anumite conditii — pana la 24 de ore.?®

% Codul contraventional al Republicii Moldova nr.218/2008, art.433 alin.(1) lit.a) si art.435.
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Daca se constata contraventia prevazuta de art.78" (Violenta in fami-
lie) CC, in cazul in care contravenientul manifestda comportament agresiv
sau exista un pericol iminent pentru viata sau sanatatea victimelor, agentul
constatator, in calitate de organ de constatare, va evalua riscul si va intre-
prinde masuri obligatorii de inlaturare a acestuia, prin eliberarea ordinului
de restrictie de urgenta, sau, dupa caz, pot fi aplicate masurile procesuale
de constrangere (retinerea) in baza art.435 CC. Faptul retinerii persoa-
nei, neintarziat, dar nu mai tarziu de 3 ore de la retinere, se comunica
Procurorului.

SUPORT DE CURS




TEMA 3.

VIOLENTA iN FAMILIE - ASPECTE
PENALE S| CONTRAVENTIONALE

Dupa studierea acestei teme angajatii Politiei vor fi capabili:

- sd identifice aspectele penale de reglementare a cauzelor de
violentd in familie;

- sd distingd elementele componente si sd califice corect
infractiunea de violentd in familie;

- sd distingd infractiunea de violentd in familie si contraventie;

- sd cunoascd problemele existente in procesul de combatere a
cauzelor de violentd in familie cu aspecte penale;

- sd identifice lacune si sG gdseascd solutii de inlGturare a proble-
melor.

Legea nr.45/2007 defineste notiunea de ,violenta in familie — acte de
violenta fizica, sexuala, psihologica, spirituala sau economica, cu exceptia
actiunilor de autoaparare sau de aparare ale altei persoane, inclusiv
amenintarea cu asemenea acte, comise de catre un membru de familie in
privinta altui membru al aceleiasi familii, prin care s-a cauzat victimei pre-
judiciu material sau moral”.*®

Codul penal in art.201' penalizeaza formele de violenta fizica, psiho-
logica si economica savarsite asupra unui membri de familie.

3.1. Elementele infractiunii de violenta in familie

in sensul legii penale, se considerd infractiune de violenta in familie
actiunea sau inactiunea intentionata comisa de un membru al familiei in
privinta altui membru al familiei, manifestata prin:
a) maltratare, alte actiuni violente, soldate cu vatamare usoara a
integritatii corporale sau a sanatatii;
b) izolare, intimidare in scop de impunere a vointei sau a controlului
personal asupra victimei;

% Legea nr140 din 14.06.2013 privind protectia specialad a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor
separati de parinti, art.3.
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c) privarea de mijloace economice, inclusiv lipsirea de mijloace de
existenta primara, neglijare, daca au provocat victimei vatamare
usoara a integritatii corporale sau a sanatatii (art.201" alin.(1) CP).

in alin.(2) al art.201' CP se incrimineaza aceeasi fapta:
a) savarsita asupra a doi sau mai multor membri ai familiei;
b) savarsita in legaturd cu solicitarea sau aplicarea masurilor de
protectie;
C) care a provocat vatamarea medie a integritatii corporale sau a
sanatatii.
in cazul in care violenta in familie a cauzat vatamarea grava a integritatii
corporale sau a sanatatii, fie a determinat la sinucidere sau la tentativa de
sinucidere, fapta va fi calificata conform alin.(3) al art.201' CP. Vatamarea
grava a integritatii corporale soldata cu decesul victimei se pedepseste
conform alin.(4) al art.201' CP.

Latura obiectiva a infractiunii de violenta in familie se refera la tota-
litatea cerintelor si conditiilor privitoare la existenta faptei penale ca act
Infractiunea de violenta in familie este o infractiune materiala. Ea se consi-
dera consumata pentru alin.(1) al art.201" CP, in momentul producerii, prin
orice actiune sau inactiune intentionatd, a:

a) maltratarii, altor actiuni violente, soldate cu vatamare usoara a

integritatii corporale sau a sanatatii,

b) izolarii, intimidarii in scop de impunere a vointei sau a controlului

personal asupra victimei;

c) privarii de mijloace economice, inclusiv lipsirea de mijloace de

existenta primara, neglijare, daca au provocat victimei vatamare
usoara a integritatii corporale sau a sanatatii.

Nota: Pentru a califica actiunile faptuitorului in conformitate cu
prevederile art.201' CP nu este necesar ca faptele de violenta sa fie
sistematice sau repetate. Actiunea poate fi manifestata printr-un
singur act sau mai multe acte.
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Articolul 201" CP criminalizeazd urmatoarele forme ale violentei in
familie:

1. Violenta fizica. Potrivit art.2 din Legea cu privire la prevenirea si com-
baterea violentei in familie, violenta fizica inseamna vatamare intentionata
a integritatii corporale ori a sanatatii prin lovire, imbrancire, trantire, trage-
re de par, intepare, taiere, ardere, strangulare, muscare, in orice forma si
de orice intensitate, prin otravire, intoxicare, alte actiuni cu efect similar.

Prin maltratare subintelegem actiunea de a bate, a lovi, a trata pe ci-
neva cu violentd, alte actiuni violente pot fi cele descrise in notiunea de
violenta fizica expusa, precum si alte actiuni cu efect similar.

2. Violenta psihologica. Art.201" alin.(1) lit.b) CP descrie infractiunea de
violentd psihologica in familie ca fiind comisa prin izolare, intimidare in
scop de impunere a vointei sau a controlului personal asupra victimei.

Modalitatile de realizare a violentei psihologice sunt prevazute la
art.201" alin.(1) lit.b) CP — ,izolare, intimidare in scop de impunere a vointei
sau a controlului personal asupra victimei”.

Scopul de impunere a vointei sau a controlului personal asupra victi-
mei este caracteristic faptei de violenta in familie. Violenta in familie repre-
zintd intotdeauna o manifestare a abuzului de putere si control, in scop de
impunere a vointei sau controlului asupra membrilor familiei care au mai
putinad putere sau detin mai putine resurse.

Izolarea este o modalitate de exercitare a violentei psihologice, care
consta in actiuni de izolare de familie, de comunitate, de prieteni, interzice-
rea realizarii profesionale, interzicerea frecventarii institutiei de invatamant,
privare de acces la informatie, etc.

Intimidarea are semnificatia unei actiuni/inactiuni ce atenteaza la in-
tegritatea psihologica a victimei. Modalitatile intimidarii sunt mentionate
in definitia violentei psihologice din art.2 al Legii nr.47/2007, ele implica
amenintari verbale, Tnjurare, insultare, distrugerea demonstrativa a obiec-
telor, afisarea ostentativa a armei, lovirea animalelor domestice. Impac-
tul actiunilor de intimidare poate fi probat prin expertize sau rapoarte de
evaluare psihologica care constata si apreciaza gravitatea consecintelor si
suferintelor psihice ale victimei.

3. Violenta economica prevazutad de art.201"alin.(1) lit.c) CP consta in
privarea de mijloace economice, inclusiv lipsirea de mijloace de existenta
primara (cum ar fi; hrana, medicamente, obiecte de prima necesitate,
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potrivit art.2 din Legea nr.45/2007); neglijarea soldata cu vatamare usoara
a integritatii corporale sau a sanatatii.

Neglijarea copilului consta in omisiunea sau ignorarea voluntara sau
involuntara a responsabilitatilor privind cresterea si educarea copilului,
fapt care pune in pericol dezvoltarea lui fizica, integritatea lui corporalg,
sanatatea lui fizica sau psihica si poate lua formele de:

a) neglijare alimentara — privarea copilului de hrana sau malnutritia

acestuia;

b) neglijare vestimentara — lipsa de imbracaminte si/sau de incaltaminte,

in special, a celor necesare pentru perioada rece a anului;

¢) neglijare a igienei — nerespectarea normelor generale de igiena per-

sonala, conditii de locuit insalubre, care ameninta viata sau sanata-
tea copilului;

d) neglijare medicala — lipsa ori refuzul ingrijirilor medicale necesare

pentru protectia vietii, integritatii corporale si a sanatatii copilului,
neadresarea la medici in cazuri de urgenta.*

4. Violenta sexuala savarsita asupra unui membru al familiei intruneste
elementele constitutive ale componentei de infractiune prevazute de
art.171 alin.(2) lit.b?), art172 alin.(2) lit.b?), art.173, art.174 si art.175 ale CP si
se va califica in modul corespunzator in baza articolelor enuntate. n alin.
(2) al art.201" CP sunt prevazute urméatoarele agravante:

a) fapte savarsite asupra a doi sau a mai multor membri ai familiei;

b) fapte savarsite in legatura cu solicitarea sau aplicarea masurilor de

protectie;

c) fapte care au provocat vatamarea medie a integritatii corporale sau

a sanatatii.

Totodata, in alin.(3) al art.201' CP sunt prevazute faptele care:

a) au cauzat vatamarea grava a integritatii corporale sau a sanatatii;

b) au determinat sinuciderea sau incercarea de sinucidere.

Pe langd aceasta, in alin.(4) al art.201' CP sunt prevazute faptele care au
cauzat vatamarea grava a integritatii corporale sau a sanatatii soldata cu
decesul victimei.

Dispozitiile de la alin.(2) lit.c), alin.(3) lit.a), b) si alin.(4) ale art.201' CP pre-
vad patru infractiuni distincte in dependenta de urmarile prejudiciabile:

a) vatamarea medie a integritatii corporale sau a sanatatii;

b) vatamarea grava a integritatii corporale sau a sanatatii;

0 Legea nr140 din 14.06.2013 privind protectia speciald a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor
separati de parinti, art.3.
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c) sinuciderea sau incercarea de sinucidere;
d) decesul victimei.

Fiecare din aceste urmari prejudiciabile trebuie sa se afle in legatura
cauzala cu actiunea sau inactiunea intentionata comisa de un membru al
familiei asupra unui alt membru al familiei.

Gravitatea vatamarilor corporale se stabileste doar in baza Regulamen-
tului Ministerului SGnatatii de apreciere medico-legald a gravitdtii vatama-
rilor corporale nr.199 din 27.06.2003.

in practica, deseori apar situatii cand actele de violentd in familie au
condus la pierderea sarcinii. in acest sens, este de mentionat ca in con-
formitate cu pct.26 al Regulamentului nominalizat, intreruperea post-tra-
umatica a sarcinii constituie vatamare grava a integritatii corporale sau a
sanatatii.

Nota: Pentru calificarea faptei in temeiul art.201' alin.(3) lit.a)
CP, nu are importanta durata sarcinii sau viabilitatea produsului
conceptiei, fiind necesar ca agresorul, la momentul comiterii
faptei de violenta in familie care a condus la pierderea sarcinii, sa
fi constientizat ca victima era insarcinata.

in situatia producerii vatamarii grave sau medii a integritatii corporale
sau a sanatatii, aplicarea raspunderii in baza art.201" alin.(2) lit.c) si alin.(3)
lit.a) CP exclude calificarea suplimentard in conformitate cu art.151si art.152
CP. In aceast3 situatie, sdvarsirea vatamarii intentionate grave sau medii a
integritatii corporale sau a sanatatii in prezenta unor semne calificative,
care sunt consemnate la art.151 alin.(2) si art.152 alin.(2) CP, nu are nici un
impact asupra calificarii celor comise ca infractiune de violenta in familie.

Sinuciderile in cadrul violentei in familie au un specific — victima nu
mai rezista faptelor expuse in art.201" alin.(1) si alin.(2) CP, la care este su-
pusa si decide sa-si puna capat zilelor.

Ideea de sinucidere a victimei poate sa emane de la faptuitor, de la
victima sau de la o terta persoanda. Cu toate acestea, hotararea de a se
sinucide o ia intotdeauna victima. Daca victima nu a decis liber asupra
indemnului venit de la faptuitor, ci a fost constransa de acesta sa se sinu-
cida, fapta trebuie calificata ca omor intentionat, deoarece faptuitorul are
intentia de a lipsi victima de viata (spre exemplu, folosind energia fizica a
victimei, ea fiind constransa fizic sau moral (psihic) sa se impuste, sa se
injunghie, sa se arunce de la inaltime, etc.).
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Nota: Semnul obligatoriu al violentei in familie care a provocat
sinuciderea victimei sau incercarea de sinucidere este stabilirea
legaturii de cauzalitate dintre actele de violenta in familie si
sinuciderea victimei sau incercarea de sinucidere. Daca victima
s-a sinucis sau a incercat sa se sinucida din alte motive, atunci
raspunderea penala conform art.201" alin.(3) lit.b) CP se exclude.

Incercarea de sinucidere reprezinta fapta victimei violentei in familie,
nemijlocit indreptata spre comiterea suicidului, care nu si-a produs efectul
din cauze independente de vointa ultimei. Pentru calificarea celor comise
de faptuitor in baza art.201" alin.(3) lit.b) CP trebuie de stabilit ca partea
vatamata a dorit in realitate savarsirea actului de suicid.

Nota: In cazul in care victima s-a sinucis sau a incercat sa se
sinucida, aplicarea raspunderii conform art.201' alin.(3) lit.b) CP
exclude calificarea suplimentara in conformitate cu art.150 CP.
Circumstantele agravante stipulate la acest articol pot fi luate
in consideratie la individualizarea pedepsei stabilite pentru
comiterea infractiunii prevazute de art.201'alin.(3) lit.b) CP.

Cazurile de omucidere in privinta unui membru de familie se pot califica
si ca omor in temeiul art.145 CP. Pentru a face distinctia la calificarea co-
recta a faptei, organul de urmarire penala urmeaza sa evalueze care a fost
intentia faptuitorului.

La delimitarea infractiunii de omor intentionat de infractiunea de
violenta in familie, care a provocat decesul victimei, trebuie luate in cal-
cul toate circumstantele cazului (caracterul mijloacelor aplicate, localizarea
plagilor, numarul loviturilor aplicate etc.).

Nota: Daca faptuitorul manifesta intentie fata de decesul victimei,
fapta urmeaza a fi calificata in baza art.145 CP, fiind exclusa
posibilitatea tragerii la raspundere penald in temeiul art.201
alin.(4) CP.

Latura subiectiva a infractiunii de violenta in familie se exprim3, in
primul rand, prin vinovatie sub forma de intentie directa sau indirecta.
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Subiectul infractiunii de violenta in familie este persoana fizica res-
ponsabild care, la momentul savarsirii infractiunii, a atins varsta de 16 ani,
iar pe langa trasaturile generale legiuitorul mentioneaza o calitate speciala
in raport cu victima: este membru de familie al acesteia.

Nota: Calitatea de membru al familiei urmeaza a fi intrunita atat
de victima, cat si de faptuitor la momentul comiterii faptei si se
probeaza prin acte de stare civila sau alte inscrisuri administrate
in acest sens, nefiind relevanta durata casatoriei sau timpul scurs
dupa finalizarea relatiei de concubinaj ori casatorie.

In sensul art.201' CP, victimd a violentei in familie poate fi orice membru
al familiei faptuitorului. Notiunea de membru de familie este stipulata in
art.133' CP, care presupune doud acceptiuni diferite, in functie de lipsa sau
prezenta conlocuirii faptuitorului si victimei:

a) in conditia de conlocuire: persoanele aflate in casatorie, in divort,
sub tutela si curateld, rudele, afinii lor, sotii rudelor, persoanele afla-
te in relatii asemanatoare celora dintre soti (concubinaj) sau dintre
parinti si copii,

b) in conditia de locuire separatd: persoanele aflate In casatorie, in
divort, rudele, afinii lor, copiii adoptivi, persoanele aflate sub cura-
teld, persoanele care se afla ori s-au aflat in relatii asemanatoare
celora dintre soti (concubinaj).

Termenul ,,conlocuire”, in sensul art133'lit.a) CP, reprezintd actiunea
de coabitare, adica faptul de a locui, a trai, a convietui (in aceiasi casa,
locuinta, incapere, curte, etc.) impreunda cu persoanele aflate in casatorie,
divort, aflate in relatii de tutela si curateld, cu rudele si afinii lor, cu persoa-
nele aflate in relatii asemanatoare celora dintre soti (concubinaj) si dintre
parinti si copii.

Drepturile si obligatiile juridice ale persoanelor aflate in cGsatorie, adi-
ca a sotilor, iau nastere din ziua inregistrarii casatoriei la organele de stare
civila. Pentru persoane aflate in divort este remarcabil ca, in cazul desfa-
cerii casatoriei de catre organul de stare civild, aceasta inceteaza din ziua
inregistrarii divortului, inclusiv in baza incheierii de desfacere a casatoriei,
emisa de notar, iar in cazul desfacerii casatoriei pe cale judecatoreasca —
din ziua cand hotararea instantei judecatoresti a ramas definitiva.
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Sintagma , persoanele aflate sub tuteld si curateld” prevede ca tutela si
curatela se instituie asupra copiilor separati de parinti in scopul educatiei
si instruirii acestora, precum si al apararii drepturilor si intereselor lor legi-
time. Tutela se instituie asupra copiilor care nu au atins varsta de 14 ani.
La atingerea varstei de 14 ani, tutela se transforma in curatela, fara emi-
terea unei dispozitii suplimentare de catre autoritatea tutelara. Curatela
se instituie asupra copiilor in varsta de la 14 la 18 ani. Tutela si curatela
asupra copiilor ramasi temporar fara ocrotire parinteasca se instituie prin
dispozitia autoritatii tutelare teritoriale, in conformitate cu prevederile Legii
nr.140/2013 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatii de risc si a
copiilor separati de parinti.

Conform art134 CP, prin rudenie se intelege legatura bazatda pe
descendenta unei persoane dintr-o alta persoana sau pe faptul ca mai
multe persoane au un ascendent comun. in primul caz, rudenia este in
linie dreapta, iar in al doilea caz — in linie colaterald. Gradul de rudenie se
stabileste prin numarul de nasteri. Rudele unuia dintre soti sunt afinii celui-
lalt sot. Linia si gradul de afinitate sunt similare liniei si gradului de rudenie.
Rude apropiate sunt parintii, copiii, infietorii, copiii infiati, fratii si surorile,
buneii si nepaotii lor.

Sintagma ,persoanele aflate in relatii asemdndtoare celora de soti
(concubinaj)” cuprinde persoanele aflate intr-o relatie emotionala, fizica
si intelectuald, care presupune ca partenerii locuiesc impreuna, dar fara
beneficii legale, adica fara indeplinirea formelor legale.
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Mona si Gogu s-au casatorit in anul 1987, iar un an mai tarziu in familia lor
a aparut un copil. in calitate de familie tanara acestia au primit un aparta-
ment cu doua odai, pe care l-au privatizat ulterior. In rezultatul privatizarii
Mona, Gogu si copilul au primit cate 1/3 cota parte din apartament. Dupa
10 ani de casnicie Gogu a divortat de Mona si a intemeiat o alta familie.

Dupa 22 ani de la divort, Gogu a revenit la prima sotie Mona sub pre-
textul ca nu are unde locui, deoarece a doua sotie I-a alungat si fiind
proprietarul la 1/3 cota parte din apartament s-a instalat in domiciliu in
care locuia Mona. Locuind impreuna cu Mona, Gogu deseori era agre-
siv, aplica violenta fizica si psihologica. in luna iulie 2020 a lovit-o cu un
harlet in cap pe Mona, cauzand-i leziuni medii.

La calificarea faptei organul de urmarire penala era in dilema in partea
ce tine de calitatea de membru al familiei, din motiv ca Mona si Gogu
erau in divort timp de 22 ani. Fapta lui Gogu a fost calificata ca violenta
in familie, deoarece Mona si Gogu au calitate de membri de familie, fiind
fosti soti, iar durata de timp scursa dupa desfacerea casatoriei nu este
relevanta pentru calificare.

3.2. Raspunderea contraventionala pentru violenta in familie

Codul contraventional a fost completat cu art.78' — violenta in familie —
maltratarea sau alte actiuni violente, comise de un membru al familiei in
privinta altui membru al familiei, care au provocat vatdmare neinsemnatd
a integritGtii corporale.

Latura obiectiva a contraventiei de violenta in familie are urmatoarea
structura: fapta prejudiciabild, care consta in actiune sau inactiune, mani-
festata prin maltratare alte actiuni violente, soldate cu vatamare neinsem-
nata a integritatii corporale sau a sanatatii.

Potrivit Regulamentului Ministerului Sanatatii nr.199/2003 ,vatamarile
neinsemnate” reprezinta leziunile ce nu genereaza o dereglare a sanatatii
mai mult de 6 zile sau o incapacitate permanenta de munca.”

Termenul de maltratare a fost analizat mai sus, explicatia fiind valabila si
in contextul realizarii laturii obiective a contraventiei de violenta in familie.

in contextul art.78' CC, actiunea reprezinta comportamentul activ al
agresorului si poate fi manifestata prin batai, care se caracterizeaza prin

4 Pct.74, Partea V din Regulamentul de apreciere medico-legald a gravitdtii v&tamdrii corporale din
27.06.2003, aprobat prin Ordinul ministrului Sanatatii nr199 din 27 iunie 2003.
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aplicarea loviturilor multiple si repetate. Daca in urma batailor sunt provo-
cate vatamari corporale si ale sanatatii, gravitatea acestora este apreci-
ata in conformitate cu prevederile Regulamentului Ministerului Sanatatii
nr.199/2003. Constatarea actiunilor de tipul batailor, chinuirii sau torturii
sunt de competenta organelor de constatare, urmarire penala si instantei
de judecata. Medicul legist are obligatiunea numai de a constata prezenta,
caracterul si vechimea vatamarilor corporale si ale sanatatii generate de
anumite actiuni mentionate, agentul vulnerant si semnele modului de pro-
ducere a vatamarilor in baza datelor medicale.*?

Prin urmare, daca, in rezultatul actiunilor ilegale asupra organismului/
corpului, care intra in categoria notiunilor de tip batai, chinuiri, torturari, nu
s-au stabilit vatamari corporale de medicul legist, atunci constatarea aces-
tora tine de competenta organelor de constatare sau de urmarire penala
prin alte probe si urmeaza a fi calificate ca vatamari neinsemnate.

Nota: in cazurile in care se constata ca unii agresori familiari au
fost trasi la raspundere contraventionala pentru violenta in familie
de mai multe ori, organul de constatare si cel de urmarire penala
urmeaza a lua in calcul caracterul sistematic caracteristic conduitei
violente a agresorului, exprimata prin violenta fizica si psihologica,
care urmeaza a fi examinata prin prisma prevederilor art.201' CP.

in cazul in care sunt constatate doar vatamari neinsemnate, caracte-
ristice contraventiei prevazuta de art.78' CC, insa care au caracter siste-
matic, aceasta denota un comportament abuziv si agresiv, de impunere
a vointei si controlului asupra victimei. Respectiv, materialele procesului
contraventional vor fi transmise organului de urmarire penald, iar fapta
va fi calificatd ca violenta psihologica, prin prisma prevederilor art.207'
alin.(1) lit.b) CP.#®

Practica investigarii infractiunilor de violenta in familie denota ca ofiterii
de urmarire penald nu examineaza fapta de violenta in familie prin prisma
prevederilor art.201" alin.(l) lit.b) CP (izolare, intimidare in scop de impunere
a vointei sau a controlului personal asupra victimei).

42 Pct.79, Ibidem.
4 Sesizarea Procuraturii Generale nr.25-2d/18 — 183 din 27 aprilie 2018.
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Nota: Lipsa urmarilor prejudiciabile exprimate prin vatamarea
usoara a integritatii corporale sau a sanatatii nu exclude prezenta
elementelor infractiunii de violenta in familie, prevazuta de art.201'
alin.(l) lit.b) CP si exprimata prin intimidarea membrului de familie,
prin diverse forme, in scop de impunere a vointei sau a controlu-
lui personal asupra victimei (de exemplu, actiunile de lovire, batai
insotite de ofense, injurii, insultdri, amenintari verbale, distrugerea
obiectelor, aruncarea in directia victimei a unor obiecte ascutite, fap-
te ce provoaca suferinte fizice si psihice, stari de tensiune ce intimi-
deaza si infricoseaza victima), fapt ce o impune sa-si schimbe com-
portamentul, iar agresorul actioneaza in asemenea mod in scopul
impunerii vointei si controlului personal asupra victimei.

Astfel, in cazul constatarii comportamentului violent al agresorului, ex-
primat printr-o serie de actiuni de tip batai, lovituri, amenintari cu aplicarea
violentei, caracteristice violentei in familie in scop de impunere a vointei
sau a controlului personal asupra victimei, aceste fapte vor fi examinate
prin prisma violentei psihologice.*

3.3. Identificarea agresorului primar

in practica intalnim deseori cazuri de depunere a plangerilor din partea
mai multor membri de familie, cu invinuiri reciproce de violenta in familie.
Pentru a exclude urmarirea concomitenta, este necesar de identificat
agresorul primar. Solutia oferita de Legea nr.45/2007 in art.2 este ca
agresorul primar va fi identificat, avand in vedere:
a) care dintre subiectii implicati a actionat in apararea sa ori a altei per-
soane;
b) probabilitatea survenirii unor situatii critice pentru fiecare persoang;
¢) modul de actionare in cadrul scenei de violenta si gravitatea leziuni-
lor provocate de fiecare persoanag;
d) plangerile anterioare de violenta in familie, alte imprejurari care indi-
cd la initiatorul actelor de violenta.

4 |bidem.

VAl
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Olivia are 56 de ani, locuieste in satul X, in casa la sol pe care au con-
struit-o impreuna cu fostul sot in timpul casatoriei. Olivia are doi copii
care sunt majori si locuiesc in capitald. Doi ani in urma Olivia a divortat
de fostul sot, dupa 28 ani de casnicie, pe motivul violentei in familie.

in prezent in judecata se examineaza litigiul ce tine de partajul averii.
Pana cand instanta va solutiona cauza privind partajul, curtea, poarta si
cainele au ramas comune. Chiar daca au divortat, intre cei doi fosti soti
deseori apar conflicte si este solicitata interventia Politiei.

Fostul sot a fost condamnat pentru violenta in familie si a executat pe-
deapsa cu munca neremunerata in folosul comunitatii, dar comporta-
mentul lui nu s-a schimbat. intr-o zi, Olivia hranea cainele cu niste oase
de pui. Infuriat, fostul sot, sub pretextul ca aceste alimente sunt dau-
natoare cainelui, a lovit-o pe Olivia dupa care a apucat-o de mana si
a tarat-o prin curte. In timpul altercatiei, pentru a se elibera din mainile
agresorului, Olivia a muscat degetul fostului sot. Imediat ce a reusit sa
scape din mainile agresorului, a fugit la vecini si a chemat Politia. Un apel
similar a fost facut si de catre fostul sot al Oliviei.

La venirea echipajului de politie fostul sot era cu bandaj la deget si a
negat faptul ca a aplicat violenta fata de Olivia. Mai mult, a invocat ca
de fapt el are calitate de victima, pentru ca sotia I-a muscat de deget,
este violenta si are nevoie de ordonanta de protectie. Olivia a expli-
cat politistilor ca fostul ei sot minte, el a agresa-o fizic si ea are nevo-
ie de protectie. Angajatii Politiei au intocmit doua procese-verbale de
contraventie in temeiul art.78"' CC in care ambii soti aveau calitatea de
agresor si victima si le-au expediat in instanta de judecata.

La examinarea cauzelor indicate supra instanta de judecata a aplicat
algoritmul privind stabilirea agresorului primar l-a recunoscut vinovat
pe sotul Oliviei si a incetat procesul contraventional in privinta Oliviei.
in hotararea emis3, instanta a constatat ca in actiunile Oliviei lipseste
vinovatia pentru ca ea a fost fortata sa il muste de deget pe fostul ei sot
din necesitatea de a se apdra impotriva atacului, agresiunii, comportarii
ilegale din partea sotului violent.
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TEMA 4.

EVALUAREA RISCURILOR Sl EMITEREA
ORDINULUI DE RESTRICTIE DE URGENTA

Dupa studierea acestei teme angajatii Politiei vor fi capabili:

- sd aplice mecanismul de constatare si evaluare a riscurilor;

- sd acorde sprijinul necesar in elaborarea planului personalizat de
sigurantd;

- sd asigure aplicarea eficientd a mdasurilor de protectie;

- sd cunoascd modalitatea de a asigura desfdsurarea masurilor de
prevenire primard, secundard si tertiard.

4.1. Mecanismul de constatare si evaluare a riscurilor in cazurile de
violenta in familie

in cazurile de violenta in familie, organul de constatare sau organul de
urmarire penald prezent la fata locului va evalua riscul prin chestionarea
subiectilor violentei in familie (victimei) referitor la factorii de risc, care
genereazd violenta in familie sau care pot favoriza escaladarea actelor
de violenta si abuz asupra victimelor. Angajatii Politiei vor informa victi-
ma ca scopul chestionarii/intrebarilor vizeaza, in primul rand, protectia si
siguranta ei si a copiilor si cad evaluarea are loc pentru constatarea riscului
iminent de producere a actelor de violenta in familie.
Angajatul Politiei care constata si evalueaza riscurile va tine cont de:
a) indicarea naturii relatiilor dintre subiecti;
b) descrierea starii emotionale (actiunile victimei si agresorului la fata
locului) si a primelor observatii de la fata locului;
C) prezenta altor victime;
d) necesitatea acordarii asistentei medicale;
e) informatie privind cazurile de violenta in familie comise anterior;
f) indica in diagrama vatamarilor corporale localizarea vatamarilor vizi-
bile;
g) accesul la arme a agresorului, precum si faptul detinerii armei;
h) informatie despre agresor privind raspunderea penald si/sau
contraventionala aplicata anterior;
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i)

J)

relatarile verbale facute de catre victima, agresor sau alte persoane
(martor, membru de familie, ruda, asistent social comunitar, medic
de familie, politist, autoritatea tutelara, psiholog, profesor, etc.), care
vine in contact cu victima sau membrii familiei sau care cunoaste
situatia Tn familia respectiva;

rezultatele interviului de protectie al copilului/copiilor daca realiza-
rea imediata de protectie a fost posibila in conformitate cu prevede-
rile punctelor 9-11 ale Instructiunilor privind mecanismul intersectori-
al de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta
si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei,

nr.270/2014.

Angajatii Politiei urmeaza sa culeaga informatii cu referire la factorii de
risc din toate sursele identificate — victima, membrii de familie, martori,
asistentul social comunitar, medicul de familie, angajati ai Politiei care ante-
rior au intervenit in familia vizata pentru solutionarea cazurilor de violenta,
avocatii, evaluatorii cautiunii, ofiterii de urmarire penala pana la condam-
nare, consilierii de probatiune, evaluatori de custodie, etc.

in

cazul in care victima neaga afirmatiile, minimalizeaza violenta,

angajatii Politiei vor lua in considerare relatarile martorilor, specialistilor,

etc.

In procesul interventiei, politistul va evalua riscul si va intreprinde masu-
rile necesare pentru asigurarea imediata a sigurantei victimei, dupa caz:

a)

b)

b)

9

va elibera ordinul de restrictie de urgentd, asigurand astfel victimei si
altor membri ai familiei sigurantd in locuinta lor si in afara acesteia;
dupa necesitate, cu acordul victimei, va acorda asistenta la plasarea
victimelor in centrele specializate de reabilitare sau de plasament, in
vederea asigurarii securitatii lor;

va informa si asista victima in obtinerea ordonantei de protectie, emi-
se de catre instanta judecatoreasca;

in cazul in care victima se afla in stare de imposibilitate (fizica sau
psihicd), va Tnainta in instanta de judecata un demers cu anexarea
materialelor de constatare prin care se va solicita instantei emiterea
ordonantei de protectie cu aplicarea restrictiilor fata de agresor.
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Nota: Angajatii Politiei sunt obligati sa raporteze autoritatilor com-
petente despre actele de violenta in familie care pun in pericol
viata sau sanatatea victimei ori despre pericolul iminent de a se
produce asemenea acte de violenta. in celelalte cazuri, raportarea
se va efectua doar cu acordul victimei.*® Raportarea cazurilor de
violenta asupra copiilor, inclusiv banuiala rezonabila de violenta
asupra copiilor, este obligatorie si nu este necesar de a se efectua
cu acordul victimei.

Chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor nu este un act proce-
sual, dar serveste drept supliment pentru emiterea ordinului de restrictie
de urgenta sau a ordonantei de protectie si poate fi admis in calitate
de mijloc material de probd, pentru constatarea infractiunii, in conditiile
art.273 CPP.

Daca actele de violenta in familie au fost savarsite asupra a doi sau mai
multi membri de familie si daca acestia locuiesc intr-o gospodarie comuna,
dar, in acelasi timp, in locuinte (incdperi) separate, constatarea si evalua-
rea riscurilor, precum si eliberarea ordinului de restrictie de urgenta in
privinta agresorului, se va infaptui pentru fiecare victima separat.

4.2. Mecanismul de eliberare si supraveghere in baza ordinului de
restrictie de urgenta in cazurile de violenta in familie

Ordinul de restrictie de urgenta este o masura provizorie de protectie
a victimei violentei in familie aplicata de Politie pentru un termen de 10 zile,
prin care are loc inlaturarea imediata a agresorului din locuinta familiei si
stabilirea unor interdictii prevazute de lege, in vederea prevenirii repetarii/
comiterii actiunilor violente, asigurand astfel victimei si altor membri ai fa-
miliei siguranta in locuinta lor si inafara acesteia.

Eliberarea ordinului de restrictie de urgenta. in cazul stabilirii circum-
stantelor din care rezulta o banuiala rezonabila ca au fost comise acte de
violentd in familie si/sau persista un pericol iminent de comitere sau repe-
tare a actiunilor violente ori de escaladare a situatiei, angajatul Politiei ime-
diat va dispune eliberarea ordinului de restrictie de urgenta. Politistul care
a eliberat ordinul de restrictie de urgenta va explica agresorului drepturile
si obligatiile acestuia, in special:

% Legea nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art.12 alin.(4).
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a) scopul si temeiurile eliberarii ordinului de restrictie de urgenta;

b) rezultatele evaluarii riscurilor si nivelul de risc determinat;

c) ordinul de restrictie de urgenta este eliberat ca rezultat al evaluarii
riscurilor si indiferent de vointa victimei,

d) durata de actiune a ordinului de restrictie de urgents;

e) drepturile si cdile de atac;

f) obligatiile in legatura cu eliberarea ordinului de restrictie de urgents;

g) raspunderea contraventionald ce survine pentru neexecutarea
intentionata sau eschivarea de la executarea cerintelor ordinului de
restrictie de urgenta.

Angajatul Politiei care a eliberat ordinul de restrictie de urgenta va in-
forma Serviciul de Garda / Dispeceratul Politiei, care va inregistra ordi-
nul de restrictie in Registrul de evidentd unicG a ordinelor de restrictie de
urgentda.

Ordinul de restrictie de urgenta se emite in doud exemplare, un exem-
plar (copia) se inméaneaza agresorului contra semnatura, cu mentiunea re-
spectiva in procesul-verbal cu privire la inmanarea actului de procedura.

Ordinul de restrictie de urgenta se elibereaza pentru o perioada de
pana la 10 zile si se pune imediat in aplicare.

La emiterea ordinului de restrictie de urgentd, agresorul si victima (in
cazul copiilor — reprezentantul legal al victimei) urmeaza a fi informati des-
pre restrictiile aplicate, drepturile si obligatiile care le revin si despre ras-
punderea pentru neexecutarea cerintelor ordinului de restrictie.*®

La parasirea de catre agresor a locuintei, angajatul Politiei care a eli-
berat ordinul de restrictie de urgenta obligatoriu va solicita agresorului
sa predea imediat toate cheile de la locuinta, care sunt ulterior transmi-
se victimei sau sunt preluate spre pastrare provizorie la subdiviziunea de
Politie. Parasind locuinta, agresorul poate lua, sub supravegherea Politiei,
numai articole de uz personal strict necesare (haine, documente, obiecte
de igiena).

Nota: In privinta agresorului minor nu se va emite ordinul de
restrictie de urgenta.

4 Legea nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art.121 alin.(2).
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Daca minorul cu varsta cuprinsa intre 16 si 18 ani a savarsit contraventia
de violenta in familie, in conformitate cu prevederile art.16 alin.(3) CC, la
demersul agentului constatator, instanta de judecata poate aplica fata de
minor masurile de constrangere cu caracter educativ prevazute la art.104
CP. Procedura analogica se va aplica in cazurile savarsirii de catre minor a
unei infractiuni de violenta in familie.

Ordinul de restrictie de urgenta va contine:

a) antetul subdiviziunii politienesti teritoriale;

b) numarul de inregistrare (inregistrat in conditiile actelor normative®’);

c) data eliberarii (corespunde cu data inregistrarii);

d) ora eliberarii (corespunde cu ora inregistrata in Registrul de evidentd
a ordinelor de restrictie de urgenta);

e) localitatea in care a fost dispusa eliberarea (corespunde cu locul
unde a fost cercetat cazul);

f) functia, numele si prenumele angajatului organului de constatare sau
organului de urmarire penala care elibereaza ordinul de restrictie de
urgenta;

g) temeiul eliberarii ordinului de restrictie de urgenta (se indica de la
cine a parvenit sesizarea cu privire la comiterea actelor de violenta
in familie);

h) numarul de inregistrare a cazului (numdrul inregistrat in Registrul
de evidentd a altor informatii cu privire la infractiuni si incidente
(Registrul nr.2) sau in Registru de evidentd a sesizdrilor cu privire
la infractiuni (Registrul nr.1) al Inspectoratului de politie, in ordinea
stabilita de Ordinul interdepartamental nr.121/254/286-0/95 din
18.07.2008 ,,Privind evidenta unica a infractiunilor, a cauzelor penale
si a persoanelor care au savarsit infractiuni”);

i) partea descriptiva sau partea de constatare;

j) rezultatele constatarii si evaluarii riscului;

k) baza legald sau instrumentele juridice nationale care au stat la baza
eliberarii ordinului de restrictie de urgenta;

l) partea dispozitiva in care se indica:

- obligarea agresorului de a parasi temporar locuinta comuna (se
indica adresa) fara a decide asupra modului de proprietate asu-
pra bunurilor;

- datele de identitate si de domiciliere ale agresorului;

47 Legea nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art.12 alin.(4).
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- restrictiile aplicate (interzicerea contactului vizual sau orice alt
contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta sau prin orice alt
mijloc cu victima si cu copiii ei; interzicerea de a se apropia de
anumite locuri: locul de munca, de studii, alte locuri determinate
pe care victima/victimele le frecventeazs; interzicerea de a purta
sau pastra arma);

- termenul de aplicare a ordinului de restrictie de urgenta (momen-
tul din care incepe sa curgad actiunea si perioada de actiune, dar
care nu poate depasi termenul de 10 zile);

- informarea agresorului despre dreptul de contestare a ordinului
de restrictie de urgenta in instanta de contencios administrativ;

- functia, numele si prenumele angajatului organului de constata-
re sau organului de urmarire penala care a eliberat ordinul de
restrictie de urgenta si semnatura acestuia.

Nota: Victima are dreptul, in perioada de actiune a ordinului
de restrictie de urgenta, sa solicite, in conditiile legii, elibera-
rea ordonantei de protectie. Actiunea ordinului de restrictie de
urgenta, in acest caz, se prelungeste de drept si inceteaza odata
cu punerea in aplicare a masurilor de protectie stabilite de instanta
de judecata.*®

4.3. Supravegherea ordinului de restrictie de urgenta

Odata cu eliberarea ordinului de restrictie de urgenta, angajatul orga-
nului de constatare sau al organului de urmarire penala care Il-a eliberat
va intocmi procesul-verbal privind inmanarea ordinului de restrictie de
urgenta prin care, contra semnaturd, agresorul va confirma ca a fost in-
format cu privire la masurile stabilite in ordinul de restrictie de urgents,
despre drepturile si obligatiile in legatura cu eliberarea ordinului despre
sanctiunile care urmeaza a fi aplicate in cazul neexecutarii masurilor stabi-
lite prin ordinul de restrictie de urgenta.

Angajatul Sectorului de Politie, din raza de domiciliere a agresorului, va
asigura evidenta nominala a agresorului si va initia dosarul de acumulare
(fisa de evidentd) a lucrului de prevenire tertiara.

Angajatii Sectorului de Politie vor stabili contact cu victima si vor agrea
caile de informare sau sesizare a Politiei in caz de incalcare ori tentativa
de incalcare a ordinului.

* Legea nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art12" alin.(2).
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Periodic, dar nu mai rar decat o data in saptamana, angajatii Sectorului
de Politie vor desfasura vizite inopinate, in timpul zilei (interval de timp
cuprins intre orele 06:00 si 22:00) la domiciliul agresorului sau al victimei,
in vederea verificarii respectarii ordinului de restrictie de urgenta, precum
si desfasurarii masurilor de prevenire tertiara. Fiecare vizita la domiciliul
agresorului familial, convorbirile de preventie desfasurate cu acesta vor
fi confirmate prin explicatie de la agresor, victima, membrii familiei, vecini
sau alte persoane care intra in contact cu membrii familiei, cu mentiunea
respectiva in dosarul de acumulare si anexarea materialelor confirmative.

4.4. Raspunderea pentru incalcarea ordinului de restrictie de urgenta

Daca in procesul supravegherii ordinului de restrictie de urgenta se va
releva faptul ca agresorul familial intentionat nu a executat sau s-a eschivat
de la executarea ordinului de restrictie de urgenta, agentul constatator va
initia in privinta agresorului procedura contraventionald in baza elemente-
lor constitutive ale componentei de contraventie prevazutd de art.318'CC.

in cazul incalcarii ordinului de restrictie de urgents, toate actele de con-
statare in procesul contraventional, imediat dupa finalizarea activitatii de
constatare, dar nu mai tarziu de 24 ore, se transmit instantei de judecata
pentru examinare, insotite de propunerea agentului constatator privind
judecarea cauzei contraventionale in regim de urgenta si cu precadere,
precum si aplicarea arestului contraventional.

Daca se releva o banuiala ca agresorul/contravenientul manifesta com-
portament agresiv sau exista un pericol iminent pentru viata sau sana-
tatea victimelor, sau daca acesta nu respecta cu rea-vointa prevederile
ordinului de restrictie de urgenta si refuza parasirea locuintei, in privinta
acestuia vor fi aplicate masurile legale de constrangere, iar actele de
constatare acumulate in cadrul procesului contraventional pentru cumul
de contraventii (art.318" si art.336 CC) vor fi transmise imediat in adresa
instantei de judecatd, insotite de propunerea agentului constatator privind
judecarea cauzei contraventionale in regim de urgenta si cu precdadere,
precum si aplicarea arestului contraventional.

In cazul incalcarii ordinului de restrictie de urgenta, agentul constata-
tor este in drept sa@ aplice masuri procesual-penale de constrangere, in
conformitate cu prevederile art.435 CC, care stabileste posibilitatea reti-
nerii contravenientului. Procedura si conditiile retinerii au fost descrise in
sectiunea precedenta.
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4.5. Planul personalizat de siguranta

Planul personalizat de siguranta este un document prin care se rea-
lizeaza planificarea sigurantei victimei violentei in familie. La intocmirea
planului se tine cont de informatia si riscurile identificate in procesul de
evaluare a riscurilor.

Scopul planului este informarea victimei privind masurile de siguranta
primare ce necesita a fi urmate in cazul unui pericol iminent de comite-
re repetata a actelor de violenta in familie pentru reducerea riscurilor de
sdvarsire repetatd a actelor de violenta asupra victimei.

Planul personalizat de siguranta a victimei si Chestionarul de con-
statare si evaluare a riscurilor in cazurile de violenta in familie se
va completa la fiecare sesizare de violenta in familie, indiferent
de faptul daca a fost sau nu emis ordinul de restrictie de urgenta.

Fil ] 27

Foto: Centrul de Drept al Femeilor
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TEMA 5.

ASIGURAREA PROTECTIEI S1 ASISTENTEI
VICTIMELOR VIOLENTEI iN FAMILIE.
SUPRAVEGHEREA ORDONANTEI DE

PROTECTIE

Dupa studierea acestei teme angajatii Politiei vor fi capabili:

- sd asiste victima in obtinerea ordonantei de protectie;

- sd interactioneze eficient cu victimele aflate in stare de crizd, sa
faciliteze referirea la serviciile specializate;

- sdinainteze demers privind emiterea ordonantei de protectie;

- sd asigure supravegherea ordonantei de protectie;

- sd aplice mdsurile de constréngere pentru incdlcarea sau neexe-
cutarea ordonantei de protectie;

- sd sesizeze alte organe competente in cazul inc@lcdrii ordonantei
de protectie.

5.1. Asistarea victimei in obtinerea ordonantei de protectie

Ordonanta de protectie este un act legal, prin care instanta de jude-
cata aplica masuri de protectie victimei pentru o perioada determinata de
timp. Angajatii Politiei, in cadrul interventiei lor in solutionarea cazurilor
de violenta in familie, vor informa victima despre posibilitatea obtinerii
ordonantei de protectie in procedura civila (art.278%-278° CPC)*° si in pro-
cedura penald (art.215' CPP)*°. Masurile de protectie, prevazute la art.215’
CPP pot fi aplicate doar in cadrul unui proces penal.

Pentru solicitarea ordonantei de protectie, victima se poate adresa
instantei de judecata personal sau prin reprezentant, caruia i-au fost dele-
gate imputerniciri. In cazul imposibilitatii depunerii cererii de catre victima
din motive de sanatate, varsta sau alte motive intemeiate, la solicitarea ei,
cererea pentru eliberarea ordonantei de protectie poate fi depusa, in inte-
resele victimei, de catre organul de politie, organul de asistenta sociala
sau de catre procuror.

49 Ordinul IGP nr.360 din 08.08.2018 cu privire la aprobarea Instructiunii metodice privind interventia
Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in familie, pct.97.
0 Legea nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art12" alin.(5).
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Imposibilitatea victimei de a depune cererea privind eliberarea
ordonantei de protectie se refera la situatia cand victima se afla in stare
de neputinta:

a) fizica (victima este internata in spital, este plasata in centrul de pla-
sament, este traumatizata, si-a gasit refugiu intr-un alt adapost, are o
varstda Tnaintatd, are la ingrijire copii, alte cazuri cu efect similar);

b) psihica (victima se afla in stare depresiva, emotionatg, izolatd, teme-
re, are suferinte psihice, alte cazuri cu efect similar).

in toate cazurile mentionate supra, la cerere trebuie s fie anexata ce-
rerea victimei cu indicarea motivelor sau a situatiei care atesta imposibili-
tatea victimei de a se adresa personal.

Nota: Angajatul Politiei nu poate semna demersul de eliberare a
ordonantei de protectie si nu poate participa la sedinta de judecata
daca nu detine imputerniciri de reprezentare a autoritatii, eliberata
de conducatorul acesteia. in cazul minorilor si a persoanelor
aflate sub ocrotire, masurile de protectie se vor solicita instantei
de judecata indiferent de existenta sau lipsa cererii din partea
victimei sau a reprezentantului ei legal.

in cazul in care angajatul Politiei primeste cererea victimei cu privire la
depunerea demersului privind emiterea ordonantei de protectie, iar victi-
ma este in imposibilitate de a depune personal cererea, angajatul Sec-
torului de Politie sau ofiterul de urmarire penalg, in cel mai scurt timp, dar
nu mai tarziu de 24 ore, va inainta aceasta cerere in instanta de judecata
impreuna cu toate materialele probante pentru a fi examinata si luate ma-
surile de asigurare a protectiei victimei si a membrilor de familie prin emi-
terea unei ordonante de protectie.

Pentru sustinerea cererii de eliberare a ordonantei de protectie,
angajatii Sectorului de Politie sau ofiterul de urmarire penala vor anexa
urmatoarele materiale:

a) cererea victimei;

b) referinta autoritatii publice locale;

C) caracteristica de la locul de muncsg;

d) explicatii de la victima sau membrii de familie, vecini, rude referitor la

comportamentul agresorului;

e) copiile proceselor-verbale cu privire la contraventii, intocmite pentru

actele de violenta in familie comise anterior;
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f) copiile ordonantelor de protectie emise de catre instanta de judeca-
ta si informatii referitoare la executarea acestora;

g) copiile proceselor-verbale privind interventiile echipelor multidisci-
plinare in cazurile violentei in familie;

h) copiile proceselor-verbale de evaluare a conditiilor de trai (intocmite
trimestrial de catre asistentul social comunitar);

i) informatii de la centrele de expertiza medico-legala referitoare la
stabilirea vatamarilor corporale cauzate victimei;

j) copia chestionarului de constatare si evaluare a riscurilor in cazurile
de violenta in familie;

k) copia planului personalizat de siguranta a victimei;

[) copiile materialelor examinate anterior privind comiterea cazurilor
de violenta in familie;

m) alte materiale.

Daca probele prezentate sunt insuficiente pentru ca instanta sa-si for-
meze o concluzie, aceasta ar putea solicita unele acte necesare pentru
examinarea cererii de la Politie sau organul de asistenta sociala, cum ar
fi: raportul de caracterizare a familiei si a presupusului agresor, informatia
daca au fost raportate sau inregistrate cazuri de violenta in aceasta familie,
daca agresorul se afla la evidenta nominala, daca victima a beneficiat de
asistenta, etc.

Nota: Pentru mai multe detalii cu referire la conditiile de forma
si de continut ale cererii privind aplicarea masurilor de protectie
recomandam sa se consulte modelul de cerere prezentat in Ordinul
nr.360, Anexa 12.5'

Masurile de protectie. Pentru inlaturarea unui pericol iminent, pentru
prevenirea unei infractiuni grave cu privire la viata, sanatatea si integrita-
tea victimei, ordonanta de protectie poate impune agresorului una sau mai
multe masuri de protectie.

in dependenta de fiecare caz, instanta va aplica masurile cele mai
adecvate pentru a oferi protectie maxima victimei si, dupa caz, copiilor.
Masurile de protectie sunt enumerate exhaustiv in Legea nr.45/2007 si
CPC, dupa cum urmeaza:

" Ordinul IGP nr.360 din 08.08.2018 cu privire la aprobarea Instructiunii metodice privind interventia
Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in familie, Anexa nr.12 pag.76.
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a) obligarea de a parasi temporar locuinta comuna ori de a sta departe
de locuinta victimei, fard a decide asupra modului de proprietate
asupra bunurilor;

b) obligarea de a sta departe de locul aflarii victimei, la o distanta ce
ar asigura securitatea acesteia, excluzand si orice contact vizual cu
victima sau cu copiii acesteia, cu alte persoane dependente de egq;

C) interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta
sau in orice alt mod, cu victima sau cu copiii acesteia, cu alte persoa-
ne dependente de ea;

d) interzicerea sa se apropie de anumite locuri: locul de munca al victi-
mei, locul de studii al copiilor, alte locuri determinate pe care persoa-
na protejata le frecventeazg;

e) obligarea, pana la incetarea masurilor de protectie, de a contribui la
intretinerea copiilor pe care i are in comun cu victima;

g) limitarea drepturilor in privinta bunurilor aflate in posesia si folosinta
victimei;

h) obligarea de a participa la un program special de tratament sau de
consiliere pentru reducerea violentei sau pentru inlaturarea ei;

j) interzicerea de a pastra si purta arma.>

Nota: Atunci cand angajatul Politiei solicita aplicarea masurilor de
protectie prevazute la art.2787 alin.(2) lit.a)-d) CPC, se va solicita
instantei de judecats, in mod obligatoriu, dispunerea monitorizarii
electronice a agresorului familial, in modul prevazut de lege.

Monitorizarea electronica consta in supravegherea prin sistemele
GPS, prin utilaj telefonic fix sau mobil a agresorului. in acest caz persoanei
i se ataseaza un dispozitiv special, care consta in bratara speciala instalata
la mana sau picior sau dispozitiv mobil.

Victima si membrii familiei acesteia ar putea fi monitorizati electronic
doar daca fsi exprima acordul in forma scrisa.

Obligarea agresorului de a parasi temporar locuinta comuna, fara a
decide asupra modului de administrare si dreptului de dispozitie asupra
bunurilor. Atunci cand circumstantele cauzei formeaza instantei convin-
gerea certa ca modul de manifestare a agresorului are menirea sa induca
victimei o stare reald, accentuata de frica si ca aflarea lui in proximitatea

2 Legea nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art15 alin.(1).
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victimei prezinta pericol pentru viata, sanatatea si integritatea acesteia, va
fi aplicata masura prevazuta la art.278” alin.(2) lit.a) CPC.

Desi dreptul de proprietate al agresorului poate fi violat prin aplicarea
acestei masuri, in cazurile de violenta in familie, potrivit jurisprudentei CtE-
DO, prioritate au viata si sanatatea victimei. in cazurile de violenta in fa-
milie, drepturile de proprietate ale agresorului nu pot sa ia locul drepturilor
victimei la viata si integritatea fizica si mentala (cauza Opuz vs. Turcia hota-
rarea din 09.06.20009, cererea nr. 33401/02, pct. 147). Respectiv, masura in
cauza poate fi aplicata chiar daca agresorul este titularul unic al dreptului
de proprietate asupra locuintei in care locuieste impreuna cu victima.

Interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta
sau in orice alt mod, cu victima sau cu copiii acesteia, cu alte persoane
dependente de ea. in cazul dispunerii acestei masuri, instanta nu poa-
te Iasa la alegerea victimelor (minore) posibilitatea de a contacta cu tatal
agresor pe perioada aplicarii acestei masuri, intocmind formulari ambigue,
contrare scopului legii (spre exemplu, a permite comunicarea agresorului
cu copiii pe toatd durata mdsurilor de protectie doar la dorinta acestora).

Interzicerea sa se apropie de anumite locuri: locul de munca al victi-
mei, locul de studii al copiilor, alte locuri determinate pe care persoana
protejata le frecventeaza. in cazul dispunerii masurii de protectie preva-
zute la art.278’ alin.(2) lit.d) CPC, instanta va stabili in sedinta de judecata
care sunt locurile frecventate de victima si copiii acesteia pentru a fi indi-
cate concret in ordonanta de protectie. Aceasta informatie este necesa-
ra pentru asigurarea supravegherii ordonantei de protectie. Instanta va
dispune in mod obligatoriu, monitorizarea electronicd a agresorului fa-
milial, in modul prevazut de lege.

Interzicerea de a pastra si a purta arma in cazul dispunerii masurii de
protectie prevazute la art.278’ alin.(2) lit.i) CPC. Pastrarea si purtarea ar-
melor sunt reglementate de Legea nr.130/ 2012 privind regimul armelor
si munitiilor cu destinatie civila. In cazul acelor de violentad legea expres
prevede posibilitatea de limitare a dreptului la posesie si port—-arma a
persoanelor care prezinta pericol pentru ordinea publica, viata si integrita-
tea corporala a persoanelor si se afla la evidenta organelor de politie. Per-
soanele care, in activitatea lor de serviciu, sunt dotate cu arme, pot utiliza
aceste arme numai in orele de serviciu, in cazul in care nu pot prejudicia
victima. Persoanelor dotate cu arme la serviciu li se interzice sa poarte
arme in afara orelor de serviciu.
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Obligarea de a participa la un program special de tratament sau de
consiliere pentru reducerea violentei sau pentru inlaturarea ei. Daca o
asemenea actiune este determinata de instanta de judecata ca fiind ne-
cesard pentru reducerea violentei sau pentru eliminarea ei, instanta de
judecata va tine cont de prevederile Regulamentului cadru de organizare
si functionare a Centrului de Asistentd si Consiliere pentru Agresorii Fa-
miliali si a standardelor minime de calitate, aprobat prin Hotararea Guver-
nului nr.496 din 30.06.2014. Se va avea in vedere ca prin prisma pct.25 al
Regulamentului mentionat, pentru admiterea la Centrul Pentru Agresorii
Familiali este necesar acordul in scris al agresorului, iar in cazul minorilor —
acordul reprezentantului legal al acestora.

De asemenea, instanta de judecata va analiza, prin prisma probelor
prezentate si a intimei convingeri, daca agresorul nu are contraindicatiile,
prevazute la pct.2 din Anexa nr.1 la Regulamentul sus-mentionat, pentru
a fi admis la Centrul de Asistenta si Consiliere pentru Agresorii Familiali,
cum ar fi:

a) prezenta bolilor infectioase in stare activa;

b) atestarea dereglarilor de comportament care prezinta pericol real

pentru membrii Centrului si ai grupului de consiliere;

c) dependenta de alcool si substante psiho-active;

d) prezenta tulburdrilor psihice (boli mintale sau deficiente mintale).

La aplicarea acestei masuri se va tine cont si de faptul ca pentru fiecare
agresor in parte, managerul de caz asigura o planificare individualizata
a serviciilor si implementarea unui plan de asistenta care se revizuieste o
data la doua luni. Totodata, potrivit pct.29 din Anexa nr.2 la Hotararea Gu-
vernului mentionata supra, durata programului de consiliere in grup este
de 24-26 saptamani, adica de aproximativ 6 — 6,5 luni. Respectiv, aplicand
aceasta masura, instanta nu va indica termenul ei, acesta fiind stabilit in
cadrul Centrului de Asistenta si Consiliere pentru Agresorii Familiali, in
mod individual.

Masura — obligarea de a face un examen medical privind starea psi-
hica si dependenta de droguri/alcool si, daca exista avizul medical care
confirma dependenta de droguri/alcool, de a face un tratament medical
fortat de alcoolism/narcomanie, este inserata in art.215' CPP. Respectiv,
aceasta masura poate fi solicitata si aplicata doar in cadrul procesului
penal.
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Masurile de protectie prevazute la art.215' CPP. Legislatia procesual
penala stabileste conditiile speciale de aplicare a masurilor de protectie
victimelor violentei in familie.

Masurile de protectie prevazute la art.215' CPP pot fi aplicate banuitu-
lui, invinuitului sau inculpatului doar in cadrul unui proces penal. Daca, in
cadrul procesului penal, se constata ca victima violentei in familie se afla
in pericol de a fi supusa violentei sau altor actiuni ilegale, inclusiv de dis-
trugere a bunurilor sale, organul de urmarire penala sau procurorul este
obligat sa intervina neintarziat pentru a asigura obtinerea masurilor de
protectie. Demersul de obtinere a masurilor de protectie poate fi inaintat
de catre organul de urmarire penald sau de catre procuror si in baza cererii
partii vatamate.

in cazul depunerii cererii la organul de urmarire penala sau la procuror,
acestia vor inainta imediat, printr-un demers, cererea in instanta de jude-
cata pentru a fi examinata. Instanta de judecata, prin incheiere, emite, in
24 de ore de la primirea cererii, 0 ordonanta de protectie, prin care poate
oferi protectie victimei, aplicand banuitului, invinuitului, inculpatului una
sau mai multe dintre urmatoarele masuri:

a) obligarea de a parasi temporar locuinta comuna ori de a sta departe
de locuinta victimei, fara a decide asupra modului de proprietate
asupra bunurilor;

b) obligarea de a sta departe de locul aflarii victimei, la o distanta ce ar
asigura securitatea victimei, excluzand si orice contact vizual cu ea
sau cu copiii acesteia;

C) interzicerea oricarui contact, inclusiv telefonic, prin corespondenta
sau in orice alt mod cu victima sau cu copiii acesteia, cu alte persoa-
ne dependente de ea;

d) interzicerea sa se apropie de anumite locuri: locul de munca al victi-
mei, locul de studii al copiilor, alte locuri determinate pe care persoa-
na protejata le frecventeaza;

e) limitarea dispunerii unilaterale de bunurile comune;

f) obligarea de a face un examen medical privind starea psihica si
dependenta de droguri/alcool si, daca exista avizul medical care
confirma dependenta de droguri/alcool, de a face un tratament me-
dical fortat de alcoolism/narcomanie;
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g) obligarea de a participa la un program special de tratament sau de
consiliere, daca o asemenea actiune este determinata de instanta
de judecata ca fiind necesara pentru reducerea violentei sau pentru
disparitia ei;

h) interzicerea de a pastra si purta arma.*?

Masurile de protectie ce tin de obligarea de a pardsi temporar locuinta
comuna ori de obligarea agresorului de a sta departe de locuinta victimei,
de locul aflarii victimei, de a nu contacta victima prin orice mijloc sau de a
se apropia de anumite locuri pe care persoana protejata le frecventeaza,
se vor solicita a fi aplicate obligatoriu cu monitorizarea electronica.

Termenul masurilor de protectie. Masurile de protectie sunt provizorii,
durata masurilor se stabileste in mod expres de instanta in dependenta
de circumstantele cauzei. Conform art.15 din Legea nr.45/2007, masurile
de protectie prevazute se aplica pe un termen de pana la 3 luni, pentru
a inlatura de indata pericolul iminent de expunere a victimei si copiilor la
acte violente.

Prelungirea masurilor de protectie. Daca pericolul se mentine si exista
necesitatea de protectie, persoana, care a depus cererea privind aplicarea
masurilor de protectie a victimei violentei in familie, poate ulterior depune
o cerere privind prelungirea termenului de aplicare a masurilor. Cererea
de prelungire a termenului masurilor de protectie trebuie depusa si exa-
minata pana la expirarea primului termen. Cererea depusa dupa expirarea
termenului se va considera ca o cerere noua si se va examina aleatoriu de
un complet de judecata in procedura separata.

Nota: Daca la expirarea termenului masurilor de protectie, viata,
libertatea, integritatea fizica sau psihica sunt puse in pericol,
victima poate solicita o noua ordonanta de protectie.

Revocarea cererii. La cererea intemeiatd a victimei, instanta de jude-
cata poate revoca masurile de protectie aplicate, asigurandu-se ca vointa
victimei este liber exprimata si nu a fost supusa presiunilor din partea
agresorului. Revocarea poate fi dispusd, daca sunt indeplinite, cumulativ,
urmatoarele conditii: agresorul a respectat interdictiile si obligatiile stabi-
lite; agresorul a urmat/urmeaza consilierea ori tratamentul care i-au fost
stabilite.

53 Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr122 din 14.03.2003, art.2151.
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Contestarea incheierii. Incheierea privind admiterea sau respingerea
cererii de aplicare a masurilor de protectie poate fi atacata cu recurs in
termen de 15 zile de la comunicarea incheierii privind aplicarea ordonantei
de protectie. Potrivit art.426 CPC, recursul impotriva incheierii se exami-
neaza in termen de 2 luni. Contestarea incheierii nu suspenda executa-
rea masurilor aplicate.

5.2. Dreptul victimei la asistenta juridica garantata de stat

Tinand cont de aspectele traumei psihologice suferite, victimele
violentei in familie cu greu isi pot apara singure drepturile in instante si, de
cele mai dese ori, ele nu au bani pentru a achita costurile unui avocat in
baza de contract. Anume din aceste considerente statul asigura victimei
violentei in familie asistenta juridica gratuita garantata de stat. Asistenta
juridica se acorda victimei gratuit.

Prin prezentarea mijloacelor legale care stau la indeméana victimei, avo-
catul o poate incuraja pe aceasta sa iasa din relatia violenta de cuplu si sa
utilizeze instrumentele legale de protectie. Avocatul o va ajuta pe victima
violentei in familie s& constientizeze si sa inteleaga drepturile pe care le
are, i va explica modul corect in care o va afecta fiecare decizie si efectele
juridice.

in procesul de asistare a victimei, angajatii Politiei vor explica victimei
de ce drepturi beneficiaza, inclusiv dreptul la asistenta juridica gratuita ga-
rantata de stat, precum si serviciile disponibile, organele si organizatii spe-
cializate ce pot oferi astfel de servicii.

Conform Legii nr.198-XVI din 26.07.2007 cu privire la asistenta juridica
garantata de stat (in continuare Legea nr198/2007)%*, victimele violentei
pot beneficia de asistentd juridicd primard si asistentd juridicd calificatd.

Nota: Asistenta juridica poate fi solicitata de victimele violentei in
familie, indiferent de nivelul veniturilor, la orice etapa a procesului
penal sau contraventional, iar in cauze civile, si pana la initierea
procesului.

Pentru a obtine asistenta unui avocat ce acorda asistenta juridica ga-
rantata de stat, victima violentei in familie urmeaza sa completeze cererea
de acordare a asistentei juridice calificate si sa o depuna personal sau

5 Legea cu privire la asistenta juridicd garantatd de stat nr198 din 26.07.2007, art.3.
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prin fax/email in adresa Oficiului Teritorial al CNAJGS. Datele de contact si
adresa Oficiilor Teritoriale ale CNAJGS si formularele cererii privind acor-
darea asistentei juridice garantate de stat pot fi accesate pe pagina web
oficiald a institutiei.>

Instanta judecatoreascad, la examinarea cererii privind aplicarea masu-
rilor de protectie, solicita Oficiului Teritorial al CNAJGS desemnarea nein-
tarziata a unui avocat pentru apararea intereselor victimei.>®

De mentionat c4, in cazul copiilor asistenta juridica calificata este acor-
data si in lipsa acordului parintilor sau al tutorelui/curatorului. Pentru a
obtine asistenta unui avocat care acorda asistenta juridica garantata de
stat, copilul victima a violentei in familie, indiferent de varsta, sau autorita-
tea tutelara teritoriald urmeaza sa adreseze o cerere de acordare a asis-
tentei juridice calificate si sa o depuna personal sau prin fax/email in adre-
sa Oficiului Teritorial al CNAJGS.

5.3. Supravegherea ordonantei de protectie

Ordonanta de protectie este un document executoriu. Potrivit art.11
lit.b) CE, ordonantele instantelor de judecata sunt documente executorii Si
se executd conform normelor stabilite de lege. in conformitate cu art.278’
CPC, instanta remite de indata Politiei si altor persoane sau institutii, care
sunt responsabile conform legii de implementarea masurilor de protectie
spre executare imediata.

Ordonanta de protectie se remite spre executare organului de Politie
in a carui raza teritoriala se afla locuinta victimei si a agresorului. Con-
form prevederilor art.21 lit.n) din Legea nr.320 din 27.12.2012 cu privire la
activitatea Politiei si statutul politistului, Politia asigura protectia victimelor
violentei in familie si supravegheaza executarea ordonantei de protectie in
conformitate cu legislatia.

Responsabilitatea de informare a agresorului, de executare si suprave-
ghere a masurilor aplicate fata de acesta de catre instanta de judecatd, va
fi asigurata de catre angajatii Sectorului de politie din raza de domiciliere
a agresorului. Din momentul emiterii ordonantei de protectie, victima si
agresorul imediat sunt informati despre existenta ordonantei de protectie,
restrictiile aplicate in privinta agresorului, termenul de aplicare a masurilor
de protectie si raspunderea pentru incalcarea sau neexecutarea acestor

5 CNAJGS https://cnajgs.md/ro/bmn/page/contacte; https://formulare.cnajgs.md/ (vizitat la 05.12.2021)

% Legea nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie, art1 alin.(5); Legea
nr198-XVI din 26.07.2007 cu privire la asistenta juridica garantata de stat, art.7 lit. e); Codul procedura
civila, art.77, 2786 alin.(1).
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restrictii. Faptul inmanarii unei copii a ordonantei se va consemna in pro-
cesul-verbal In conformitate cu prevederile art.29 CE.%’

Supravegherea ordonantei de protectie implica activitatea de monito-
rizare a modului de executare a restrictiilor aplicate in privinta agresorului,
desfasurata de catre Politie prin:

a) stabilirea contactului cu victima, privind caile si modalitatile de infor-
mare sau sesizare a Politiei despre orice incalcare ori tentativa de
incalcare a ordonantei de protectie;

b) luarea la evidenta nominala a agresorului;

¢) initierea dosarului de acumulare (fisei de evidenta) a lucrului de pre-
venire individualg;

d) supravegherea comportamentului agresorului;

e) desfasurarea masurilor de prevenire individuala in privinta agreso-
rului;

f) vizite inopinate, periodice, dar nu mai rar decat o data in saptamana,

in timpul zilei (interval de timp cuprins intre orele 06:00 si 22:00),
in orice zi a saptamanii, la domiciliul agresorului sau al victimei, in
vederea verificarii respectarii ordonantei de protectie, precum si
desfasurarii masurilor de prevenire individualg;

stabilirea pentru agresor a unor anumite intervale de timp presta-
bilite, pentru ca acesta sa se prezinte la Inspectoratul (Sectorul) de
politie, in vederea verificarii respectarii de catre acesta a masurilor
stabilite prin ordonanta de protectie.

P

g

Angajatul Sectorului de Politie din raza de domiciliere a agresorului
va asigura evidenta nominala a agresorului si va initia dosarul de acumu-
lare (fisa de evidentd) a lucrului de prevenire tertiara. Aceasta implica
desfasurarea vizitelor inopinate la domiciliul agresorului sau al victimei, in
timpul zilei (interval de timp cuprins intre orele 06:00 si 22:00) in vederea
verificarii respectarii ordonantei de protectie, precum si desfasurarii ma-
surilor de prevenire tertiara. Fiecare vizita la domiciliul agresorului familial,
convorbirile de prevenire desfasurate vor fi confirmate prin explicatie de
la agresor, victimd, membrii familiei, vecini sau alte persoane care intra in
contact cu membrii familiei, cu mentiunea respectiva in dosarul de acumu-
lare si anexarea materialelor confirmative.

Angajatii Sectorului de Politie sunt in drept sa stabileasca pentru agre-
sorul familial anumite intervale de timp prestabilite, pentru ca acesta sa

7 Ordinul IGP nr.360 din 08.08.2018 cu privire la aprobarea Instructiunii metodice privind interventia
Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in familie, pct.212-218.
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se prezinte la inspectoratul (Sectorul) de politie, in vederea verificarii res-
pectarii de catre agresor a masurilor stabilite prin ordonanta de protectie,
desfasurarii masurilor de prevenire tertiara cu efectuarea mentiunilor re-
spective in dosarul de acumulare si fisa de evidenta. Angajatul Sectorului
de Politie urmeaza sa stabileasca cu victima modalitatea de a fi instiintat
fie prin telefon, sau prin intermediul liniei telefonice 112 despre orice ten-
tativa de incalcare de catre agresor a masurilor de protectie stabilite de
cdatre instanta.

Asigurarea monitorizarii electronice si punerea in executare a obligatiei
de a participa la un program special de tratament sau de consiliere, pen-
tru reducerea violentei sau pentru inlaturarea ei, se efectueaza de catre
organele de probatiune. in caz de aplicare a monitorizarii electronice, per-
soanei i se ataseaza un dispozitiv special, care consta din bratara speciald
sau dispozitiv mobil. in cazul aplicarii subiectului probatiunii a obligatiei de
a fi supus monitorizarii electronice, consilierul de probatiune intreprinde
madsurile necesare in conformitate cu Hotararea Guvernului nr1322/2016
pentru aprobarea Regulamentului privind monitorizarea electronica a per-
soanelor.

in cazul stabilirii de catre instanta de judecata a obligatiei agresorului
familial de a participa la un program special de tratament sau de consiliere
pentru reducerea violentei sau pentru inlaturarea ei, programele se deru-
leaza direct sau in colaborare cu institutiile din comunitate, de catre biroul
de probatiune. Urmare a receptionarii in executare a hotararii instantei de
judecata, consilierul de probatiune stabileste data inceperii programului
probational, fie individual sau in grup, in vederea schimbarii atitudinilor,
convingerilor si comportamentului persoanelor asistate.

Dupa finalizarea programului special de tratament sau de consiliere
pentru reducerea violentei sau pentru inldturarea ei, consilierul de proba-
tiune intocmeste o evaluare a agresorului familial pentru stabilirea sporirii
sau diminuarii comportamentului vizat de specificul programului si impac-
tul programului asupra conduitei persoanei in ansamblu.

5.4. Raspunderea in cazul incalcarii ordonantei de protectie

In cazul sesizarii angajatilor Sectorului de Politie in afara sediilor Inspec-
toratelor de politie, despre orice incalcare sau tentativa de incalcare de
catre agresor a masurilor stabilite prin ordonanta de protectie, acestia ime-
diat, in calitate de organ de constatare, vor informa Serviciul de garda/Dis-
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peceratul Politiei, pentru inregistrarea informatiei respective in Registrul
de evidentd a altor informatii cu privire la infractiuni si incidente (Registrul
nr.2), fapt ce va servi drept temei pentru deplasarea la fata locului, verifi-
carea veridicitatii informatiei si intreprinderii masurilor prevazute de lege.

in caz de incalcare a obligatiei stabilite prin ordonanta de protectie sau
stabilire a deteriorarii intentionate a utilajului electronic, consilierul de pro-
batiune Thainteaza un demers catre organul de politie sau procuratura prin
care sesizeaza despre incalcarea ordonantei de protectie.

in cazul in care, angajatul Sectorului de Politie, in calitate de organ de
constatare, sesizat despre incalcarea ordonantei de protectie de catre
agresor, precum si daca prin continutul actelor de constatare se va re-
leva o banuiala rezonabild, ca a fost savarsita infractiunea prevazuta de
art.320" CP, acesta neamanat va intocmi toate actele de constatare ce se
impun, in conformitate cu prevederile art.273 alin.(2) CPP si, concomitent,
va dispune inregistrarea imediata in ordinea stabilita a sesizarii, dar nu
mai tarziu de 24 ore, in Registrul de evidentd a sesizdrilor cu privire la
infractiuni (Registrul nr.1) al Serviciul de garda / Dispeceratul Politiei, pentru
inceperea procesului penal.

Nota: In cazul incalcarii ordonantei de protectie, Politia este in drept
sa aplice masuri procesual penale de constrangere, in conformita-
te cu prevederile art.165 alin.(2) pct.2) CPP, care stabileste posibi-
litatea retinerii invinuitului, inculpatului care incalca ordonanta de
protectie in cazul violentei in familie, precum si prevederile art.185
alin.(2) pct.3) CPP, potrivit caruia banuitul, invinuitul, inculpatul,
care a incalcat ordonanta de protectie in cazul violentei in familie
poate fi arestat preventiv.

5.5. Sesizarea altor organe competente

Angajatii Politiei sunt obligati sa colaboreze cu organele responsabile
in vederea solutionarii eficiente a cazurilor de violenta in familie. Despre
actele de violenta in familie relevate, reprezentantii organului de constata-
re, dupa caz, organul de urmarirea penald, cat mai curand posibil, dar nu
mai tarziu de 72 ore din momentul inregistrarii cazului, vor informa asis-
tentul social comunitar si dupa caz alte organe sau autoritati, abilitate cu
competente in domeniu, prin fisa de referire (Anexa 2).>®

%8 Ordinul IGP nr.360 din 08.08.2018 cu privire la aprobarea Instructiunii metodice privind interventia
Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in familie, Anexa 2.
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Reprezentantii organului de urmarire penala vor intocmi figsa de referire a
cazului de violenta in familie doar in cazurile in care nemijlocit au primit si au
inregistrat plangerea, denuntul ori s-au autosesizat despre faptul violentei in
familie. in cazurile de violenta in familie, in care sunt victime copii, politistul
imediat va sesiza autoritatile tutelare.

Foto: Centrul de Drept al Femeilor
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TEMA 6.

ASIGURAREA EVIDENTEI NOMINALE
A AGRESORULUI

Dupa studierea acestei teme angajatii Politiei vor fi capabili:
- sd tind evidenta agresorilor;

- sdintocmeascd dosarul de acumulare;

- sd elaboreze Planul de prevenire tertiard;

- sd radieze agresorul din evidentd;

- sd supravegheze comportamentul agresorului.

6.1. Evidenta nominala a agresorilor familiali

intru stabilirea si luarea la evidenta nominala a agresorilor familiali,
angajatii Politiei vor asigura realizarea urmatoarele actiuni:

a) studierea permanenta a informatiilor parvenite in Serviciile de garda
ale Inspectoratelor de Politie, privind conflictele familiale, a cazurilor
inregistrate si deciziilor adoptate;
studierea informatiilor parvenite din spitale, centrele de expertiza
medico-legala despre adresarile victimelor, privind cauzarea vata-
marilor corporale de catre membrii de familie;

c) examinarea cererilor si reclamatiilor cetatenilor, ordonantele procu-

rorului de neincepere a urmaririi penale in continutul carora se de-

scriu faptele despre cauzarea vatamarilor corporale si alte conflicte
comise intre membrii de familie;

utilizarea informatiilor parvenite din cadrul institutiilor penitenciare

despre eliberarea persoanelor condamnate pentru omor, cauza-

rea vatamarilor corporale, tortura, amenintari cu moartea in cadrul
relatiilor familiale;

e) utilizarea informatiilor parvenite din oficiile starii civile si instantele
judecatoresti, referitor la desfacerea casatoriei (pe motive de ostili-
tate), in cazurile cand membrii de familie raman in conditii de conlo-
cuire;

f) studierea informatiilor parvenite in consiliile locale, la primarii, in
adresa medicilor de familie, asistentilor sociali comunitari, institutiile
de invatamant, etc., referitoare la conflictele familiale.

b

-~

d

~
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Daca in procesul examinarii actelor de constatare s-a stabilit ca persoa-
na sistematic comite acte de violenta in familie, creeaza in familie situatii de
conflict, manifesta un comportament violent in relatiile de familie, angajatii
Sectorului de Politie vor inainta un raport motivat conducatorului subdivi-
ziunii, cu anexarea materialelor confirmatoare, prin care se va solicita lu-
area agresorului familial la evidenta nominald, cu dispunerea desfasurarii
in privinta acestuia a lucrului de prevenire tertiara. Masurile de prevenire
tertiara sunt orientate in vederea influentarii comportamentului agresorului
familial in scopul schimbarii acestuia si prevenirii comiterii repetate a acte-
lor de violenta, masurile sunt aplicate in functie de caracteristicile individu-
ale ale agresorului si gradul de pericol social pe care acesta il prezinta.

Raportul motivat al angajatilor Sectorului de Politie va servi drept
temei pentru luarea la evidenta a agresorului familial.

La nivelul Sectorului de Politie, listele agresorilor familiali se actualizea-
za lunar. Ulterior, catre data de 5 a fiecarei luni acestea se transmit in adre-
sa conducatorului Serviciului interactiune comunitara/specialistului princi-
pal al Sectiei securitate publica din cadrul inspectoratului de politie pentru
sistematizare si generalizare. Agresorii familiali aflati la evidenta organului
de politie, domiciliati in raza administrativ-teritoriala deservita, se includ
in Registrul de evidentd a agresorilor familiali (Anexa 13). Registrul este
gestionat in cadrul subdiviziunii de Politie teritoriale ierarhic superioare.

Termenul de valabilitate a registrului este de 5 ani. Lista agresorilor
familiali aflati la evidenta Politiei se actualizeaza lunar si se anexeaza la
mapa de concentrare a listelor persoanelor aflate in vizorul Politiei, gestio-
natd in cadrul Serviciilor de garda / Dispeceratelor Politiei.

Lista agresorilor familiali se expediaza trimestrial prin intermediul can-
celariei subdiviziunii respective in adresa directiilor/sectiilor de asistenta
sociala teritoriald pentru uz de serviciu, respectandu-se prevederile
legislatiei privind accesul la informatie si protectia datelor cu caracter per-
sonal.

6.2. Dosarul de acumulare a lucrului de prevenire tertiara (fisa de
evidenta)
in privinta agresorilor familiali aflati la evidenta nominala, angajatii
Sectorului de Politie intocmesc dosare de acumulare (fise de evidentd) a
lucrului de prevenire tertiara, cu anexarea urmatoarelor:
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a) planul de prevenire tertiara cu agresorul familial;

b) materialele care au servit drept temei pentru luarea la evidents;

c) informatia despre antecedente penale, F-246;

d) copiile sentintelor de condamnare;

e) informatii despre antecedente contraventionale;

f) copia buletinului de identitate;

schema relatiilor de rudenie;

h) posesia armamentului;

i) referinta autoritatii publice locale;

j) caracteristica de la locul de munca;

k) chestionarul de constatare si evaluare a riscurilor in cazurile de
violenta in familie;

) planul personalizat de siguranta a victimei

m) explicatii de la vecini, rude, membrii de familie, referitor la comporta-
mentul agresorului familial;

n) copiile proceselor-verbale cu privire la contraventii;

0) copiile proceselor-verbale de evaluare a conditiilor de trai (intocmit
trimestrial de catre asistentul social comunitar);

p) copiile ordonantelor de protectie emise de catre instanta de judeca-
ta si copiile ordinelor de restrictie de urgenta eliberate;

q) copiile proceselor-verbale privind interventiile echipelor multidisci-
plinare in cazurile violentei in familie;

r) informatiile lunare despre controlul persoanei la locul de trai, de
munca;

s) copiile materialelor examinate privind comiterea cazurilor de violenta
in familie;

t) informatii referitoare la modul de participare la programele de reso-
cializare sau consiliere in centrele specializate, in care agresorul fa-
milial a fost obligat de a participa, prin decizia instantei judecatoresti;

u) alte materiale.

Q

Listele agresorilor familiali aflati la evidenta sunt pentru uz de servi-
ciu, iar dosarul de acumulare a lucrului de prevenire tertiara si materialele
acestuia se gestioneaza respectandu-se principiile stabilite de legislatia
cu privire la accesul la informatie, precum si protectia datelor cu caracter
personal.

Toate informatiile referitoare la evidenta nominala a agresorilor fami-
liali sunt pentru uz de serviciu, iar furnizarea informatiilor altor persoane
terte urmeaza a fi exercitata in conformitate cu legislatia privind accesul la
informatie si protectia datelor cu caracter personal.
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6.3. Planul individualizat de prevenire tertiara cu agresorul familial
aflat la evidenta

Planul de prevenire tertiara cu agresorul familial se elaboreaza de catre
angajatii Sectorului de Politie si se coordoneaza cu persoana in privinta
cdreia se desfasoara lucrul de prevenire tertiara (agresorul), care prevede
masuri ce urmeaza a fi realizate:

a) periodicitatea intalnirilor sau convorbirilor de prevenire cu agresorii

si/sau victimele violentei in familie;

b) actiunile educativ-curative care urmeaza a fi realizate atat in cadrul
activitatilor de prevenire tertiarag;

¢) actiunile de consiliere pe care urmeaza sa le petreaca agresorul,
daca acestea au fost stabilite de instanta de judecata prin ordonanta
de protectie;

d) modul in care victima urmeaza sa apeleze angajatii Politiei, Ih mod
prioritar prin intermediul oricarui mijloc de comunicare, legatura te-
lefonica, pentru a comunica despre orice tentativa de comitere a
actelor de violenta sau de incalcare de catre agresor a masurilor
de protectie stabilite prin ordinul de restrictie de urgenta sau prin
ordonanta de protectie, in caz contrar prin intermediul legaturii tele-
fonice 112.

6.4. Supravegherea comportamentului agresorului familial aflat la
evidenta

Pe parcursul desfasurarii procesului de prevenire in teritoriul admi-
nistrativ deservit, angajatii Sectorului de Politie vor identifica potentialii
agresori in cadrul relatiilor familiale, care urmeaza a fi luati la evidenta
si supusi masurilor de prevenire tertiara cu implicarea in acest proces a
reprezentantilor autoritatilor administratiei publice locale, asistentul social
comunitar, medicul de familie, corpul didactic al institutiilor de invatamant
si reprezentantii sectorului asociativ.

Eficacitatea activitatii de prevenire tertiara desfasurata de catre
angajatii Sectorului de Politie va fi asigurata prin nivelul de cooperare zil-
nica cu reprezentantii altor servicii si conlucrarea cu ofiterii de investigatii,
in supravegherea comund a modului de viata a agresorilor familiali aflati la
evidenta nominala siintreprinderea masurilor de contracarare a eventuale-
lor abateri de la legislatie admise de catre acestia. In procesul desfasurarii
activitatilor de prevenire tertiara cu agresorii familiali aflati la evidenta,
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angajatii Sectorului de Politie vor aplica masuri individuale de convingere
sau de constrangere.

6.5. Masurile individuale de convingere

Metoda de convingere este realizata prin:

a) convorbirea de prevenire;

b) supravegherea comportamentului agresorului familial, a modului de
viata al acestuia, precum si a modului de executare al ordinului de
restrictie de urgenta si a ordonantei de protectie, daca acestea au
fost emise de catre instanta de judecata in conditiile legii;

c) avertizarea scrisa in vederea neadmiterii comiterii actelor de violenta
in familie sau altor abateri de la legislatie, prin stabilirea unor cerinte
specifice care vizeaza comportamentul agresorului;

d) sesizarea organelor abilitate cu competente in domeniu, in vederea
eliminarii cauzelor si conditiilor care au generat comiterea actelor de
violenta in familie.

Convorbirile de prevenire vor avea loc in timpul zilei, in intervalul de
timp cuprins intre orele 06:00 si 22:00, in orice zi a saptamanii, atat in edi-
ficiile siincaperile de serviciu ale Politiei, cat si la locul de domiciliu, de stu-
dii, de munca al agresorului familial sau in sediul autoritatilor administratiei
publice locale.

Convorbirile de prevenire cu agresorii familiali se desfasoara de ca-
tre angajatii Sectorului de Politie periodic, dar nu mai rar decat o data
in luna, despre care fapt se consemneaza prin explicatia acestuia, dupa
caz, declaratia membrilor de familie, care ulterior, se anexeaza la dosarul
de acumulare. Urmare convorbirilor de prevenire, angajatii Sectorului de
politie vor inainta un raport conducerii subdiviziunii privind modul de viata
si ocupatia agresorului familial, precum si alte circumstante relevate, care
va fi anexat impreuna cu alte materiale la dosarul de acumulare.

Convorbirile de prevenire cu agresorul care nu a implinit varsta majo-
ratului se desfasoara in prezenta parintilor acestuia sau a reprezentantu-
lui lui legal, ori in prezenta autoritatii tutelare, unui pedagog sau asistent
social comunitar. Daca angajatii Sectorului de Politie au relevat faptul, ca
agresorul familial nu a incetat manifestarea comportamentului antisocial
si este predispus la comiterea de noi acte de violenta in familie, fata de
acesta vor fi aplicate masurile de constrangere prevazute de legislatia in
vigoare.
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6.6. Masurile individuale de constrangere

Masurile de constrangere pot fi realizate prin:
a) aplicarea sanctiunilor contraventionale sau penale;
b) aducerea agresorului familial, care a comis sau care este predispus
pentru comiterea actelor de violenta in familie, in sediile Politiei, in
vederea documentarii cazurilor savarsite sau pentru initierea proce-
durilor contraventionale ori penale, precum si pentru initierea proce-
durii de aplicare a restrictiilor, prin ordonanta de protectie a victime-
lor violentei in familie, emisa de catre instanta judecatoreasca;
c) aplicarea fata de agresor a masurilor procesual contraventionale sau
penale de constrangere;
d) eliberarea ordinului de restrictie de urgents;
e) asistarea in aplicarea de catre instantele judecatoresti a masurilor
de constrangere cu caracter medical, fatd de persoanele dependen-
te de alcool sau care sufera de alcoolism cronic sau harcomanie;
f) asistarea organelor competente in vederea lipsirii de drepturile
parintesti sau limitarea exercitarii anumitor drepturi de parinte, anu-
larea adoptiei, indepartarea si eliberarea tutorilor si curatorilor de la
indeplinirea obligatiilor lor, anularea deciziilor privind plasarea copii-
lor in case de tip familial sau in alte forme de ingrijire;
g) aplicarea restrictiilor stabilite prin ordonanta de protectie a victime-
lor violentei in familie, emisa de catre instanta judecatoreasca atat
pe cale procesual civila, cat si pe cale procesual penala.
Sanctionarea poate avea un caracter pecuniar (amenda), cat si un ca-
racter de resocializare (munca neremunerata in folosul comunitatii, arestul).

in cazurile in care agresorul familial nu a implinit varsta majoratului,
organizarea supravegherii comportamentului agresorului familial aflat la
evidenta si masurile de prevenire tertiara desfasurate in privinta acestuia
se va asigura de catre angajatii Sectorului de Politie.>®

6.7. Radierea agresorului din evidenta nominala si arhivarea dosarului

Daca agresorul familial, in decursul unui an, nu a admis careva incalcari,
duce un mod de viata adecvat, are un comportament decent in relatia de
familie, este caracterizat din punct de vedere pozitiv atat de catre mem-
brii de familie, cat si de catre autoritatile publice locale si da dovada de

%9 Ordinul IGP nr.360 din 08.08.2018 cu privire la aprobarea Instructiunii metodice privind interventia
Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in familie, Sectiunea 5, Capitolul VI.
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schimbare pozitiva a comportamentului sau, acesta poate fi radiat de la
evidentd, in baza unui raport motivat inaintat conducatorului subdiviziu-
nii, cu anexarea materialelor confirmatoare (F-246, cazier contraventional,
caracteristica eliberata la momentul radierii, explicatii care atesta compor-
tamentul agresorului pe perioada de monitorizare). in cazul materialelor
confirmative pozitive, radierea agresorului din evidenta se va efectua prin
acceptul conducatorului subdiviziunii politienesti.

Daca din materialele confirmatoare ale agresorului propus pentru radi-
ere din evidenta se atesta ineficienta activitatii de prevenire tertiara, ma-
nifestarea formalismului in activitate, incompletul materialelor in dosarul
de acumulare, conducatorul subdiviziunii politienesti, prin rezolutie, refuza
radierea agresorului din evidenta si dispune prelungirea activitatilor de
prevenire tertiara. Daca in decursul unui an, agresorul aflat la evidenta
nominala nu a dat dovada de schimbare pozitiva asupra comportamen-
tului in relatiile familiale si in societate, evidenta nominala se prelungeste
printr-un raport motivat, cu anexarea materialelor confirmatoare. Despre
toate deciziile privind radierea, refuzul radierii sau prelungirea termenului
de aflare la evidenta nominala sunt efectuate mentiunile respective in Re-
gistrul evidentei agresorilor familiali.

in cazul radierii agresorului familial din evidente, dosarul de acumulare
se transmite de catre conducerea Sectiei securitate publica prin fisG de
insotire in Cancelaria Inspectoratului de politie, dupa care se pastreaza in
conformitate cu prevederile actelor normative in vigoare.

in cazul in care agresorul familial aflat la evidenta nominala a Politiei,
in raza unitatii administrativ-teritoriale deservite, a parasit temporar sau
permanent locul de domiciliere, stabilindu-se cu traiul in alta localitate, do-
sarul de acumulare se transmite printr-un raport motivat inaintat condu-
catorului subdiviziunii, catre subdiviziunea in raza careia acesta locuieste,
in vederea asigurarii supravegherii modului de viata si comportamentului
acestuia, precum si asigurarii continuitatii activitatilor de prevenire tertiara
Cu persoana vizata.
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TEMA 7.

ASIGURAREA ASISTENTEI VICTIMELOR
PRIN ABORDARE MULTIDISCIPLINARA

Dupa studierea acestei teme angajatii Politiei vor fi capabili:

- sd constientizeze necesitatea, importanta si obligatia statului de a
asigura protectia si asistenta victimelor in cazurile de violentd in fa-
milie;

- Sd cunoascd responsabilitGtile tuturor actorilor si mecanismul de
cooperare eficientd intre actori pentru solutionarea cazurilor de
violentd in familie;

- sd cunoascd tipurile de servicii si procedura de referire a victimelor
violentei in familie cdtre serviciile esentiale.

74. Actorii principali, roluri si responsabilitati, cooperarea eficienta in
solutionarea cazurilor de violenta in familie

Autoritatile abilitate cu functii de prevenire si combatere a violentei in
familie trebuie sa se implice in mod activ in cadrul mecanismului de ras-
puns atat la etapa de prevenire, cat si la cea de asistenta si protectie.
Autoritatile sunt obligate sa reactioneze prompt la orice sesizare si sa in-
formeze victimele despre:

- drepturile lor;

- autoritatile si institutiile cu functii de prevenire si combatere a

violentei in familie;

- tipul serviciilor si organizatiile la care se pot adresa dupa ajutor;

- asistenta disponibila pentru ele;

- unde si cum pot depune o plangere;

- procedura ce urmeazad dupa depunerea plangerii si rolul lor dupa

asemenea proceduri

- cum pot obtine protectie;

- in ce masura si in ce conditii au acces la consultanta sau asistenta
juridica;
existenta unui pericol pentru viata sau sanatatea lor in cazul elibera-
rii unei persoane retinute sau condamnate;
faptul ca a fost anulata ordonanta de protectie.
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Victima are dreptul la asistenta pentru recuperare fizica, psihologica si
sociala prin actiuni speciale medicale, psihologice, juridice si sociale.

Nota: Serviciile esentiale cuprind un set de baza de servicii de sa-
natate, servicii sociale, cele ale Politiei si justitiei. Serviciile trebuie
sa garanteze drepturile, siguranta, bunastarea tuturor femeilor si
fetelor care au fost supuse violentei de gen.®® Acordarea servicii-
lor de protectie si asistenta nu este conditionata de dorinta victi-
mei de a face declaratii si de a participa la procese de urmarire in
justitie a agresorului.

7.2. Rolul Politiei in solutionarea multidisciplinara a cazurilor de
violenta in familie

Legea nr.45/2007 si Legea nr.436/2006 cu privire la administratia pu-
blica locald reglementeaza atributiile autoritatii publice locale in forma-
rea, mentinerea si supravegherea echipelor multidisciplinare si determina
modul de organizare si activitate a acestora.

Angajatii Politiei sunt desemnati in calitate de membri ai echipelor mul-
tidisciplinare de catre conducatorul subdiviziunii politienesti teritoriale in
functie de nivelul autoritatii publice locale. Politistul de sector are calitatea
de membru al echipei multidisciplinare si este obligat sa colaboreze cu
asistentul social comunitar, medicul de familie, autoritatea tutelara, prima-
rul, angajatii institutiilor de invatamant, precum si organizatiile neguver-
namentale in vederea rezolvarii efective a cazurilor de violenta in familie.

Politia isi va desfasura activitatea in cadrul echipelor multidisciplina-
re prin intermediul membrilor desemnati, abordand problemele de caz
la sedintele convocate intru solutionarea cazurilor si stabilirea servici-
ilor la care urmeaza a fi referita victima. Instructiunea metodica privind
interventia Politiei prevede ca angajatul Politiei, atunci cand intervine la
un caz de violenta in familie, va informa asistentul social, prin fisa de refe-
rire, in decurs de cel mult 72 de ore,” despre cazul de violenta inregistrat.
Fisele de referire se inregistreaza in Registrul de evidentd a fiselor de re-
ferire a cazurilor de violentd in familie.®?

80 Codul de procedura penala al Republicii Moldova nr122 din 14.03.2003, art.215".

& Ordinul IGP nr.360 din 08.08.2018 cu privire la aprobarea Instructiunii metodice privind interventia
Politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in familie, Anexa 2.

52 Ibidem, Anexa 10.
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Nota: Aceeasi procedura de sesizare este urmata si in cazul sesi-
zarii altor organe, organizatii neguvernamentale si autoritati com-
petente in scopul solutionarii eficiente a cazurilor de violenta in
familie.

Rolul profesionistilor din cadrul structurilor teritoriale de asistenta
sociala in solutionarea cazurilor de violenta. Interventia structurilor terito-
riale de asistenta sociald se desfasoara in conformitate cu Instructiunea
privind interventia structurilor teritoriale de asistentd sociald in cazurile de
violentd in familie®® si urmareste cateva obiective:

- asigurarea identificarii efective a victimelor violentei in familie;

- contribuirea la asigurarea si/sau sporirea sigurantei victimelor la toa-

te etapele de interventie;

- respectarea principiilor de baza din domeniul asistentei sociale;

- asigurarea inregistrarii, documentarii cazurilor de violenta in familie

si raportarii datelor statistice cu privire la acest fenomen;

- facilitarea referirii pentru victimele violentei in familie catre prestatori

de servicii.

Orice caz de violenta in familie identificat, sesizat, referit sau raportat
este inregistrat de catre profesionistii din cadrul structurilor teritoriale de
asistenta sociala in Registrul de evidentd a cazurilor de violentd in familie.
La solicitarea instantei de judecatd, structura teritoriala de asistenta sociala
prezinta un raport de caracterizare a familiei vizate, inclusiv a agresorului.

Asistentul social informeaza victimele despre drepturile de care dis-
pun, inclusiv dreptul de a beneficia de servicii de asistenta si protectie
(ordonanta de protectie, ordinul de restrictie de urgenta). Asistentul social
ghideazd victima in procesul de accesare a serviciilor specializate presta-
te in regim de zi, cum ar fi: asistenta psihologica, servicii medicale, exper-
tiza medico-legala, asistenta juridica.

Atat in cazul familiilor in care apar conflicte familiale, cat si in cele pre-
supuse a fi afectate de violenta in familie, metoda principala de lucru a
asistentul social este Managementul de caz® prin intermediul caruia
sunt identificate problemele cu care se confrunta membrii familiei si sunt
stabilite necesitatile pentru depasirea situatiilor de dificultate. Asistentul
social, de comun acord cu beneficiarii si familiile acestora, elaboreaza si
realizeaza planul individualizat de asistentd per caz, ofera servicii sociale

8 Aprobata prin Ordinul Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr.903 din 29.07.2019.
4 Aprobat prin Ordinul Ministrului Muncii, Protectiei Sociale si Familiei nr.71 din 0310.2008.
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primare, totodata, mobilizeaza comunitatea in scopul solutionarii cazurilor
de violenta in familie.

Referirea victimei catre serviciile specializate. Daca victima este in
situatie de crizd, impreuna cu copii acesteia, pot fi referite catre serviciile
specializate din raza teritoriald ce acorda asistenta victimelor violentei in
familie.

in cazul in care, in raza teritoriala nu existd sau sunt suprasolicitate lo-
curile de plasament, asistentul social comunitar intervine cu un demers la
adresa de e-mail a Ministerului Muncii si Protectiei sociale (Directia poli-
tici de asigurare a egalitatii intre femei si barbati / Centrul de Asistenta si
Protectie a victimelor). Asistentul la nivel comunitar este responsabil pen-
tru gestionarea cazului, ceea ce implica deschiderea dosarului cazului de
violenta in familie in care se include:

a) acordul incheiat;

b) evaluarea initialg;

¢) planul individualizat de asistenta si fisa de referire, etc.

in acelasi timp, in cazul in care victima a fost referita spre plasament,
asistentul social comunitar pastreaza legatura cu managerul de caz din
cadrul centrului unde a fost plasata victima pentru coordonarea asistentei
acordate pana la finisarea perioadei de plasament si revenirea beneficia-
rei In comunitate. Dupa revenirea din plasament, asistentul social comuni-
tar asigura in continuare realizarea planului individualizat de asistenta si
monitorizarea cazului.

in cadrul interactiunii, victimele sunt informate despre dreptul de a oferi
consimtdmant limitat si de a alege informatia care urmeaza sa fie dezva-
luita si cea care va fi pastrata confidential, inclusiv despre posibila partaja-
re a informatiei despre caz cu alte institutii/servicii.

Cu acordul victimei, va fi sesizat si organul de politie care va asigura
interventia in conformitate cu atributiile functionale. In caz de imposibili-
tate de depunere a cererii de emitere a ordonantei de protectie de catre
victima, la solicitarea acesteia organul de asistenta sociald va depune ce-
rerea in numele victimei. Raportarea actelor de violentd, in privinta persoa-
nelor adulte se face cu acordul victimei. In cazul in care, urmare a evaluarii
riscului, profesionistii din cadrul structurilor teritoriale de asistenta soci-
ala au stabilit un grad de risc moderat, iar spectrul problemelor cu care
se confruntd victima implica interventie multidisciplinara, asistentul social
prezinta cazul in cadrul sedintei echipei multidisciplinare teritoriale.
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Acordul victimei nu este necesar in cazul in care actele de violenta
in familie pun in pericol viata sau sanatatea victimei ori daca exista un
pericol iminent de a se produce asemenea acte de violenta, precum si in
cazurile de violenta asupra copiilor. in celelalte cazuri, raportarea se va
efectua doar cu acordul victimei.

Organul de politie este obligat sa asigure securitatea victimelor, eli-
minand pericolul. In toate cazurile de violenta in familie, la interventia
specialistilor vizati se va da prioritate actiunilor de izolare si inlaturarea
agresorului din locuinta, asigurandu-se in acest sens, siguranta victimelor
in locuinta lor. Siguranta victimelor violentei in familie ramane un element
esential de care angajatul Politiei raspunde ih mod direct.

in vederea asiguririi referirii eficiente in conformitate cu necesitatile
specifice ale victimei, structura teritoriala de asistenta sociala din cadrul
autoritatilor administratiei publice locale de nivelul Il duce evidenta ser-
viciilor specializate existente pentru subiectii violentei in familie la nivel
local si raional, informand in mod regulat asistentii sociali comunitari
despre serviciile existente.

in cazul necesitatii de facilitare a integrarii In campul muncii, victima ur-
meaza sa fie referitd catre subdiviziunile teritoriale ale Agentiei Nationale
pentru Ocuparea Fortei de Munca in conformitate cu prevederile metodo-
logiei privind mecanismul de referire al beneficiarilor catre Agentiile Terito-
riale de Ocupare a Fortei de Munca si Demersul de Referire pentru somerii
care necesita suport suplimentar pe piata muncii.

7.3. Colaborarea Politiei cu prestatorii de servicii de sanatate

Institutiile medico-sanitare joaca un rol important in interventia in ca-
zurile de violenta in familie si asigurarea faptului ca victimele sunt tratate
intr-un mod care sa promoveze sanatatea si siguranta acestora. Prestatorii
de servicii de sanatate sunt primii aflati in contact cu victimele si au un rol
major in identificarea si referirea victimelor. Astfel, pe 1anga serviciile de
sdndtate acordate, prestatorii de servicii de sanatate au un rol important in
identificarea efectiva a cazurilor de violenta, facilitarea referirii efective a
victimelor in cadrul sistemului de sanatate si catre alti prestatori de servicii.
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Lucratorii medicali vor oferi victimelor suport primar, vor informa victi-
mele despre drepturile lor, inclusiv la asistenta sociald, psihologica, juridi-
ca, vor orienta victima spre servicii de suport, servicii de care are nevoie
victima, serviciile medico-legale si alte servicii pe care victima le considera
utile.

Victima va fi informata din timp despre utilizarea inscrierilor si nece-
sitatea consimtamantului pentru aceasta. In cadrul colectérii anamnezei
medicale, cu acordul victimei se vor inregistra informatii despre cele intam-
plate, inclusiv detalierea actelor de violenta, durata, daca au fost utilizate
arme sau alte obiecte, data si ora producerii incidentului, etc. in cadrul
realizarii examinarii fizice complete medicul documenteaza corespunzator
semnele de violenta depistate. Daca starea victimei prezinta risc pentru
viata aceasta va fi referita pentru tratament in conditii de stationar.

in documentatia medicala se fixeaza informatia obtinutd, inclusiv relata-
rea despre incident, concomitent fiind specificat daca din spusele victimei
leziunile sunt consecinta violentei in familie, se vor inregistra toate dez-
valuirile victimei, inclusiv probe, istoricul oricaror alte incidente, formele
violentei, etc.%®

La cererea victimei, lucratorul medical poate sa sesizeze politia despre
cazul identificat de violenta in familie, luand in forma scrisa acordul infor-
mat al victimei, care se inregistreaza in documentatia medicald. Doar in
cazurile de violenta cu grad de risc inalt, in alte cazuri prevazute de lege,®®
precum si in cazul constatarii unui prejudiciu produs asupra sanatatii per-
soanei ca o consecinta a unei actiuniilegale, lucratorul medical este obligat
fara consimtamantul victimei sa informeze imediat, dupa caz, conducato-
rul institutiei medico-sanitare si Inspectoratul de Politie, inclusiv prin expe-
dierea Fisei de sesizare/ raportare. In caz de abuz, violenta sau neglijare
fata de copil, lucratorul medical este obligat sa sesizeze imediat organele
de drept si autoritatea tutelara din cadrul unitatii administrativ-teritoriale.

Medicina legala. Expertiza medico-legala este dispusa, de regula, de
catre instantele de judecata, procuratura sau este efectuata la solicitarea
Politiei. Totodata, aceasta poate fi efectuata si la cererea victimei violentei
in baza buletinului de identitate sau a oricarui act de identitate: pasaport,
permis de conducere, certificat de nastere (pentru copii).

8 Ordinul Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr.1167 din 15.10.2019, cu privire la aprobarea
Instructiunii privind interventia institutiilor medico-sanitare in cazurile de violenta in familie, pct.38-39

¢ Ordinul Ministrului Sanatatii, Muncii si Protectiei Sociale nr.903 din 29.07.2019 cu privire la aprobarea
Instructiunii privind interventia structurilor teritoriale de asistenta sociala in cazurile de violenta in
familie, pct.49.
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Expertiza medico-legala se desfasoara in baza examenului persoanei,
cat si in baza documentatiei medicale. Daca expertiza se dispune de catre
organele de drept, acestea asigurd prezenta persoanei examinate, exa-
menul medico-legal trebuie sa se desfasoare cat mai curand posibil dupa
traumatizare sau dupa expunerea victimei la acte de violenta sexuala pen-
tru a nu pierde probele. Examinarea de obicei se efectueaza in incinta
Sectiilor medico-legale teritoriale.

Nota: Ca exceptie, la solicitarea scrisa a ordonatorului, examina-
rea medico-legala a persoanei poate avea loc si in locul aflarii
acesteia (institutie de detentie, institutia medico-sanitara, domi-
ciliul persoanei).

In anumite cazuri, pentru victime poate fi dificil s obtind examinarea
medico-legalg, fie din cauza costurilor asociate, costul de transport atunci
cand sectiile teritoriale de medicina legala se afla la o anumita distanta
de locul aflarii victimei, fie din cauza starii de sanatate, daca persoana
nu are posibilitatea fizica de a calatori. In astfel de situatii au fost iden-
tificate modalitati de acoperire a acestor costuri in cadrul cooperarii cu
organizatiile nonguvernamentale, active in domeniul prevenirii si comba-
terii violentei in familie.

ot: UN Women/Ramin Mazur
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ANEXA 1.
Jurisprudenta Curtii Europene a Drepturilor Omului

VIOLENTA iN FAMILIE

Dreptul la viata (art.2 din Conventia Europeana a Drepturilor Omului)

»[...] Violenta in familie este un fenomen care poate lua diverse forme —
agresiuni fizice, violente psihologice, insulte — si este [...] o problema gene-
rala comuna tuturor statelor membre, care nu apare oricand deoarece se
inscrie adesea in cadrul rapoartelor personale sau al cercurilor restranse
si care nu le priveste exclusiv pe femei. Curtea [Europeana a Drepturilor
Omului] recunoaste ca barbatii pot fi, de asemenea, victime ale violentei
in familie si, intr-adevar, copiii, in mod direct sau indirect, sunt la fel deseori
victimele acestui fenomen. ...” (Opuz impotriva Turciei, hotararea din 9
iunie 2009, § 132)

Kontrova impotriva Slovaciei
31 mai 2007

La 2 noiembrie 2002 reclamanta a depus o plangere penala impotriva
sotului ei pentru ca o agresase si o batuse cu un cablu electric. Ulterior,
fiind insotita de sotul ei, a incercat sa isi retraga plangerea penala. Prin
urmare, si-a modificat plangerea astfel incat presupusele fapte ale sotului
sau au fost tratate ca o infractiune minord, care nu impunea luarea unor
mdsuri suplimentare. La 31 decembrie 2002, sotul ei i-a impuscat mortal
pe fiica si pe fiul lor, ndscuti in 1997, respectiv in 2001. in fata Curtii Eu-
ropene a Drepturilor Omului, reclamanta a sustinut ca politia, desi era la
curent cu comportamentul abuziv si periculos al sotului ei, nu a luat masu-
rile adecvate pentru a apara viata copiilor ei. In continuare, reclamanta s-a
plans ca nu a putut sa obtina despagubiri.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 (dreptul la viata) din CEDO, ca
urmare a faptului ca autoritatile nu au aparat vietile copiilor reclamantei.
Curtea a constatat ca politia locala cunostea situatia din familia reclaman-
tei datorita plangerii penale din noiembrie 2002 si apelurilor de urgenta
din decembrie 2002. Ca raspuns la acestea, potrivit legii in vigoare, politia
era obligata: sa inregistreze plangerea penala a reclamantei, sa inceapa
imediat o cercetare penald si procesul penal impotriva sotului reclamantei,
sa tina o evidenta corespunzatoare a apelurilor la numarul de urgenta si sa
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informeze echipa din urmatoarea tura cu privire la situatie, sa ia masuri cu
privire la faptul ca sotul reclamantei detinea o arma de foc si ca amenintase
ca o va folosi. Cu toate acestea, unul dintre agentii de politie implicati chiar
ii ajutase pe reclamanta si pe sotul ei sa isi modifice plangerea penala
din noiembrie 2002, astfel incat fapta sa fie tratata ca o infractiune mino-
rd ce nu impunea luarea de masuri suplimentare. in concluzie, asa cum
au stabilit instantele nationale si guvernul slovac, politia nu si-a indeplinit
obligatiile, iar consecinta directa a acestor deficiente a fost decesul copi-
ilor reclamantei. Curtea a hotarat, de asemenea, ca a fost incalcat art.13
(dreptul la un recurs efectiv) din Conventie, intrucat reclamanta ar fi trebuit
sd aiba posibilitatea sa solicite acordarea unei despagubiri pentru prejudi-
ciu moral, dar niciun astfel de remediu nu a fost disponibil.

Branko Tomasic si altii impotriva Croatiei
15 ianuarie 2009

Reclamantii erau rudele unui copil si ale mamei sale, al caror tata/sot i-a
ucis pe ambii si apoi s-a sinucis la o luna dupa ce a fost pus in libertate din
penitenciar, unde fusese incarcerat pentru amenintari cu moartea. Acestu-
ia i s-a impus initial sa urmeze un tratament psihiatric obligatoriu pe perioa-
da in care se afla in penitenciar si dupa punerea in libertate, atat timp cat
era necesar, dar instanta de apel a dispus ca tratamentul sa se incheie in
momentul punerii in libertate. Reclamantii se plangeau, in special, ca statul
croat nu a luat masurile corespunzatoare pentru a-i proteja pe copil si pe
mama sa Si nu a realizat o ancheta efectiva referitoare la posibila raspun-
dere a statului in cazul decesului lor.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 (dreptul la viata) din Conventie,
pe motiv cd autoritatile croate nu au luat masurile corespunzatoare pentru
a preveni decesul copilului si al mamei lui. Curtea a observat in special
ca, fara nicio urma de indoiala, constatdrile instantelor nationale si con-
cluziile examenului psihiatric au aratat ca autoritatile aveau cunostinta de
gravitatea amenintarilor la adresa mamei si copilului si ca ar fi trebuit luate
toate masurile necesare pentru a-i proteja. Curtea a mai identificat cateva
deficiente Th comportamentul autoritatilor: desi raportul psihiatric intocmit
in cadrul procedurilor penale a subliniat necesitatea unui tratament psihia-
tric continuu pentru sot, guvernul croat nu a putut demonstra ca un astfel
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de tratament a fost administrat cu adevarat si in mod corespunzator; docu-
mentele depuse au aratat ca tratamentul primit in penitenciar de catre sot,
a constat in sesiuni de discutii cu personalul penitenciarului, din care nici
unul nu era psihiatru; nici prevederile pertinente, nici hotararea instantei
care a dispus tratamentul psihiatric obligatoriu nu au oferit suficiente deta-
lii referitoare la modalitatea in care tratamentul urma sa fie administrat; si,
in cele din urma, sotul nu fusese examinat inainte de punerea sa in liberta-
te pentru a se stabili daca mai reprezenta un risc pentru copil si mama sa.
Prin urmare, Curtea a concluzionat ca autoritatile nationale relevante nu au
luat masurile necesare pentru a le proteja vietile.

Opuz impotriva Turciei
9 iunie 2009

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.

Durmaz impotriva Turciei
13 noiembrie 2014

Fiica reclamantei a decedat in spital dupa ce sotul sau a dus-o la ser-
viciul de urgente, informandu-i pe medici ca aceasta luase o supradoza
de medicamente. in momentul in care a fost interogat de politie, acesta
a declarat, de asemenea, ca cei doi soti avusesera o cearta in aceeasi zi
si ca o lovise. Tatal persoanei decedate a formulat ulterior o plangere in
fata procurorului, declarand ca aceasta nu avusese tendinte suicidale si
sustinand ca sotul era responsabil pentru decesul acesteia. Cercetarea
penala supravegheata de procuror a concluzionat ca femeia s-a sinucis.
Calea de atac introdusa de reclamant a fost respinsa de instantele interne.
in fata Curtii, reclamantul s-a plans ca ancheta privind decesul fiicei sale
nu a fost efectiva.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 (dreptul la viata) din Conventie
sub aspect procedural, avand in vedere ca autoritatile turce nu au efectuat
o anchetd efectiva privind decesul fiicei reclamantului. La fel, ca in cauza
Opuz (a se vedea mai sus), a observat in special ca violenta in familie afec-
ta in principal femeile si ca pasivitatea judiciara generald si discriminatorie
din Turcia crea un climat propice pentru violenta in familie.
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Civek impotriva Turciei
23 februarie 2016

Aceasta cauza privea uciderea mamei reclamantilor de catre tatal lor.
Reclamantii s-au plans in special ca autoritatile interne nu si-au indeplinit
obligatia de a proteja viata mamei lor.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 (dreptul la viata) din Conventie.
A constatat in special cd, desi autoritatile turce fusesera informate cu pri-
vire la amenintarea reala si grava la viata mamei reclamantilor si, in pofida
plangerilor continue ale acesteia privind amenintari si hartuiri, nu luasera
masurile pe care le aveau la dispozitie in mod rezonabil pentru a preveni
sa fie ucisa de sotul sau.

Halime Kili¢ impotriva Turciei
28 iunie 2016

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.

Talpis impotriva Italiei
2 martie 2017

Aceasta cauza privea violentele conjugale la care fusese supusa recla-
manta, care au avut drept rezultat uciderea propriului ei fiu si tentativa de
omor asupra acesteia.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 (dreptul la viata) din Conventie,
ca urmare a uciderii fiului reclamantei si a tentativei de omor comise asu-
pra sa. A constatat in special ca, omitand sa ia masuri prompte cu privire
la plangerea formulata de reclamantg, autoritatile italiene au facut ca plan-
gerea sa fie lipsita de orice efect, creand o situatie de impunitate care a
favorizat reaparitia actelor de violenta ce au condus ulterior la comiterea
tentativei de omor asupra reclamantei si la decesul fiului acesteia. Prin
urmare, autoritatile nu isi indeplinisera obligatia de a proteja viata persoa-
nelor in cauza.

Curtea a hotarat, de asemenea, ca a fost incalcat art.3 (interzicerea
tratamentelor inumane ori degradante) din Conventie, avand in vedere ca
autoritatile nu si-au indeplinit obligatia de a proteja reclamanta impotri-
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va oricaror acte de violentd in familie. in aceastd privinta, a observat in
special ca reclamanta locuise impreuna cu copiii sai intr-un climat de
violentd, suficient de grav pentru a fi calificat drept rele tratamente, si ca
modul in care autoritatile au desfasurat procedurile penale constituia pasi-
vitate judiciara, care era incompatibila cu art.3. in sfarsit, Curtea a hotarat
ca a fost incalcat art.14 (interzicerea discriminarii) din Conventie, corobo-
rat cu art.2 si art.3, constatand ca reclamanta fusese victima unei discri-
minari, ca femeie, avand in vedere lipsa de actiune a autoritatilor, care au
subestimat violentele in cauza si astfel, in esentd, le-au cautionat.

Térshana impotriva Albaniei
4 august 2020

Aceasta cauza privea un atac cu acid asupra reclamantei in anul 2009.
Reclamanta banuia ca in spatele acelui atac se afla fostul ei sot, pe care
I-a acuzat de violenta in familie. Ea a sustinut in special ca autoritatile al-
baneze nu au luat masuri pentru a o proteja de atacul cu acid si nu au
realizat o ancheta prompta si efectiva pentru identificarea, anchetarea si
sanctionarea atacatorului.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 (dreptul la viatd) din Conventie
sub aspecte de fond, constatand ca statul albanez nu a putut fi tras la ras-
pundere pentru atac. A observat in special ca, daca Statul ar fi cunoscut
despre riscul la care este supusa reclamanta, ar fi avut obligatia de a lua
masuri de prevenire. Insé, in prezenta cauza, autoritatile nationale au aflat
despre comportamentul violent al fostului sot al reclamantei doar dupa
incident. Pe de alta parte, Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 sub as-
pecte de procedura, constatand ca raspunsul autoritatilor la atacul cu acid
a fost inefectiv. in acest sens, a observat in proces de anchetare a atacului,
care a avut caracteristici ale violentei pe criterii de sex si, prin urmare, ar
fi trebuit sa motiveze autoritatile sa reactioneze cu diligenta speciala, nici
macar nu au reusit sa identifice substanta utilizata pentru atac. Mai mult
decét atat, ancheta a stagnat in 2010, fara a identifica persoana respon-
sabilg, iar reclamantei nu i s-a oferit de atunci nicio informatie cu privire la
progrese, in pofida solicitarilor multiple.
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Cereri pendinte
Kurt impotriva Austriei (cererea nr.62903/15)
4 julie 2019 — cauza trimisa Marii Camere in noiembrie 2019

Aceasta cauza priveste uciderea unui baiat de opt ani de catre tatal
sdu dupa ce anterior mama a depus acuzatii de violenta in familie impo-
triva acestuia. Mama se plange ca autoritatile austriece nu au protejat-o
pe ea si pe copilul ei de sotul violent.

in hotararea Camerei din 4 iulie 2019, Curtea a analizat cauza din per-
spectiva aspectului de fond al art.2 (dreptul la viata) din Conventie. Ca-
mera a hotarat, in mod unanim, ca nu a fost incalcat art.2 din Conventie
constatand in special ca autoritatile nationale au ajuns in mod justificat
la concluzia cd o alta masura decat ordinul de restrictie, care a fost
emis impotriva tatalui, precum detentia preventiva, nu a fost justificata
in circumstantele cunoscute. Prin urmare, ele nu au esuat in respecta-
rea obligatiilor conform art.2 de a proteja fiul reclamantei de tatal sau
violent.

La 4 noiembrie 2019, completul Marii Camere a acceptat cererea
reclamantei de a trimite cauza catre Marea Camera.

La 17 iunie 2020 Marea Camera a organizat o videoconferinta cu
privire la aceasta cauza.

Tkhelidze impotriva Georgiei (cererea nr.33056/17)
Cerere comunicata guvernului georgian la 23 iunie 2017

Aceasta cauza priveste uciderea fiicei reclamantei de catre sotul
acesteia din urma. Reclamanta s-a plans in special ca autoritatile inter-
ne nu si-au indeplinit obligatia de a proteja viata fiicei sale.

Curtea a comunicat cererea guvernului georgian si a adresat intre-
bari partilor, in temeiul art.2 (dreptul la viata), art.14 (interzicerea discri-
minarii) si art.35 (conditii de admisibilitate) din Conventie.
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Interzicerea torturii si a tratamentelor inumane ori degradante
(art.3 din Conventie)

Presupusa neindeplinire de catre autoritati a obligatiei de a oferi
protectie adecvata impotriva violentei in familie

E.S. si altii impotriva Slovaciei (nr.8227/04)
15 septembrie 2009

in 2001 prima reclamanta si-a parasit sotul si a depus o plangere pe-
nald impotriva lui pentru rele tratamente aplicate ei si copiilor ei (nascuti
in 1986, 1988 si 1989), precum si pentru abuzarea sexuala a uneia dintre
fiicele lor. Doi ani mai tarziu, acesta era condamnat pentru violente si abuz
sexual. Cererea reclamantei ca sotul sdu sa fie obligat sa paraseasca do-
miciliul lor a fost totusi respinsa, intrucat instanta a considerat ca nu avea
competenta necesara sa restrictioneze accesul sotului reclamantei in imo-
bil (sotia putea numai sa rezilieze contractul de inchiriere dupa divort). Prin
urmare, prima reclamanta si copiii ei au fost obligati sa se mute departe
de prieteni si de familie, iar doi dintre copii au fost nevoiti sa isi schimbe
scoala. Acestia s-au plans ca autoritatile nu si-au indeplinit obligatia de a-i
proteja in mod adecvat de violenta in familie.

Curtea a hotarat ca Slovacia nu le-a oferit primei reclamante si copiilor
sai protectia imediata necesara impotriva violentelor sotului ei, cu incal-
carea art.3 (interzicerea tratamentelor inumane ori degradante) si a art.8
(dreptul la respectarea vietii private si de familie) din Conventie. A obser-
vat ca, avand in vedere natura si gravitatea acuzatiilor, prima reclamanta
Si copiii sai au cerut imediat protectie si nu un an sau doi ani mai tarziu.
Prima reclamanta nu a avut posibilitatea sa solicite rezilierea contractu-
lui de inchiriere pana la finalizarea divortului, Th mai 2002, sau sa solicite
trimiterea unui ordin care sa ii interzica accesul fostului sot in domiciliul
conjugal, pana la momentul modificarii legii, in ianuarie 2003. Prin urmare,
in acest rastimp, reclamanta nu a beneficiat de protectie efectiva pentru
ea si copiii sai.
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Eremia si altii impotriva Republicii Moldova
28 mai 2013

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.
A se vedea, de asemenea: Munteanu impotriva Republicii Moldova,
hotararea din 26 mai 2020.

Rumor impotriva ltaliei
27 mai 2014

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.

M.G. impotriva Turciei (nr. 646/10)
22 martie 2016

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.

N.P si N.I. impotriva Bulgariei (nr. 72226/11)
3 mai 2016 (decizie privind admisibilitatea)

Reclamantii, o femeie si fiul ei minor, s-au plans ca au fost victime ale
violentei in familie, precum si cu privire la faptul ca autoritatile bulgare nu
au luat masurile necesare pentru a-i proteja de actiunile violente ale par-
tenerului si tatalui lor.

Curtea a declarat cererea inadmisibila ca fiind vadit nefondata, con-
statand lipsa vreunei aparente de incalcare a obligatiilor pozitive ale sta-
tului conform art.3 (interzicerea tratamentelor inumane ori degradante),
art.13 (dreptul la un recurs efectiv) sau art.14 (interzicerea discriminarii) din
Conventie. A observat in special ca autoritatile bulgare au luat, la momen-
te potrivite, cateva tipuri de pasi adecvati pentru a proteja integritatea fizi-
ca a reclamantei.

Talpis impotriva Italiei
2 martie 2017

A se vedea mai sus, la ,Dreptul la viata”.

Balsan impotriva Romaniei
23 mai 2017

i

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.
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Volodina impotriva Rusiei
9 iulie 2019

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.
A se vedea, de asemenea: Barsova impotriva Rusiei, hotararea (Comi-
tetului) din 22 octombrie 2019.

Pretinse deficiente in cazul investigarii plangerilor privind violenta in
familie

E.M. impotriva Romaniei (cererea nr.43994/05)
30 octombrie 2012

Reclamanta a sustinut In special ca investigarea plangerii sale penale
privind actele de violenta in familie, savarsite in prezenta fiicei ei, in varsta
de un an si jumatate, nu a fost eficienta. Instantele roméane au respins plan-
gerile reclamantei pe motiv ca afirmatiile ei conform carora fusese supusa
unor violente de catre sotul sdu nu au fost dovedite.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamentelor in-
umane ori degradante) din Conventie sub aspect procedural, constatand
ca maniera in care a fost efectuata investigatia nu i-a permis reclamantei
sa beneficieze de protectia eficienta prevazuta la art.3. Curtea a observat
in special cd, atunci cand a depus prima plangere, reclamanta solicitase
asistenta si protectie din partea autoritatilor, pentru ea si pentru fiica ei,
impotriva comportamentului agresiv al sotului sau. Desi cadrul legislativ
prevedea cooperarea intre diferitele autoritati, precum si masuri extra-judi-
ciare care sa identifice si sa asigure urmarirea actelor de violenta in familie
si desi certificatul medical a oferit prima facie probe in sprijinul afirmatiilor
reclamantei, din dosar nu a reiesit ca sau urmat pasi in acest scop.

Valiuliené impotriva Lituaniei
26 martie 2013

Aceasta cauza privea plangerea depusa de o femeie, victima a violentei
in familie, privind lipsa investigarii de catre autoritati a acuzatiilor sale de
rele tratamente si privind lipsa tragerii la raspundere a partenerului sau.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamentelor inu-
mane ori degradante) din Conventie, constatand ca practicile in discutie in
aceastd cauza si modalitatea in care mecanismele de drept penal fusesera
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puse in aplicare nu ii oferisera reclamantei o protectie adecvata impotriva
actelor de violenta in familie. In special, existaseré intarzieri in cursul inves-
tigarii penale, iar procurorul decisese incetarea urmaririi penale.

D.P. impotriva Lituaniei (cererea nr.27920/08)
22 octombrie 2013 (decizie de radiere de pe rol)

Reclamanta s-a cdsatorit in 1989, iar cuplul a divortat in 2001. Cuplul
a avut patru copii (nascuti in 1988, respectiv 1990, 1992 si 2000). Recla-
manta s-a plans in special ca procedurile penale care il vizau pe fostul ei
sot pentru batai repetate si intentionate suferite de ea si de cei trei copii
mai mari fusesera prelungite, iar cauza nu fusese examinata intr-un termen
rezonabil. Prin urmare, aceasta a sustinut ca a intervenit prescriptia ras-
punderii penale, iar fostul ei sot nu a primit o pedeapsa corespunzatoare
din partea unei instante.

intrucat nu s-a ajuns la o solutionare pe cale amiabila, guvernul litua-
nian a informat Curtea in septembrie 2012 ca a propus formularea unei
declaratii unilaterale, in vederea solutionarii problemei raspunderii statu-
lui pentru incalcarea obligatiei de prevenire a violentei in familie, ridica-
ta prin aceasta cerere. In lumina jurisprudentei Curtii si a circumstantelor
prezentei cauze, guvernul a recunoscut in special ca modalitatea in care
fusesera puse in aplicare mecanismele de drept penal in aceasta cauza a
fost defectuoasa din punctul de vedere al procedurilor, constituind astfel o
incalcare a obligatiilor pozitive ale statului in temeiul art.3 (interzicerea tra-
tamentelor inumane ori degradante) din Conventie. Luand act de termenii
declaratiei guvernului si de modalitatile de asigurare a respectarii angaja-
mentelor prevazute in aceasta, Curtea a decis sa radieze cererea de pe
rol, in conformitate cu art.37 (radierea de pe rol) din Conventie.

D.M.D. impotriva Romaniei (cererea nr.23022/13)
3 octombrie 2017

A se vedea mai jos, la ,,Dreptul la un proces echitabil”.

Buturuga impotriva Romaniei
11 februarie 2020

A se vedea maijos, la ,Dreptul la respectarea vietii private si de familie”.
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Pretins risc de a fi supusa violentei in familie in caz de expulzare

N. impotriva Suediei (cererea nr.23505/09)
20 iulie 2010

Reclamanta, resortisanta afgana, a ajuns in Suedia impreuna cu sotul
ei, in 2004. Cererile lor de azil au fost respinse de mai multe ori. in 2005,
reclamanta s-a separat de sotul ei. in 2008, cererea sa de divort a fost
respinsa de instantele suedeze, intrucat nu aveau competenta de a des-
face casatoria, atata timp cat reclamanta nu avea, in mod legal, resedinta
pe teritoriul tarii. Sotul ei a informat instanta c& se opune divortului. Intre
timp, reclamanta a solicitat fara succes Comisiei Suedeze de Imigrare sa i
reevalueze dosarul si sa sisteze procedura de expulzare, argumentand ca
in Afganistan risca pedeapsa cu moartea, intrucat comisese adulter atunci
cand a inceput o relatie cu un barbat suedez, iar familia sa o repudiase.

Curtea a hotdarat ca expulzarea reclamantei din Suedia in Afganistan ar
constitui o incalcare a art.3 (interzicerea pedepselor sau tratamentelor
inumane ori degradante) din Conventie, constatand ca, in circumstantele
speciale ale prezentei cauze, existau suficiente motive pentru a crede ca
in cazul expulzarii in Afganistan, reclamanta urma sa fie supusa diferitelor
riscuri cumulate de represalii din partea sotului ei, a familiei lui, a propriei
familii si a societatii afgane, riscuri care intrau sub incidenta art.3. Curtea a
observat in special ca faptul ca reclamanta dorea sa divorteze de sotul sau
si nu mai dorea sd locuiasca cu acesta putea duce la serioase repercusiuni
asupra vietii ei, de naturé a i-o periclita. intr-adevar, Legea siita a Statutului
Personal din aprilie 2009 impunea femeilor sa se supuna cererilor sexu-
ale din partea sotilor lor si sa nu paraseasca domiciliul fara permisiune.
Studiile au aratat ca aproximativ 80% din femeile afgane erau afectate de
violenta in familie, fapte pe care autoritatile le considerau legitime si, prin
urmare, nu le urmareau penal. In sfarsit, pentru a se adresa Politiei sau
unei instante, o femeie trebuia sa treaca peste oprobriul public la adresa
femeilor care ieseau din casa fara a fi insotite de un barbat. Riscul general
indicat de statistici si de rapoartele internationale nu putea fi ignorat.
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Dreptul al un proces echitabil (art.6 din Conventie)

Wasiewska impotriva Poloniei
2 decembrie 2014 (decizie privind admisibilitatea)

In 1997 reclamanta si sotul ei au divortat. inainte de divort, fostul sot al
reclamantei o daduse afara din apartamentul lor. A schimbat incuietorile si
a impiedicat-o pe reclamanta sa intre si sa isi ia bunurile personale, pre-
cum si pe cele ale fiicei si ale nepoatei lor. Reclamanta se plange in special
de faptul ca autoritatile nu au respectat obligatia de a pune in executare
propriile hotarari care dispuneau evacuarea fostului sot din apartamentul
aflat in proprietatea sa. Ea se plange si de faptul ca ii este imposibil sa de-
puna o plangere penald impotriva fostului ei sot, care nu i-a permis accesul
in apartament si la bunurile personale care i-au ramas in apartament.

Curtea a considerat ca plangerea reclamantei avand ca obiect incalca-
rea de catre autoritati a obligatiei de a pune in executare ordinul de eva-
cuare a fostului ei sot trebuia sa fie examinata in temeiul art.6 (dreptul la
un proces echitabil) din Conventie. Constatand ca reclamanta nu epuizase
caile de atac interne in aceasta privinta a declarat cererea inadmisibila,
in conformitate cu art.35 (conditii de admisibilitate) din Conventie. Curtea
a hotarat, de asemenea, ca celelalte capete de cerere erau inadmisibile
(vadit nefondate).

D.M.D. impotriva Romaniei (cererea nr.23022/13)
3 octombrie 2017

Aceasta cauza privea actiunea introdusa de reclamant impotriva tatalui
sdu pentru violenta in familie. Procesul in cauza a durat mai mult de 8 ani
si s-a incheiat prin condamnarea tatalui pentru acte de violenta fizica si
psihica asupra copilului. Reclamantul s-a plans ca procedurile respective
nu fusesera efective si ca nu ii fusesera acordate despagubiri. in speci-
al, instantele interne constataserd, la nivelul instantei de ultim grad, ca
nu era necesara examinarea problemei acordarii de despagubiri, intrucat
nici reclamantul, nici procurorul nu formulasera o astfel de cerere in fata
instantelor de grad inferior.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamentelor in-
umane ori degradante) din Conventie, intrucat investigarea acuzatiilor de
acte de violenta in familie durase prea mult timp si fusese marcata de alte
deficiente grave. In aceasta privintd a amintit in special c& statele contrac-
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tante trebuie sa depuna eforturi pentru a proteja demnitatea copiilor si
ca, In practica, acest lucru impunea existenta unui cadru juridic adecvat
pentru a proteja copiii impotriva violentei in familie. Prin aceasta hotarare,
Curtea a constatat, de asemenea, ca a fost incalcat art.6 § 1 (dreptul la un
proces echitabil) din Conventie, intrucat instantele interne nu examinase-
ra pe fond plangerea reclamantului privind neacordarea de despagubiri,
in pofida faptului ca legislatia nationald prevedea in mod clar ca acestea
aveau obligatia sa se pronunte asupra despagubirilor intr-o cauza privind
un minor, chiar si in lipsa unei cereri oficiale din partea victimei.

Dreptul la respectarea vietii private si de familie (art.8 din Conventie)

Obligatia statului de a proteja integritatea fizica si psihologica a
persoanelor

Bevacqua si S. impotriva Bulgariei
12 iunie 2008

Prima reclamanta, care a sustinut ca era batuta in mod constant de sotul
ei, I-a parasit si a introdus actiune de divort, luandu-I cu ea pe fiul lor in var-
sta de trei ani (cel de-al doilea reclamant). Cu toate acestea, a sustinut ca
sotul a continuat sa o bata. Si-a petrecut, impreuna cu fiul ei, patru zile intr-
un adapost pentru femeile victime ale violentei in familie, dar se pare ca a
fost avertizata de politie ca putea fi urmarita penal pentru rapirea baiatului;
in cele din urma, intre cei doi a fost incheiat un acord de exercitare in co-
mun a autoritatii parintesti, pe care, dupa cum a declarat reclamanta, sotul
sdu nu |-a respectat. Depunerea unei plangeri penale impotriva sotului sau
pentru lovire sau alte violente se pare ca a provocat si mai multe acte de
violentd. Cererile ei pentru incredintarea temporara a minorului nu au fost
analizate cu prioritate si, in cele din urma, s-a dispus exercitarea autoritatii
pdrintesti exclusive de catre reclamanta numai dupa ce a fost pronuntat
divortul, cum mai mult de un an mai tarziu. In anul urmator, reclamanta a
fost batuta din nou de fostul sot, iar cererile ei de incepere a urmaririi pe-
nale au fost respinse pe motiv ca era vorba despre ,,0 chestiune privata”
care necesita introducerea unei actiuni individuale.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.8 (dreptul la respectarea vietii
de familie) din Conventie, date fiind efectele cumulate ale deficientelor
existente la nivelul instantelor nationale, care nu au luat cu celeritate ma-
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suri privind incredintarea temporara intr-o situatie care i-a afectat negativ
pe reclamanti si, mai ales, bundstarea celui de-al doilea reclamant, si lip-
sa adoptarii de catre autoritati, in aceeasi perioada, a unor masuri sufici-
ente ca raspuns la comportamentul fostului sot al reclamantei. in opinia
Curtii, acest fapt reprezenta nerespectarea obligatiei de a oferi asistenta
reclamantilor, contrar obligatiilor pozitive ale statului prevazute la art.8 din
Conventie, pentru a asigura respectarea vietii lor private si de familie. Cur-
tea a subliniat in special ca faptul de a considera conflictul ca fiind ,,0 ches-

tiune privata” era incompatibil cu obligatia autoritatilor de a proteja viata
de familie a reclamantilor.

E.S. si altii impotriva Slovaciei (cererea nr.8227/04)
15 septembrie 2009

A se vedea mai sus, la ,Interzicerea torturii si a pedepselor sau trata-
mentelor inumane ori degradante”

A.impotriva Croatiei (cererea nr.55164/08)
14 octombrie 2010

Fostul — la acea data — sot (care suferea de tulburare de stres posttrau-
matic, paranoia, anxietate si epilepsie) al reclamantei a supus-o, conform
declaratiilor acesteia, la acte de violenta fizica repetate, provocandu-i rani
fizice si a amenintat-o cu moartea timp de ani de zile si, de asemenea, a
agresat-o in mod regulat, in fata fiicei lor. Dupa ce s-a ascuns de fostul ei
sot, reclamanta a solicitat pronuntarea unui ordin judecatoresc care sa il
impiedice sa o urmareasca sau sa o hartuiasca. Cererea i-a fost respinsa
pe motiv ca nu a demonstrat ca viata i se afla intr-un pericol imediat.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.8 (dreptul la respectarea vietii
private si de familie) din Conventie, in sensul ca autoritatile croate nu au
implementat multe din masurile care au fost dispuse de instante pentru a o
proteja pe reclamanta sau pentru a trata problemele psihiatrice ale fostului
ei sot, care pareau sa se afle la originea comportamentului sau violent.
De asemenea, nu era clar daca acesta beneficiase de tratament psihiatric.
Curtea a declarat inadmisibil capatul de cerere formulat in temeiul art.14
(interzicerea discriminarii) din Conventie, pentru ca reclamanta nu oferise
suficiente probe (precum rapoarte sau statistici) care sa demonstreze ca
masurile si practicile adoptate in Croatia impotriva violentei in familie, sau
efectele unor astfel de masuri sau practici, erau discriminatorii.
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Hajduova impotriva Slovaciei
30 noiembrie 2010

Reclamanta s-a plans in special ca autoritatile interne nu isi indeplini-
sera obligatia legala de a dispune internarea fostului ei sot intr-o institutie
psihiatrica pentru tratament, ca urmare a condamnarii acestuia pentru
agresarea si amenintarea ei.

Curtea a hotarat ca lipsa unor masuri suficiente cu privire la comporta-
mentul fostului sot al reclamantei, si mai ales faptul ca instantele interne
nu au dispus internarea acestuia pentru a primi tratament psihiatric ulte-
rior condamnarii sale, au constituit o incalcare a obligatiilor pozitive ale
statului in temeiul art.8 (dreptul la respectarea vietii private si de familie)
din Conventie. A observat in special ca, desi amenintarile repetate ale fos-
tului ei sot nu se materializasera niciodata, au fost suficiente ca sa afecte-
ze integritatea psihica si bundstarea reclamantei si sa intre sub incidenta
obligatiilor pozitive ale statului, in temeiul art.8.

Kalucza impotriva Ungariei
24 aprilie 2012

Reclamanta a fost constransa sa locuiasca in acelasi apartament cu fos-
tul sau partener, care era violent, pe durata numeroaselor procese civile
cu privire la dreptul de proprietate asupra locuintei. Ea a sustinut in special
ca autoritatile ungare nu o protejasera de agresiunile fizice si psihice con-
stante la care era supusa la domiciliul sau.

Curtea a concluzionat ca autoritatile ungare nu fsi indeplinisera
obligatiile pozitive, cu incalcarea art.8 (dreptul la respectarea vietii private
si de familie) din Conventie. A constatat in special ca, desi reclamanta de-
pusese plangeri penale impotriva partenerului sau pentru lovire sau alte
violente si solicitase in mod repetat ordine de restrictie pe numele lui si
intentase proceduri civile pentru a-l evacua din apartament, autoritatile nu
luasera suficiente masuri pentru a o proteja in mod efectiv.

Kowal impotriva Poloniei
18 septembrie 2012 (decizie privind admisibilitatea)

Reclamantul s-a plans in temeiul art.8 (dreptul la respectarea vietii pri-
vate si de familie) din Conventie ca Polonia nu isi indeplinise obligatia pozi-
tiva de a-I proteja pe el, pe fratele sau mai mic si pe mama lor de violenta in
familie, intrucat nu luasera nicio masura ca sa puna in executare hotararea
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judecatoreasca care dispunea ca tatal sau sa paraseasca domiciliul fami-
lial. Reclamantul a mai sustinut ca, prin urmare, el si familia sa ramasesera
expusi comportamentului violent al tatalui, in pofida ordinului judecatoresc
care dispunea ca acesta sa paraseasca apartamentul.

Curtea a declarat cererea inadmisibila (vadit nefondata), in conformi-
tate cu art.35 (conditii de admisibilitate) din Conventie. Avand in vedere
circumstantele cauzei in ansamblu, Curtea a considerat ca nu se putea afir-
ma ca atitudinea autoritatilor referitoare la comportamentul tatalui recla-
mantului fusese in mod vadit inadecvata din punctul de vedere al gravitatii
faptelor penale in cauza. Nu se putea spune nici ca hotdrarile pronuntate
in cauza nu avusesera un caracter preventiv sau un efect descurajator asu-
pra comportamentului faptuitorului. in mod similar, nu s-a putut constata c3
autoritatile nu fusesera la curent cu situatia reclamantului si cu violentele
cauzate de tatal acestuia si ca nu raspunsesera in mod adecvat in raport
cu situatia privita in ansamblu, ca de pilda, declansarea a numeroase pro-
ceduri cu privire la diferitele aspecte ale violentei in familie.

Irene Wilson impotriva Regatului Unit
23 octombrie 2012 (decizie privind admisibilitatea)

Aceasta cauza viza plangerea unei victime a violentei in familie cu privi-
re la modul in care autoritatile gestionasera procedurile penale impotriva
sotului ei pentru vatamare corporala grava si afirmatiile sale potrivit carora
pedeapsa cu suspendare primita de acesta fusese prea usoara.

Curtea a declarat cererea inadmisibila (vadit nefondata), constatand
ca autoritatile nord-irlandeze isi indeplinisera obligatia de a proteja drep-
turile reclamantei in temeiul art. 8 (dreptul la respectarea vietii private si
de familie) din Conventie. A observat in special ca reclamanta a formulat
o singura plangere Tnaintea autoritatilor: ca incidentul a fost investigat cu
promptitudine, sotul ei a fost arestat si pus sub acuzare si ca procedurile
penale ulterioare au fost realizate in termenul corespunzator. Reclamanta
nu a invocat inaintea Curtii existenta altor violente specifice.

Eremia si altii impotriva Republicii Moldova
28 mai 2013

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.

SUPORT DE CURS




O.C.I si altii impotriva Romaniei (cererea nr.49450/17)
21 mai 2019 (hotararea Comitetului)

Dupa ce a petrecut vacanta de vara in Romania in 2015, prima recla-
manta, resortisantd romanca, a decis sa nu sa se intoarca la sotul ei in
ltalia impreund cu cei doi copii ai lor. in fata Curtii, prima reclamanta si
copiii acesteia s-au plans de ordinul de a intoarce copiii in Italia. Ei au
sustinut in special ca autoritatile romanesti nu au tinut cont de riscul inalt
de rele tratamente cu care se confrunta din partea tatalui lor, care conform
Conventiei de la Haga din 25 octombrie 1980 asupra aspectelor civile ale
rapirii internationale de copii, reprezinta o exceptie de la principiul de rein-
toarcere a copiilor la locul de resedinta obisnuit.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.8 (dreptul la respectarea vietii
private si de familie) din Conventie, constatand ca instantele romane nu
au acordat suficienta consideratiune riscului inalt ca reclamanta si copiii
acesteia sa fie supusi violentei in familie atunci cand a ordonat intoarcerea
acestora tatalui lor in Italia, care reprezinta o exceptie de la principiul drep-
tului international privind intoarcerea copiilor la locul de resedinta obisnuit.
Curtea a observat in special ca, chiar daca in conformitate cu legislatia UE
exista incredere reciproca intre autoritatile de protectie a copilului din Ro-
mania si ltalia, aceasta nu presupune obligativitatea intoarcerii copiilor, de
catre Romania, intr-un mediu in care ei sunt supusi riscurilor, |dsand ltalia
sa se ocupe de orice abuz, daca va aparea.

Levchuk impotriva Ucrainei
3 septembrie 20207

Aceasta cauza privea plangerea reclamantei cu privire la faptul ca anu-
larea ordinului de evacuare a fostului sot al acesteia a expus-o pe ea si pe
copiii ei la riscul de violenta in familie si hartuire. Ea a sustinut ca instantele
nationale au avut o abordare excesiv de formala in pronuntarea hotarari-
lor, fapt ce a insuflat fostului sot al acesteia un sentiment de impunitate,
expunand-o astfel pe ea si pe copiii ei la un risc si mai mare de hartuire
psihologica si agresare.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.8 (dreptul la respectarea vietii
private si de familie) din Conventie, constatand ca raspunsul instantelor ci-
vile la solicitarea reclamantei de a emite un ordin de evacuare a fostului
sau sot nu a respectat obligatia pozitiva a statului de a asigura protectia

7 Aceastd hotarare va deveniirevocabild in circumstantele mentionate in art.44 § 2 (hotarari irevocabile)
din Conventia Europeana pentru Drepturile Omului.
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efectiva a reclamantei de violenta in familie. Curtea a considerat in special
ca autoritatile judiciare nationale nu au efectuat o analiza cuprinzatoare a
situatiei si a riscului de violenta psihologica si fizica cu care se vor confrun-
ta in viitor reclamanta si copiii sai. Mai mult decat atéat, judecarea cauzei a
durat mai mult de doi ani la cele trei niveluri de jurisdictie, perioada in care
reclamanta si copiii sai au ramas expusi riscului de violenta. Prin urmare, nu
a fost asigurat un echilibru just intre interesele private concurente implicate.

Plasamentul unui copil provenit dintr-un mediu abuziv

Y.C. impotriva Regatului Unit (cererea nr.4547/10)
13 martie 2012

Reclamanta si partenerul cu care avea o relatie de mai multi ani au avut
un fiu in 2001. In 2003, familia a intrat in atentia serviciilor sociale dupa un
incident intre parinti, pe fondul consumului de alcool. Au existat incidente
consecutive de violenta in familie si de abuz de alcool care au escaladat
de la sfarsitul anului 2007, politia fiind chemata la domiciliul acestora in
numeroase ocazii. In iunie 2008, autoritétile locale au obtinut un ordin de
protectie de urgenta, dupa ce badiatul a fost ranit in urma unei altercatii
violente intre parinti. Initierea procedurilor privind plasamentul copilului au
condus la obtinerea incuviintarii ca acesta sa fie dat spre adoptie. Recla-
manta s-a plans de refuzul instantelor de a dispune evaluarea sa ca parinte
care exercita exclusiv autoritatea parinteasca asupra copilului si de faptul
ca acestea nu au tinut cont de toate considerentele relevante atunci cand
au pronuntat ordonanta de instituire a masurii plasamentului care i-a in-
calcat drepturile in temeiul art.8 (dreptul la respectarea vietii private si de
familie) din Conventie.

Curtea a hotarat ca nu a fost incalcat art.8 (dreptul la respectarea vietii
private si de familie) din Conventie, constatand ca motivele pe care s-a in-
temeiat ordonanta de instituire a masurii plasamentului fusesera relevante
si suficiente, ca reclamantei i se oferisera toate sansele de a-si sustine ca-
uza si ca fusese implicata pe deplin in procesul de luare a deciziei. Curtea
a constatat in special ca, in lumina istoricului cauzei si al rapoartelor, opinia
judecatorului de la County Court conform careia era probabila reluarea
relatiei reclamantei cu tatal, ceea ce reprezenta un risc la adresa copilului,
nu era lipsita de temei. Prin urmare, desi era in interesul copilului ca lega-
turile familiale sa fie mentinute pe cat posibil, era evident ca in cauza de
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fata, acest considerent fusese depasit de nevoia de a asigura dezvoltarea
copilului intr-un mediu stabil si sigur. in aceasta privinta, Curtea a observat
in special ca existasera incercari de a relua relatiile familiale, prin oferi-
rea unui sprijin impotriva abuzului de alcool si prin posibilitatea de a primi
asistenta parentald. Atunci cand reclamanta a sustinut ca s-a separat de
tatal copilului, i se oferisera detalii despre sprijinul pe care il putea primi in
legatura cu violenta in familie. Cu toate acestea, se pare ca nu a apelat la
un astfel de ajutor si s-a impdacat in cele din urma cu tatal copilului.

Confidentialitatea corespondentei si hartuirea pe internet

Buturuga impotriva Romaniei
11 februarie 2020

Aceasta cauza privea acuzatiile de violenta in familie si incalcarea
confidentialitatii corespondentei electronice de catre fostul sot al re-
clamantei, care s-a plans de carentele din sistemul de protectie a victi-
melor de aceasta forma de violenta. Reclamanta s-a plans in special de
ineficienta anchetei penale a cauzei de violenta in familie, de care ar fi
suferit. De asemenea, s-a plans ca siguranta ei personald nu a fost asigu-
rata in mod adecvat si a criticat refuzul autoritatilor de a examina plange-
rea depusa cu privire la incalcarea de catre fostul ei sot a confidentialitatii
corespondentei.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamente-
lor inumane ori degradante) si art.8 (dreptul la respectarea vietii private
si de familie) din Conventie, avand in vedere ca statul nu si-a indeplinit
obligatiile pozitive conform dispozitiilor in cauza. Curtea a constatat in spe-
cial ca autoritatile nationale nu au abordat ancheta penala din perspectiva
violentei in familie si, astfel, nu au raspuns in mod adecvat la gravitatea
faptelor de care s-a plans reclamanta. Investigatia actelor de violenta a fost
deficitara, si nu s-a acordat atentie aspectelor de fond ale plangerii privind
incalcarea confidentialitatii corespondentei, care au avut o legatura stran-
sa cu plangerea privind violenta. Cu acea ocazie, in cele din urma, Curtea
a atentionat faptul ca hartuirea pe internet este in prezent recunoscuta
drept aspect al violentei impotriva femeilor si fetelor, ca acest fenomen ar
putea avea diferite forme, inclusiv nerespectarea protectiei vietii private in
mediul virtual, intruziunea in computerul victimei si captarea, partajarea si
manipularea datelor si imaginilor, inclusiv a informatiilor personale.
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Protectia proprietatii (art.1 din Protocolul nr.1 al Conventiei)

J.D. si A. impotriva Regatul Unit (nr. 32949/17 si 34614/17)
24 octombrie 2019

A se vedea mai jos, la ,Interzicerea discriminarii”.

Interzicerea discriminarii (art.14 din Conventie)

Opuz impotriva Turciei
9 iunie 2009

Reclamanta si mama ei au fost agresate si amenintate timp de multi ani
de sotul reclamantei, in diferite ocazii acesta producandu-le leziuni care
le-au pus in pericol viata. Cu o singura exceptie, fata de acesta nu a fost
inceputa urmarirea penala pe motiv ca ambele femei isi retrasesera plan-
gerile, in pofida explicatiilor lor conform carora sotul le obligase sa faca
acest lucru, amenintandu-le ca le omoara. Ulterior, acesta si-a injunghiat
sotia de sapte ori si a primit o amenda de aproximativ 385 EUR, care putea
fi platita in mai multe transe. Cele doud femei au depus numeroase plan-
geri, pretinzand ca vietile lor erau in pericol. Sotul a fost interogat si pus
in libertate. In sfarsit, cAnd cele doua femei incercau s& se mute, sotul si-a
impuscat mortal soacra, motivand ca ii fusese pusa in joc onoarea. A fost
condamnat pentru omor si a primit pedeapsa detentiunii pe viata, dar a
fost pus in libertate pe durata procedurii in apel, moment dupa care sotia
sa a sustinut ca a continuat sa o ameninte.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 (dreptul la viata) din Conventie
in ceea ce priveste uciderea mamei reclamantei si ca a fost incalcat art.3
(interzicerea tratamentelor inumane ori degradante) din Conventie ca ur-
mare a faptului ca statul nu a protejat-o pe reclamanta. Curtea a constatat
ca Turcia nu a reusit sa creeze si sa puna in aplicare un sistem pentru
pedepsirea violentei in familie si pentru protejarea victimelor. Autoritatile
nu se folosisera nici macar de masurile de protectie disponibile si au ince-
tat procedurile considerandu-le ,o chestiune de familie”, ignorand motivul
pentru care fusesera retrase plangerile. Ar fi trebuit sa existe un cadru
juridic care sa permita continuarea procedurilor penale, indiferent daca
plangerile fusesera retrase.

De asemenea, Curtea a hotarat — pentru prima data intr-o cauza refe-
ritoare la violenta in familie — ca a fost incalcat art.14 (interzicerea discri-
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minarii) din Conventie, coroborat cu art.2 si art.3. Curtea a observat ca
violenta in familie afecta in special femeile, in timp ce pasivitatea judiciara
generala si discriminatorie din Turcia crea un climat propice pentru pro-
ducerea acesteia. Actele de violenta suferite de reclamanta si mama sa
puteau sa fie considerate ca avand la baza criteriul de sex si discriminarea
impotriva femeilor. in pofida reformelor realizate de guvernul turc in ultimii
ani, lipsa generala de reactie a sistemului judiciar si impunitatea de care
se bucurau agresorii, asa cum s-a intamplat in cazul reclamantei, au indicat
o implicare insuficienta din partea autoritatilor, care nu au luat masurile
corespunzatoare pentru a combate violenta in familie.

A. impotriva Croatiei (nr. 55164/08)
14 octombrie 2010

A se vedea mai sus la ,,Dreptul la respectarea vietii private si de familie”.

Eremia si altii impotriva Republicii Moldova
28 mai 2013

Prima reclamanta si cele doua fiice ale ei s-au plans ca autoritatile mol-
dovene nu le-au oferit protectie fata de comportamentul violent si abuziv
al sotului si tatalui lor, politist.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamentelor inu-
mane ori degradante) din Conventie, in cazul primei reclamante, in sensul
ca desi erau la curent cu actele de violenta la care era supusa, autoritatile
nu luasera masuri efective impotriva sotului ei si nu impiedicasera continu-
area violentelor in familie. De asemenea, a hotarat ca a fost incalcat art.8
(dreptul la respectarea vietii private si de familie) din Conventie in privinta
fiicelor, avand in vedere ca, in pofida efectelor psihologice negative asu-
pra lor, cauzate de faptul ca erau martore ale violentelor la care era supusa
mama lor de catre tata, la domiciliul familial, se luasera putine masuri sau
nici una pentru a preveni reaparitia unui astfel de comportament. in sfarsit,
Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.14 (interzicerea discriminarii) din
Conventie, coroborat cu art.3, in ceea ce o priveste pe prima reclaman-
ta, constatand ca actiunile autoritatilor nu reprezentasera doar o simpla
deficienta sau intarziere in modul de a actiona fata de actele de violenta la
care era supusa, ci si o tolerare a unor astfel de acte de violenta repetate,
reflectand o atitudine discriminatorie fata de prima reclamanta ca feme-
ie. In acest sens, Curtea a observat c& concluziile Raportorului Special al
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Organizatiei Natiunilor Unite privind violenta impotriva femeilor, cauzele
si consecintele acesteia nu faceau altceva decat sa sustind impresia ca
autoritatile nu au apreciat pe deplin gravitatea si amploarea problemei
violentei in familie in Republica Moldova si efectul sau discriminatoriu asu-
pra femeilor.

A se vedea, de asemenea: B. impotriva Republicii Moldova (nr.
61382/09) si Mudric impotriva Republicii Moldova, hotararile din 16 iu-
lie 2013; N.A. impotriva Republicii Moldova (nr. 13424/06), hotararea din
septembrie 2013; T.M. si C.M. impotriva Republicii Moldova, hotararea
din 28 ianuarie 2014; Munteanu impotriva Republicii Moldova, hotararea
din 26 mai 2020.

Rumor impotriva ltaliei
27 mai 2014

Reclamanta s-a plans ca autoritatile nu i-au oferit sustinerea necesara
in urma incidentului grav de violenta in familie care a vizat-o, in noiembrie
2008, sau nu au protejat-o de alte violente ulterioare. A sustinut in special
ca fostul ei partener nu fusese obligat sa urmeze un tratament psihologic
Si a continuat sa reprezinte o amenintare atat pentru ea, cat si pentru co-
piii ei. in plus, a sustinut ca centrul de primire ales in vederea arestarii la
domiciliu a partenerului sau, aflat la doar 15 km de locuinta sa, fusese ne-
corespunzator, intrucat fusese intimidata de doud ori de angajatii din acest
centru, ceea ce a reprezentat o incalcare a ordinului judecatoresc care
interzicea orice forma de contact dintre ea si fostul ei partener. in sfarsit, a
sustinut ca aceste deficiente fusesera rezultatul cadrului legislativ inadec-
vat din Italia in domeniul luptei impotriva violentei in familie, iar aceasta a
reprezentat o discriminare impotriva ei ca femeie.

Curtea a hotarat ca nu a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamentelor
inumane ori degradante), considerat separat si coroborat cu art.14 (in-
terzicerea discriminarii) din Conventie. A constatat ca autoritatile italiene
instituisera un cadru legislativ care le permitea sa ia masuri impotriva per-
soanelor acuzate de violenta in familie si ca acest cadru fusese eficient
pentru pedepsirea autorului infractiunii a carei victima era reclamanta si
pentru a preveni perpetuarea atacurilor violente la adresa integritatii sale
fizice.
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M.G. impotriva Turciei (cererea nr.646/10)
22 martie 2016

Aceasta cauza privea violenta in familie la care a fost supusa reclamanta
in cursul casatoriei, amenintarile proferate impotriva sa in urma divortului si
procedurile ulterioare. in special, reclamanta a criticat autoritatile nationale
deoarece nu au prevenit actele de violenta la care fusese supusa. De ase-
menea, s-a plans de discriminarea permanenta si sistematica in privinta
violentei impotriva femeilor in Turcia.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamentelor
inumane ori degradante) din Conventie, constatand ca modul in care
autoritatile turce au desfasurat procedurile penale nu putea fi conside-
rat ca indeplinind cerintele art. 3. A observat in special ca autoritatile ad-
optasera o atitudine pasiva, in masura in care procedurile penale au fost
initiate la mai mult de 5 ani si 6 luni dupa ce reclamanta a depus o plangere
impotriva sotului sau si ca procedurile pareau a fi inca in desfasurare. in
aceasta cauza, Curtea a hotarat, de asemenea, ca a fost incalcat art.14
(interzicerea discriminarii) din Conventie, coroborat cu art.3, constatand
ca, dupa pronuntarea divortului (la 24 septembrie 2007) si pana la intrarea
in vigoare a unei noi legi (nr.6284) la 20 martie 2012, cadrul legislativ in
vigoare nu garanta ca reclamanta, persoana divortata, putea beneficia de
masuri de protectie, si a observat ca, timp de mai multi ani dupa ce a sesi-
zat instantele nationale, aceasta a fost obligata sa traiasca cu teama fata
de comportamentul fostului ei sot.

Halime Kili¢ impotriva Turciei
28 iunie 2016

Aceasta cauza privea decesul fiicei reclamantei, care fusese ucisa de
sotul ei, in pofida faptului ca depusese patru plangeri si obtinuse trei ordi-
ne de protectie si de interdictie.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.2 (dreptul la viatd) si ca a fost in-
calcat art.14 (interzicerea discriminarii), coroborat cu art.2 din Conventie.
Curtea a constatat in special ca procedurile interne nu au respectat
cerintele art.2 din Conventie de a-i oferi protectie fiicei reclamantei. in-
trucat nu au sanctionat nerespectarea de catre sotul fiicei reclamantei a
ordinelor emise impotriva sa, autoritatile nationale au facut ca ordinele
sa nu fie eficiente, creand astfel un context de impunitate care i-a permis
acestuia sd isi agreseze in mod repetat sotia fara a fi tras la raspundere. De
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asemenea, Curtea a concluzionat ca era inacceptabil faptul ca fiica recla-
mantei fusese lasata fara resurse sau protectie in fata comportamentului
violent al sotului si ca, inchizand ochii la actele de violenta repetate si la
amenintdrile cu moartea impotriva victimei, autoritatile creasera un climat
permisiv pentru violenta in familie.

Talpis impotriva Italiei
2 martie 2017

A se vedea mai sus, la ,Dreptul la viata”.

Balsan impotriva Romaniei
23 mai 2017

Reclamanta a sustinut ca autoritatile nu o protejasera impotriva violentei
in familie repetate si nu I-au tras pe sotul sau la raspundere, in pofida nu-
meroaselor sale plangeri. De asemenea, a sustinut ca tolerarea de catre
autoritati a acestor acte de violenta o facusera sa se simta injosita si nea-
jutorata.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamentelor inu-
mane ori degradante) din Conventie, avand in vedere faptul ca autoritatile
nu o protejasera pe reclamanta in mod adecvat impotriva actelor de
violenta comise de sotul sau, si ca a fost incalcat art.14 (interzicerea dis-
criminarii) din Conventie, coroborat cu art.3, intrucéat violenta se bazase
pe criterii de sex. Curtea a observat in special ca sotul reclamantei o su-
pusese la acte de violenta si ca autoritatile trebuiau sa fi fost pe deplin
constiente de aceste abuzuri, avand in vedere solicitarile acesteia de a pri-
mi asistenta adresate atét Politiei, cat si instantelor. In plus, cu toate c& in
Romania exista un cadru juridic care i permitea sa se planga de violenta in
familie si sa solicite protectia autoritatilor, de care reclamanta a facut uz pe
deplin, autoritatile nu aplicasera dispozitiile legale relevante in cazul sau.
Autoritatile au ajuns pana la a constata ca reclamanta provocase actele de
violenta indreptate impotriva sa si au considerat ca nu erau suficient de
grave pentru a intra in domeniul de aplicare a dreptului penal. O astfel de
abordare privase cadrul juridic national de scopul sau si era incompatibi-
|a cu standardele internationale referitoare la violenta impotriva femeilor.
intr-adevar, pasivitatea autoritatilor in cauza de fata reflectase o atitudine
discriminatorie fatd de reclamanta ca femeie si demonstrase o lipsa de
implicare in abordarea violentei in familie, in general, in Romania.
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Volodina impotriva Rusiei
9 iulie 2019

Aceasta cauza privea plangerea reclamantei cu privire la faptul ca
autoritatile ruse nu au protejat-o de violenta in familie repetatd, inclusiv
agresiuni, rapire, urmarire si amenintari. De asemenea, ea a sustinut ca
actualul regim juridic din Rusia nu este adecvat pentru a aborda astfel de
forme de violenta si discriminare impotriva femeilor.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.3 (interzicerea tratamentelor inu-
mane ori degradante) din Conventie, constatand ca reclamanta a fost mal-
tratata din punct de vedere fizic si psihologic de catre fostul partener si
ca autoritatile ruse nu si-au indeplinit obligatiile prevazute de Conventie
pentru a o proteja de abuzul lui. De asemenea, Curtea a hotarat ca a fost
incalcat art.14 (interzicerea discriminarii) din Conventie, coroborat cu
art.3. In acest sens, Curtea a observat, in special, ca violenta in familie
nu este recunoscuta n legislatia rusa si ca nu exista ordine de restrictie
sau ordonante de protectie. Aceste deficiente demonstreaza in mod clar
faptul ca autoritatile au fost reticente in a recunoaste gravitatea problemei
violentei in familie in Rusia si efectul discriminatoriu al acesteia asupra fe-
meilor.

J.D. si A. impotriva Regatului Unit (cererile nr.32949/17 si nr.34614/17)
24 octombrie 2019

Cea de-a doua reclamanta in aceasta cauza, fiind expusa riscului de
violenta extrema in familie, a fost inclusa in programul ,Sanctuary Sche-
me” ce presupune unele adaptari ale locuintei (inclusiv instalarea unei ,ca-
mere de siguranta” in mansarda pentru ea si pentru fiul ei cu care locuia
intr-o casa cu trei dormitoare). Ea a afirmat ca noile reguli privind alocatiile
pentru locuinta in sectorul locuintelor sociale (cunoscute neoficial sub de-
numirea de ,taxa pentru dormitor”) au facut-o obiectul unei discriminari pe
temeiul situatiei ei specifice de victima a violentei pe criterii de sex.

Curtea a hotarat ca a fost incalcat art.14 (interzicerea discriminarii) din
Conventie, coroborat cu art.1 (protectia proprietatii) din Protocolul nr.1 cu
privire la cea de-a doua reclamanta. Curtea a observat in special ca scopul
regulamentului de a incuraja oamenii sa se mute este in conflict cu obiec-
tivul programului ,Sanctuary Scheme” de a permite victimelor violentei pe
criterii de sex sa ramana in casele lor. Tratarea celei de-a doua reclamante
in acelasi mod ca si alti subiecti ai noilor reguli privind alocatiile pentru

INTERVENTIA POLITIEI IN PREVENIREA S| COMBATEREA CAZURILOR DE VIOLENTA IN FAMILIE

133




134

locuinta are un impact disproportionat, intrucat nu corespunde scopului
legitim al masurii. Mai mult decéat atat, guvernul britanic nu a oferit nici un
motiv serios pentru a justifica acordarea prioritatii scopului programului in
detrimentul crearii conditiilor pentru a permite victimelor violentei in fami-
lie s ramana in casele lor.

Cereri pendinte
Tkhelidze impotriva Georgiei (cererea nr.33056/17)

Cerere comunicata guvernului georgian la 23 iunie 2017

A se vedea mai sus, la ,Dreptul la viata”.

Foto: UN Women/Ramin Mazur
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ANEXA 2.

Algoritmul de interventie in cazurile de violenta in familie

DEPLASATI-VA LA FATA LOCULUI asigurand
inregistrarea cazului sesizat conform procedurii
prestabilite. La fata locului se vor deplasa
OBLIGATORIU nu mai putin de doi angajati, unul,
RECOMANDABIL, femeie.

SEPARATI VICTIMA DE AGRESOR.
Orice actiuni de documentare desfasurate cu
victima sunt interzise in prezenta agresorului.

COMPLETATI CHESTIONARUL DE EVALUARE A RISCURILOR
si ELIBERATI ORDINUL DE RESTRICTIE DE URGENTA pe

un termen de pana la 10 zile, indiferent de vointa victimei,
reiesind din nivelul riscului. In cazul existentei violentei fizice/
sexuale, ORU se elibereaza imediat, fara calcularea riscului.

INTOCMITI procesul-verbal privind inmanarea
actului de procedura, preluati cheile de la
locuint si inlaturati agresorul din aceasta
(aplicabil si in cazul eliberarii Ordonantei de
protectie de instanta de judecata).

INMANAT! AGRESORULUI COPIA ORDINULUI DE
RESTRICTIE DE URGENTA doar dupa inregistrarea
acestuia la Dispeceratul institutiei.

INTOCMITI PLANUL PERSONALIZAT DE SIGURANTA A
VICTIMEI care urmeaza a fi completat la fiecare sesizare de
violenta in familie. INFORMATI VICTIMA, contra semnatura,
privind prevederile Planului si despre drepturile sale (inclusiv,
despre dreptul la asistenta juridica garantata de stat)

INFORMATI VICTIMA despre posibilitatea depunerii in
instanta de judecata a cererii privind eliberarea Ordonantei
de protectie. Daca victima nu o poate face personal,
transmiteti un demers in locul victimei cu indicarea
motivelor sau a situatiei care atestd imposibilitatea
victimei de a se adresa personal.

AUDIATI AGRESORUL, VICTIMA $| MARTORII
intocmiti procesul-verbal de cercetare la fata
locului, Eliberati indreptarea catre medicul-legist.

SOLICITATI INTERVENTIA psihologului din cadrul
Inspectoratului de politie daca victima este in
stare de criza.

INAINTATI CATRE APL fisa de sesizare a cazului
suspect de violenta daca sunt prezenti copii, nu mai
tarziu de 24 de ore, sau, imediat prin apel, solicitati
prezenta APL la fata locului.

INTOCMITI FISA DE REFERIRE si indreptati
victima catre servicii specializate de asistenta
si/sau plasament, imediat sau pana la 72 ore de
la comiterea faptei.

SUPRAVEGHEATI EXECUTAREA Ordinului de
restrictie de urgenta / Ordonantei de protectie.
Luati agresorul la evidenta.

POLITIA REPUBLICII MOLDOVA

ALGORITM DE
INTERVENTIE
in cazurile

de violenta

in familie

RECOMANDARI GENERALE:

& Informati victima violentei in familie ca poate
sa depuna o plangere in orice moment si
in orice locatie intr-un mod sigur, privat si
confortabil pentru ea.

Asigurati-va ca toate incidentele raportate
de violenta in familie sa fie documentate,
indiferent de faptul daca acestea reprezinta o
infractiune sau contraventie.

M Realizati actiuni imediate atunci cand victima
raporteaza un incident de violenta impotriva sa.

™ Fiti empatici, sustineti victima si nu o judecati
sau supuneti victimizarii secundare si
excludeti orice forma de descurajare.

& Permiteti-i victimei sa isi spuna istoria si
sa relateze despre cum a fost afectata de
violenta.

& Mentineti confidentialitatea informatiei
prezentate de victima.

I Bl Sweden
I B Sverige

CENTRUL DE DREPT
AL FEMEILOR
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ANEXA 3.
Servicii/Centre de asistenta si plasament
pentru victime ale violentei in familie

Denumirea institutiei/

Date de contact Ajutorul pe care il ofera

organizatiei

136

Organizatii de suport nationale

Politia 12 Servicii de preventie si
interventie in cazuri de
violenta in familie

Serviciul Medical de 12 Servicii medicale

Urgenta/Ambulanta

Telefonul de incredere
pentru Femei ,La Strada”

Linia fierbinte:

08008 8008

Tel: +373 22 234 906
Email: office@lastrada.md

consiliere psihologica
consiliere juridica

A.O. ,Centrul de Drept al
Femeilor”

Tel: +373 22 811 999
Mobil: +373 68 855 050
Linia gratuita pentru
consiliere juridica:

0 800 800 00

Email: office@cdf.md

ajutor juridic
consiliere psihologica
asistenta sociala
abilitare economica

Centrul National de
Prevenire a Abuzului fata
de Copii

Tel: +373 22 758 806;
+373 22 756 778
office@cnpac.org.md

consiliere psihologica
pentru copiii

A.O. ,Promo-Lex”

Tel: + 373 22 450 024
Email: info@promolex.md

consiliere juridica

Centrul de Reabilitare
a victimelor torturii
~Memoria”

Tel: +373 22 273 222
Mobil: + 373 79 704 809
Email: rctv@memoria.md

consiliere juridica
consiliere psihologica

Centrul de Asistenta si
Protectie a Victimelor din
mun. Chisindu

Tel: +373 22 927 174
Email:
shelter_team@cap.md

adapost temporar
asistenta sociala
consiliere psihologica
consiliere juridica

Refugiul Casa Marioarei

Tel: +373 22 725 861
Email:
cmarioarei@gmail.com

adapost temporar
consiliere psihologica
asistenta sociala

Organizatii de suport regionale/raionale

A.O. ,Stimul” — Ocnita

Mobil: +373 60165416

consiliere psihologica
asistenta sociala

Centrul de Resurse
pentru Tineret ,Dacia” —
Soroca

Tel: +373 230 23 619
Email: crt.dacia@gmail.com

asistenta sociala
consiliere psihologica
consiliere juridica
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A.O. ,Onoarea si Dreptul
Femeilor Contemporane”
— Balti

Tel: +373 23170 778;
+373 23177 794;

+373 23170 149;
Mobil : +373 79055616
E-mail:
olgapatlati@mail.ru

consiliere psihologica
consiliere sociala

A.O. ,Centrul de Criza
Familiala” SOTIS — Balti

Tel: +373 23192 541;
Email:
ccf.sotis@gmail.com

adapost temporar
asistenta sociala
consiliere psihologica

Centrul de Plasament
Temporar pentru Copii —
Balti

Tel: +373 231710 03

consiliere psihologica
asistenta sociala

Camera de Plasament
de Urgenta pentru vic-
timele violentei in familie
Telenesti

Tel: +373 795 88 052

consiliere si
indrumare socialg,
consultatii medicale si
consiliere psihologica

Centrul de Asistenta si
Consiliere a Victimelor
Violentei in Familie
LAriadna” — Drochia

Tel: +373 252 20 308
Mobil: 0790 00 118
Email:
cm_ariadna@yahoo.com

adapost temporar
asistenta sociala
consiliere psihologica
consiliere juridica

Centrul Maternal
»Pro-Femina” — Hancesti

Tel: +373 269 233 64
Email:
profemina.2009@mail.ru

adapost temporar
asistenta sociala
consiliere psihologica
consiliere juridica

Camera de Plasament de
Urgenta pentru victimele
violentei in familie —
Falesti

Tel: +373 683 45 560;
0259 71059

consiliere si indrumare
sociala, consultatii
medicale si consiliere
psihologica

Centrul de asistenta
social a familiei si
copilului ,CREDO”
Ungheni

Tel: +373 236 26 201

adapost temporar
asistenta social
asistenta psihologica

Centrul Maternal
»Pro Familia” — Causeni

Tel: +373 243 269 75;
+373 243 268 35;
+373 243 26 721

Email:
profamilia2006@gmail.
com

adapost temporar
asistenta sociala
consiliere psihologica
consiliere juridica

Centrul Maternal — Cahul

Tel: +373 299 44 080
E-mail: centru-maternal.
cahul@mail.ru

adapost temporar
asistenta sociala
consiliere psihologica
consiliere juridica

A.O. ,Interactiune” —
Tiraspol

Linia fierbinte: 080099800
Tel : (+373 533) 8-60-30;
5-11-58

Email:
interaction2002@mail.ru

consiliere juridica
consiliere psihologica
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~Centrul regional pentru
reabilitarea victimelor
violentei in fmailie” UTA
Gagauzia

Mob: 067 555 299

adapost temporar
asistenta juridica
asistenta psihologica
consilierea asistentului
social

A.O. ,Vesta” — Comrat

Tel: +373 298 84 063;
+373 298 84 062
Mobil: 060 122 508

asistenta sociala
asistenta psihologica
asistenta juridica

»Centrul Psiho-Social” -
Vulcanesti

Mobil: +373 68238386
Email: n.mocan@mail.ru

consiliere psihologica
asistenta sociala

Centrul pentru inovatii so-
ciale si juridice ,>)KeHckune
nHuumatmebl” - Tiraspol

Mobil: +373 533 52764
Email: jenskieinitsiativi@
mail.ru

consiliere juridica
consiliere psihologica
asistenta sociala
abilitare economica

Centrul pentru dez-
voltarea si sustinerea
initiativelor civice
,PESOHAHC” - Tiraspol

Mobil: +373 533 44411
Email: civicinitiatives@
gmail.com

adapost temporar
consiliere juridica
consiliere psihologica
asistenta sociala
abilitare economica

Centrul Regional de
Reabilitare a victimelor
violentei in familie — UTA
Gagauzia

Tel: +373 67 555 299 linia
fierbinte (24/7)

Email: centrul.reabilitarea.
victimelor@gmail.com

asistenta juridica
asistenta psihologica
asistenta sociala
adapost temporar pana
la 6 luni

Servicii pentru agresori
Program de schimbare pentru barbatii care aplica acte de violenta

(Chisinau)

tel: 060474277; email: cnfacem@gmail.com
Centrul de Asistenta si Consiliere pentru Agresori Familiali (Drochia)

tel: 79000115

Centrul de Asistenta si Consiliere pentru Agresori Familiali (Causeni)
tel: 79998755; e-mail nonviolenta.causeni@yahoo.com

Centrul de Asistenta si Consiliere pentru Agresori Familiali (Ocnita)
tel: 079782093; 027164832
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