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».dacd nu poti proteja femeile

din politie, cum poti eventual
imbundtadti situatiei femeilor in
comunitate?”

Jane Townsley
presedinta Asociatiei Internationale
a Femeilor Politie (2014)

INTRODUCERE

in pofida cresterii numarului femeilor in politie si a eforturilor efec-
tuate de autoritati, experti si experte, in ultimii ani, hartuirea sexuala
si hartuirea pe criteriu de sex/gen la locul de munca raman a fi un su-
biect sensibil pentru majoritatea persoanelor si deci pot exista anumite
neclaritati. Totodata, sunt, subiecte juridice foarte serioase si acestea
trebuie abordate in fiecare institutie. Astfel, acest ghid cu recoman-
dari este destinat angajatelor si angajatilor Politiei, in special unitatilor
gender din subdiviziunile Politiei, membrilor grupului coordonator gen-
der, conducatorilor, responsabili/le de integrarea dimensiunii de genin
institutie si prevenirea discriminarii pe criteriu de sex/gen.

Prezentul ghid le va oferi unitatilor gender si membrilor grupului
coordonator gender toata informatia necesara pentru a raspunde la
intrebarile adresate de un/o angajat/a care se confrunta cu o posibila
situatie de hartuire sexuala sau hartuire pe criteriu de sex/gen, pentru
a interveni in relatia cu angajatorul si a solicita incetarea imediata a
situatiei de discriminare in care se afla angajatul/a.

Necesitatea elaborarii acestui ghid cu recomandari a devenit evi-
denta in rezultatul studiului ,Perceptiile femeilor din Politie privind fe-
nomenul hdrtuirii sexuale” realizat la initiativa Asociatiei Femeilor din
Politie, datorita suportului oferit in cadrul Programului de granturi IM-
PULS, finantat de Suedia si implementat de Centrul de Drept al Feme-
ilor. Conform datelor studiului, a patra parte din respondente nu au
perceput corect fenomenul hartuirii sexuale, fapt ce ne-a determinat
sa elaboram acest ghid, care sa contind informatii ce le-ar putea ajuta
pe femeile din politie sa identifice situatiile de hartuire si sa stabileasca
actiunile care ar putea fi intreprinse.




Acest ghid are o importanta deosebita deoarece prevenirea si com-
baterea hartuirii sexuale si hartuirii pe criteriu de sex/gen implica o
cunoastere mai profunda a acestor fenomene. Speram ca fiecare anga-
jat sau angajatd, indiferent de functia sau gradul pe care il au, va gasi,
la studierea acestui ghid, raspunsuri la intrebarile: Ce este hdrtuirea
sexuald si hdrtuirea pe criteriu de sex/gen si care este diferenta dintre
ele?; Cum recunoastem situatiile de hdrtuire sexualG si hdrtuire pe
criteriu de sex/gen? Care sunt formele, cauzele, consecintele hartuirii
sexuale?; Care sunt miturile despre hdrtuirea sexuald; Care este
cadrul legal, prevederile legislative; Care sunt cdile de actiune in
cazurile de hdrtuire sexuald; Care sunt modalitdtile de prevenire a
hdrtuirii sexuale in Politie?

Ne exprimam speranta ca aceasta lucrare va ghida si va fi o sursa
de inspiratie pentru conducatorii subdiviziunilor (directii, inspectorate,
sectii, servicii) care trebuie sa detina informatii si instrumente necesare
pentru a preveni sau gestiona corect si eficient un posibil caz de har-
tuire sexuala sau hartuire pe criteriu de sex/gen. Cunoscand acestea,
ei vor putea identifica actiuni aplicabile la situatii concrete, care sunt si
cele mai potrivite pentru subdiviziunea pe care o conduc.




CAPITOLUL I.

iNTELEGEREA FENOMENULUI
HARTUIRII SEXUALE

»In secolul 21, as vrea sd cred cd femeile au
dreptul de a trdi fara violentd sexuald $i hdrtuire

zilnicd, precum si orice altd formd de inegalitate”

Laura Bates,
scriitoare feminista engleza

11. Asigurarea egalitatii de gen — preconditie pentru prevenirea
discriminarii

Egalitatea de gen este un drept prin care oricine este liber sa isi
dezvolte propriile aptitudini si sa isi exprime optiunile, fara ca aces-
tea sa fie influentate de particularitatile sexului caruia ii apartine. O
societate in care este asigurata egalitatea de gen este o societate libe-
ra de hartuire. Pentru a atinge egalitatea de gen, sunt necesare efor-
turi serioase, astfel ca fiecare persoana sa poata trai libera de violenta
si hartuire.

Asigurarea egalitatii de gen este o obligatie legala internationala,
dar si o necesitate pentru realizarea obiectivelor de dezvoltare
nationala. La nivelul serviciilor de politie, integrarea perspectivei de
gen este fundamentala pentru protejarea dreptului la locul de muncsg,
eficientizarea serviciilor de politie, dar si pentru a avea o societate mai
sigura si un stat de drept mai puternic. Aceasta pentru ca realizarea
egalitatii de gen previne violenta, protejeaza drepturile oamenilor si
permite tuturor sa contribuie semnificativ la viata publica’.

Principiul nediscrimindrii reprezinta un pilon important al politi-
cii sociale comunitare, iar egalitatea oportunitatilor reprezinta cadrul
necesar realizarii politicii sociale la nivel statal si european. Existenta
normelor care impun garantii eficiente impotriva discriminarii si practi-
cilor discriminatorii sunt absolut necesare intr-o societate democratica.
Combaterea discriminarii este indispensabila procesului de promova-
re a egalitatii pentru toate persoanele.

' Denney, Lisa. Activitatea politieneasca si dimensiunea de gen, Set de instrumente privind

aspecte de gen si Securitate, DCAF, OSCE/ODIHR, UN Women, 2019, pag. 7.




Dreptul international in materia drepturilor omului asigura atat drep-
tul la egalitate, cat si dreptul de a nu fi supus discriminarii pe diferite
criterii. De exemplu, Declaratia universal@ a drepturilor omului, Pactul
international cu privire la drepturile civile si politice, Pactul international
cu privire la drepturile economice, sociale si culturale si Conventia
europeand a drepturilor omului si libertdtilor fundamentale (CEDO),
contin prevederi in domeniul nediscriminarii. Aceste instrumente juri-
dice au internationalizat problema protectiei drepturilor omului, care a
devenit treptat una dintre cele mai importante preocupari2.

Desi toate tratatele majore privind drepturile omului contin
interdictia discriminarii pe criterii de sex sau gen, in practica femeile
se confrunta zilnic cu nenumarate bariere. Astfel, una din cele mai des
intalnite forme de discriminare este discriminarea pe criteriu de gen
sau discriminarea femeilor pentru faptul ca sunt femei®.

in 2021, de exemplu, conform datelor oferite de Consiliul pentru
Prevenirea si Eliminarea Discrimindrii si Asigurarea Egalitatii, in baza
deciziilor de constatare, faptele de discriminare pe criteriu de sex/gen
au loc cu o frecventa de 15,7%. Cele mai stringente probleme care
afecteaza femeile sunt:

disparitatea salarialg;

publicitatea sexistsg;

refuzul de angajare a persoanelor cu obligatiuni familiale;
cresterea fenomenului de hartuire in relatiile de munca;

* & o o

reglementarea ineficienta a mecanismului de sanctionare a
hartuirii sexuale;

+ existenta prevederilor care compromit concilierea vietii profesi-
onale cu responsabilitatile familiale;

refuz de reincadrare in cdmpul muncii pe motiv de maternitate;

pana la varsta de 2 ani;
¢ mentinerea denumirii unor profesii doar la masculin.

2 NOTA INFORMATIVA la proiectul Legii pentru modificarea unor acte normative (revizuirea
cadrului normativ privind nediscriminarea si asigurarea egalitatii) http://www.justice.gov.md/
public/files/dir_elab_acte_norm/Nota_informativ_analza.pdf

3 Teleuca Veronica, Vozian Natalia, Egalitatea de gen in Moldova: Ghid pe intelesul tuturor,
Chisinau, 2019, pag.4.




Cel mai des, in anul 2021, criteriile de sex/gen au fost invocate in
cazurile de discriminare in cAmpul muncii.*

Legea Republicii Moldova cu privire la asigurarea egalitdtii de
sanse intre femei si bdrbati Nr. 5 din 09.02.2006, defineste discrimi-
narea dupa criteriul de sex ca orice deosebire, exceptie, limitare ori
preferinta avand drept scop ori consecinta limitarea sau intimidarea re-
cunoasterii, exercitarii si implementarii pe baza de egalitate intre femei
si barbati a drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului. Aceasta
nu inseamnda de a face orice deosebire, ci una ilegald, nejustificata,
nedreapta.

Discriminarea de sex/gen este un termen larg folosit pentru a de-
scrie, de regula, situatiile precum:

¢ neangajarea unei femei deoarece angajatorul considera ca ea
nu s-ar incadra intr-un mediu masculinizat;

¢ angajarea femeilor la functii mai inferioare In comparatie cu
barbatii;

+ salarizarea mai redusa a femeilor in comparatie cu barbatii pen-
tru munca egalg;

¢ neasigurarea oportunitatilor egale la programe de instruire si
promovare/avansare;

repartizarea sarcinilor in dependenta de sex;

¢ sanctionarea femeilor pentru incalcari pentru care barbatii nu ar
fi sanctionati, etc.

1.2. Descrierea contextului, diferentelor, prevalentelor si tendintelor
hartuirii sexuale si hartuirii pe criteriu de sex/gen

Pentru o buna intelegere a fenomenului hartuirii sexuale si a hartuirii
pe criteriu de sex/gen in campul muncii si pentru a preveni utilizarea
gresita a acestor termeni, sunt necesare clarificarea si constientizarea
conceptelor fundamentale, care permit sa faca diferenta intre aceste
comportamente.

Deci, daca notiunea de sex se refera la caracteristicile biologice,
care disting masculii de femele, atunci, termenul de gen se refera la
un set de caracteristici, valori, convingeri, calitati si comportamente,
pe care societatile le atribuie barbatilor si femeilor. Diferentele de gen

4 http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/CPEDAE_raport_-2021-final_site.pdf




nu sunt neutre, adesea, acestea sunt construite in opozitie una fata de
alta (de exemplu, barbatii sunt puternici, iar femeile — au mai putind
fortd), creand astfel relatii de putere ce rezulta din inegalitatile intre
barbati si femei®.

Hartuirea pe criteriu de sex/gen difera de hartuirea sexuald prin
natura actiunilor sale.

HARTUIREA PE CRITERIU DE SEX/GEN inseamna un compor-
tament nedorit care are legatura cu sexul/genul unei persoane si
este cauzata de rolurile femeilor si barbatilor. Interzicerea hartuirii
pe criteriu de sex/gen se concentreaza pe comportamentul care
»Slabeste, adica umileste o persoana ca fiind de sex masculin sau
feminin”. Un astfel de comportament implica opinia ca persoanele
apartinand unui anumit sex sunt mai putin valoroase sau mai putin
capabile si implica comportamente verbale si nonverbale nedorite
in legatura cu apartenenta unei persoane/persoanelor la un anumit
gen/sex. Acest tip de hartuire nu implica niciun fel de atractie sexuala
deoarece nu se bazeaza pe caracteristicile biologice ale persoanei ci
asupra a ceea ce persoana/persoanele considera ca sunt rolurile lor
sociale.

B Exemplu: Colegii i-au spus constant unei colege cd este prea blan-
dd si cd munca in Politie nu este pentru ea, pentru cd este o ,mese-
rie de bdrbat’”. ,Se stie unde este locul femeii’, ,Dumnezeu a creat
femeile si barbatii diferiti pentru un motiv” si altele asemenea. Ea a
fost in mod constant umilita in prezenta colegilor mai experimentati,

superiori precum si in fata altor persoane.

B Exemplu: La desfdsurarea sedintelor oficiale la care participd alti
colegi, dar si membri ai delegatiilor strdine, seful o instruia intot-
deauna pe o politistd sd ii intrebe pe cei prezenti ce ar dori sa
comande de bdut, desi nu era in cel mai jos grad, dar numai pentru
cd era singura femeie de la intélnire.

B Exemplu: Colegii au povestit si au comentat in mod repetat despre
un coleg care a folosit concediul de ingrijire a copilului precum c&
ar fi ,sub tocul sotiei” si cd ,el este femeia din relatie”, iar sotia
lui ,poartd pantalonii”. Intotdeauna spuneau glume in prezenta lui
despre bdrbatii cdrora femeile le comanda.

5 Baurciulu, Angela. Egalitatea de gen: Curs pentru functionarii publici, Chisindu, 2020, pag.8.




B Exemplu: O ofiterd a venit intr-o noud subdiviziune si colegii in mod
repetat au comentat cu voce tare cum predecesoarea ei fGcea ca-
fea pentru toatd lumea si uda florile in mod regulat, fdcénd aluzie
cd ea ar trebui sa facd la fel.

B Exemplu: Un sef de sectie, care de altfel era considerat un bun
familist si credincios, a hdrtuit in mod repetat o angajatd, urmdrind-
o pe holuri si cu un vocabular vulgar spunénd cd are sanii si fese
L,bune”, insulténd-o cu versuri, propunénd in mod repetat sd facd
sex si amenintdnd-o cd in caz de refuz isi va pierde locul de munca
sau va fi nevoitd sa plece de bund voie.

B Exemplu: Un coleg a comentat zilnic aspectul unei colege. Intr-o zi,
el a spus c@ uniforma ei i se potriveste bine, afirmdnd cG cdmasa ii
pune in valoare sanii, in timp ce cu altd ocazie a comentat cdt de
frumos ardta fusta ei, cd dacd el era in locul ei, nu avea sd poarte
niciodatd pantaloni.

B Exemplu: Un politist, membru al comisiei de concurs/promovare, a
abordat o colegd care a aplicat pentru un anunt intern, i-a IGudat
aspectul fizic, precizdnd cd ea este ,bund de tot” si a invitat-o sa
meargd la cafea dupd serviciu pentru a discuta despre cum sd se
prezinte mai bine la comisie.

HARTUIREA PE CRITERIU DE GEN | HARTUIREA PE CRITERIU DE SEX

¢ se focuseaza asupra rolurilor so-
ciale conditionate de gen pentru
femei si barbati, baieti si fete;

¢ se focuseaza pe diferentele sexu-
ale/biologice dintre sexe;

# reprezinta orice forma nedorita de
comportament verbal, non-verbal
sau fizic de natura sexuala, care
urmdreste sa incalce demnitatea

¢ reprezinta orice comportament
nedorit bazat pe criteriu de sex
care incearca sa incalce demni-

tatea a unei persoane sau a unui
grup de persoane si pentru a crea
un mediu intimidant, ostil, degra-
dant, umilitor, ofensator sau un
mediu care realizeaza un astfel
de efect.

unei persoane sau a unui grup de
persoane, sau care atinge un ast-
fel de efect, mai ales atunci cand
un astfel de comportament cre-
eaza o situatie Inspaimantatoare,
ostila.




Exemple: insultarea barbatilor care  Exemple: comentarea pdrtilor ana-
folosesc concediului de ingrijire sau tomice specifice corpului feminin
asteptarea de la o ofiterd de politie  etc.

de a efectua ,activitati de serviciu”

la locul de muncd, cum ar fi prepa-

rarea cafelei, servirea etc., deoa-

rece acestea sunt considerate a fi

Jtreburi femeiesti”.

HARTUIREA SEXUALA - reprezintd manifestarea unui comporta-
ment fizic, verbal sau nonverbal care lezeaza demnitatea persoanei
ori creeaza o atmosfera neplacuta, ostila, degradanta, umilitoare sau
insultatoare in scopul de a determina o persoana la raporturi sexuale
ori la alte actiuni cu caracter sexual nedorite, savarsite prin ameninta-
re, constringere, santaj. Hartuirea sexuala este incriminata penal in art.
173 din Cod penal al Republicii Moldova.

Hartuirea ca forma de discriminare pe criteriu de sex/gen poate
fi recunoscuta in ofertele de natura sexuala si include diferite insulte,
insinuari la adresa unei persoane de natura sexualda, comentarii privind
caracteristicile fizice de natura sexuala sau asupra vietii sexuale a unei
persoane etc.

Potrivit studiului Cum prevenim si reducem hdrtuirea sexuald.
Recomanddri de politici in Republica Moldova fiecare a cincea femeie
angajata este supusa unor forme subtile de hartuire sexuala la locul
de munca, iar 4 din 100 se confrunta cu forme grave de hartuire. Cele
mai grave forme de hartuire sexuala la locul de lucru sau de studii sunt
comise de catre persoanele aflate in functii de conducere, colegii de
serviciu si profesori. Colegii de serviciu, cel mai frecvent, manifesta
comportamente abuzive, cu tenta sexuala — de la forme mai usoare
(imbratisari, limbaj/glume cu conotatie sexuald) pana la forme mai gra-
ve, care presupun saruturi si atingeri nepotrivite sau chiar amenintari
in scopul de a avea relatii sexuale®.

Se raporteaza ca femeile cu ocupatii care sunt destinate, in mod
traditional, fie femeilor, fie barbatilor se confrunta in mai mare masura
cu hartuirea sexuala decat cele cu ocupatii neutre din punct de vedere
al genului’.

¢ Bunéstarea si siguranta femeilor. Raportul privind rezultatele din Moldova, OSCE, 2019.
7 Manual de formare pentru judecatori si procurori privind asigurarea accesului femeilor la
justitie, Uniunea Europeana, Consiliul Europei, septembrie 2017, pag. 71. https://rm.coe.int/tm-

general-part-women-saccess-to-justice-romweb/16808e9a3c




Aproape jumatate (49%) din femeile din Republica Moldova, cu var-
sta intre 18 — 74 de ani, au fost supuse hartuirii sexuale incepand cu
varsta de 15 ani. Cele mai frecvente forme de hartuire sexuala cu care
s-au confruntat femeile din Moldova sunt: priviri insistente sau cu jind
(25% din femei); atingeri, imbratisari sau sarutari nedorite (19%); co-
mentarii indiscrete despre aspectul lor fizic, care le-au jignit (19%).8

Exista numeroase motive pentru care o0 angajata poate suporta
situatia de hartuire sexuald, fara sa raporteze acest abuz. Mai ntai,
denuntarea publica a hartuirii poate afecta viitoarele perspective de
incadrare Tn munca, tindnd cont de stereotipul adanc inrddacinat ca
femeile tind sa inventeze acuzatii de abuz sexual. Angajatele se pot
teme de repercusiuni si incriminari, cum ar fi etichetarea ca ,persoana
cauzatoare de probleme”. Astfel, se plateste un pret profesional si per-
sonal mare prin dezvaluirea publica a acuzatiilor care, in unele cazuri,
poate implica un scandal public. Aceasta teama este exacerbata de
dinamica puterii dintre angajat si angajator. Se poate ca angajata sa
nu aibd de ales, decat sa indure hartuirea din cauza dependentei sale
financiare de locul de munca si de faptul ca nu are acces la oportunitati
alternative de angajare. intr-adevar, asemenea circumstante pot chiar
sd incurajeze angajatorul sa persiste in hartuire si sa faca aceasta cu
siguranta®.

in consecintd, hartuirea sexuald si hartuirea pe criteriu de sex/gen
influenteaza negativ calitatea muncii prestate si scade productivitatea.
in mediile tolerante la hartuire se pot inregistra schimbari importante
in ceea ce priveste performanta. in primul rand, performanta individu-
ala scade, modificandu-se, implicit, atitudinea fata de munca. Aceasta
ipostaza atrage adesea si scaderea randamentului echipei. Demotiva-
rea si frustrdrile sunt, de cele mai multe ori, contagioase, ele putand
deveni adevarate epidemii in acele organizatii care nu sunt constiente
de relatia dintre multumirea si sentimentul de siguranta la locul de
munca si performanta.

Cercetarile existente sugereaza ca acolo unde sunt mai multi
barbati ca forta de munca, se poate crea un mediu favorabil pentru
glume cu conotatii sexuale si ldudarosenie. In literatura de specialitate

8 Bunastarea si siguranta femeilor, Raportul privind rezultatele din Moldova, OSCE, 2019.

9 Manual de formare pentru judecatori si procurori privind asigurarea accesului femeilor la
justitie, Uniunea Europeana, Consiliul Europei, septembrie 2017, pag. 72, https://rm.coe.int/
tm-general-part-women-s-access-to-justice-romweb/16808e9a3c




au fost unele opinii ca o mare parte din acest tip de ,comportament”
este perceput ca ,distractie inofensiva”, menita sa atenueze astfel o
parte din stresul de la locul de munca. Cu toate acestea, este evident,
din cercetarile profesorului Brown, ca prezenta ,bataii de joc” contri-
buie la aparitia unor forme grave de hartuire sexuald®.

Desi este un fenomen negativ si ilegal, cu urmari grave, cu regret,
hartuirea sexuala continua sa aiba loc in medii care au ca responsabi-
litate prevenirea si combaterea infractiunilor, asa cum sunt institutiile
sectorului de securitate si aparare. Aceasta scade productivitatea
organizationala si are un impact semnificativ asupra mediului profesi-
onal.

in exercitiul de aplicare a legii, cAnd ofiterii trebuie s& lucreze ore
lungi si sa indeplineasca sarcini periculoase, hartuirea sexuald scade
satisfactia la locul de munca si are un impact negativ asupra misiunii,
sigurantei si rezultatelor. in ciuda acestor consecinte negative, varia-
te sondaje si studii de specialitate au demonstrat niveluri ridicate de
hartuire sexuala in departamentele de politie din intreaga lume:

¢ un studiu realizat in randul femeilor din politie din 35 de tari a
aratat ca 77% au suferit hartuire sexuala din partea colegilor;

¢ intr-un studiu care a implicat un mare departament de politie din
Midwest, fiecare femeie intervievata a fost supusa hartuirii ver-
bale;

¢ intr-un sondaj din 2008, mai mult de jumatate dintre politiste au
suferit hartuire sexuala in departamentele de politie din Austra-
lia, Marea Britanie si SUA™.
1.3. Perceptiile femeilor din Politie privind fenomenul hartuirii
sexuale

La 11 februarie 2019, Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discri-
minadrii si asigurarea egalitatii a constatat ca comportament discrimina-
tor al unui sef de inspectorat, manifestat prin hartuirea unei subalter-

© Tn 2016, 1.776 de membri ai personalului politiei UNISON din departamentele de politie din
intreaga Anglie, Scotia si Tara Galilor s-au oferit voluntar s& participe la un sondaj online.

Ei reprezinta 5,3% din membrii personalului politiei UNISON si 2,1% din totalul personalului
politist angajat in Marea Britanie. Sondajul nu a acoperit ofiterii de politie// E timpul sa stergeti
hartuirea sexuald in politie, un rezumat al studiului de cercetare am LSE / UNISON, https://
www.unison.org.uk/content/uploads/2018/08/UNISON-LSE-report-Time-to-stamp-out-sexual-
harassment-in-the-police-1.pdf
https://lawenforcementlearning.com/course/sexual-harassment-in-the-workplace/




ne, pe criteriu de statut matrimonial si sex in campul muncii. Instanta
de judecata i-a aplicat reclamantului, o amenda in marime de 10.000
lei si privarea dreptului de a ocupa functii pe un termen de 6 luni in
cadrul Inspectoratului General al Politie sau in cadrul subdiviziunilor
acestuia. Decizia de sanctionare a fost mentinuta de catre Curtea de
Apel. Una din deciziile Consiliului a fost demararea si desfasurarea
unui studiu prin care sa fie analizate aspectele de gender in activitatea
politieneasca cu implicarea Asociatiei Femeilor din Politie.

Astfel, ghidata de aceasta decizie/recomandare a Consiliului, pe
parcursul anului 2020, la initiativa Asociatiei Femeilor din Politie, dato-
rita suportului oferit in cadrul Programului de granturi IMPULS, finantat
de Suedia si implementat de Centrul de Drept al Femeilor, a fost rea-
lizat studiul "Perceptiile femeilor din Politie privind fenomenul hartuirii
sexuale”. La studiu au participat 215 femei din Politie, care au com-
pletat un chestionar, alcatuit din intrebari cu privire la prezenta sau
absenta hartuirii sexuale de-a lungul activitatii, reactia la situatia de
hartuire sexuala, viziuni proprii cu privire la hartuirea sexuald si cum
poate fi prevenita. De asemenea, au fost realizate 5 interviuri on-li-
ne cu politistele care si-au expus disponibilitatea de a povesti despre
situatiile delicate prin care au trecut.

Acest studiu, efectuat pentru prima data in Politie, este important,
deoarece reprezintd o prima platforma de consultare si dialog cu
femeile din Politie, privind expunerea propriilor perceptii referitor la
aceste comportamente si identificarea celor mai eficiente metode de
prevenire a fenomenului hartuirii sexuale in Politie.

Desi un numar foarte mic, de doar 7,9%, au raspuns ca au fost vic-
time ale hartuirii sexuale, fiecare a patra persoana a mentionat ca a
avut parte de comentarii nedorite despre viata privata si/sau felul cum
arata, iar o femeie din zece s-a confruntat cu situatii de manifestare a
hartuirii sexuale, precum studierea insistenta a corpului, priviri lascive
sau discutii cu tenta sexuala.

Conform datelor studiului, autorii comportamentelor indecente sunt,
cel mai frecvent, colegii de serviciu — 71%, care au manifestat actiuni
de hartuire de la forme mai usoare (imbratisari, limbaj cu conotatie se-
xuald) pana la forme mai grave, care presupun mangaieri, imbratisari
nepermise si avansuri sexuale directe. Tendinte alarmante se atesta
si in cazul relatiei subaltern — conducator, unde 22,4% dintre femei au




mentionat ca autorii comportamentelor indecente au fost conducato-
rii. Cu regret, conducatorii au fost acei care si-au permis amenintari,
constrangeri, conditionarea obtinerii unor beneficii in plan profesional
(8,2%); insistente privind acceptarea unei invitatii sau inceperea unei
relatii (14,3%); invadarea spatiului personal (12,2%) si altele. Colegii cel
mai des si-au permis comentarii nedorite despre viata privata (42,5%);
discutii cu tenta sexuald, priviri lascive (13%); studierea provocatoare
a corpului (12%).

Fiecare a opta respondenta — 14,5% a raspuns ca a pastrat tacerea
atunci cand a trecut printr-un act de hartuire sexuald, 58% i-au spus
persoanei care a initiat actul de hartuire sexuala ca comportamentul
acestuia este unul inadmisibil, iar 11,6% au povestit despre cele intam-
plate unui coleg/colege

Aproape fiecare a patra femeie — 23,2% — nu a raportat cazul, cand
cineva i-a adresat gesturi cu caracter sexual, deoarece crede ca ni-
meni nu ar fi luat vreo atitudine fata de acest incident. Frica de a-si
crea probleme, daca ar intreprinde anumite actiuni, sau cd i-ar putea fi
afectata cariera apare in 8,7% din cazurile respondentelor-victime ale
actelor de hartuire sexualg, iar 7,2% cred ca ar putea fi blamate.

1,2% dintre respondente au recunoscut ca au fost martore la situatii
care pot fi calificate drept acte de hartuire sexuald, din ele insa doar
0,5% au raportat cazul; 1,4% au pastrat tacerea; 2,8% au oferit suport
victimei, in privat; 2,8% i-au spus hartuitorului, mai tarziu, ca un aseme-
nea comportament este inadmisibil si 3,7% au intervenit pe caz.

in ceea ce priveste siguranta femeilor-victime ale hartuirii sexua-
le — in legatura cu raportarea cazurilor de hartuire sexuala —, anali-
za raspunsurilor persoanelor intervievate arata ca aproximativ fiecare
a doua respondenta angajata in Politie nu cunoaste/nu este sigura
daca s-ar simti in sigurantd sa raporteze un act de hartuire sexualg, iar
14,9% (aproximativ una din sapte persoane) au raspuns ca nu se simtin
siguranta sa raporteze un act de hartuire sexuala.

Din perspectiva respondentelor, cele mai eficiente modalitati de a
preveni incidenta cazurilor de hartuire sexuala in Politie sunt, pentru
43%, ,organizarea instruirilor pentru efectivul politiei privind sensibili-
zarea fata de fenomenul hartuirii sexuale”, iar 29% dintre respondente
considera ca metoda eficienta instituirea unei linii telefonice anonime
pentru raportarea cazurilor de hartuire sexuala. De asemenea, 16,4%




cred ca ar fi binevenita elaborarea unei politici clare de toleranta zero
fata de cazurile de hartuire sexuala pentru femeile din Politie

Analiza datelor statistice releva faptul ca responsabilitatea in lega-
tura cu prevenirea si combaterea cazurilor de hartuire sexuala in Politie
tine de fiecare angajat/a si normele culturale ale acestuia/acesteia.
Astfel, 71,2% cred ca fiecare angajat este responsabil de prevenirea
cazurilor de hartuire sexuala, 29,3% considera ca factorii de conduce-
re ai institutiei ar trebui sa se implice mai mult in vederea combaterii
acestui fenomen, iar 1,4% sunt de parerea ca ar putea fi binevenita
implicarea unui psiholog, pentru a remedia problema hartuirii sexuale
in Politie. Alte 9,3% nu au oferit niciun raspuns.

in ceea ce priveste diferenta dintre flirt si hartuire sexuala, din per-
spectiva respondentelor, 54% cred ca efectivul Politiei cunoaste care
sunt diferentele dintre aceste doua actiuni, adica stiu ca limita dintre
flirt si hartuire sexuald se stabileste prin existenta consimtamantului,
adica prin oferirea acordului de a primi comentarii, propuneri, solicitari
cu tenta sexuala. Desi diferenta dintre flirt si hartuire sexuala este foar-
te clara, 33% considera ca actele de hartuire sexuald sunt prezente in
randurile femeilor din mediul politienesc.

Gradul de toleranta si existenta stereotipurilor privind locul si rolul
femeii in politie, precum si promovarea acesteia este mentionata de
25,6% dintre femeile chestionate. Chiar daca sunt anumite acte norma-
tive, care prevad obligatia unor institutii de a proteja victimele hartuirii
sexuale, masurile institutionale si administrative nu ofera un spectru
de actiuni si un mecanism clar care sa asigure masuri eficiente de pre-
venire/investigare si asistentd, conform raspunsurilor oferite de 19,5%
dintre femei. Acceptarea fenomenului de hartuire sexuala in relatiile de
munca in Politie este ilustrata si de nivelul scazut de informatie — 14%,
precum si de sistemul de valori existent, care incurajeaza un astfel de
comportament — 10,7%. Alarmant este faptul ca a fost mentionat, desi
doar de 0,9%, ca actele de hartuire sexuala pot fi cauzate si ca urmare
a provocarilor din partea victimei, ceea ce releva lipsa cunostintelor si
existenta stereotipurilor.




1.4. Formele hartuirii sexuale

Hartuirea sexuala se poate manifesta sub forme din cele mai diver-
se, de la forme considerate “usoare”, care nu se inscriu in categoria
agresiunilor fizice directe, pana la forme considerate grave', care pot
merge pana la tentativa de viol sau viol. Tendinta generala este aceea
de a considera in mai mica masura formele ,usoare” drept hartuire
sexuald, tocmai pentru ca acestea pot fi mai putin evidente. Ea poate
avea loc pe verticala — de la sef catre angajat/a si pe orizontala — intre
colegi si colege. De asemenea, hartuirea sexuala poate avea loc nu
numai la locul de munca, ci si in afara acestuia, la diverse conferinte,
intalniri, deplasari si chiar dupa terminarea programului de lucru. in
unele cazuri, actele de hartuire nu sunt indreptate asupra unei singure
persoane, ci pot crea o atmosfera de lucru ostila pentru mai multe per-
soane aflate in acelasi loc de munca.

Comportamentele de hartuire se pot manifesta cu intermitenta.
Chiar si asa, un singur incident serios este suficient pentru a fi conside-
rat hartuire sexuala. Formele hartuirii sexuale pot fi grupate in cateva
mari categorii. Exemplele de mai jos nu sunt exhaustive.

FORME FIZICE in care poate sa apara hartuirea sexuala:
saruturi;

*

mangaieri, imbratisari, atingeri ale corpului/hainelor;

*

atingeri intr-o maniera sexuald, ciupituri;
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atingerea/frecarea aparent accidentala a unor parti ale corpului
altei persoane;

*

blocarea trecerii, agresiune fizica;
+ tentative de viol, viol etc.

De exemplu, atingerea poate include frecarea piciorului, umdaru-
lui sau pdrului unei colege de serviciu. Poate include si atingerea
intr-o manier@ sexuald nedoritd a unor anumite pdrti ale corpului.

2 Lach si Gwartney-Gibbs sugereaza ca femeile care lucreaza in medii mai putin traditionale
sunt mai multe expuse riscului de a suferi un comportament ostil (adica ceea ce numim ,forme-
le ale hartuirii sexuale mai severe), http://eprints.Ise.ac.uk/86611/1/Brown_Sexual%20harass-
ment%20experienced%20by%20police%20staff.pdf




Chiar si ceva care poate pdrea inocent, cum ar fi masajele repetitive
ale gatului, poate fi hdrtuire sexuald. In orice caz, dacd cineva vd atin-
ge pdrul, fata, pielea sau imbrdcdmintea, si asta este nedorit, ar trebui
sd raportati imediat actiunile date.

Maria activeazd de 5 ani intr-o subdiviziune teritorial@. Victor este
un coleg, care de multe ori cand o salutd ii intinde ména si o cu-
prinde de brédu. Aceste atingeri o fac sa se simtd neconfortabil.
Acest caz ar putea fi considerat ca hartuire sexuala deoarece el o
atinge intr-un mod inadecvat si nedorit.

FORME VERBALE in care poate sa apara hartuirea sexuala:

¢ comentarii nedorite despre viata privatd sau sexuald a persoa-
nei;

propuneri si avansuri sexuale directe;

discutii explicit sexuale;

remarci indiscrete;

folosirea de expresii si porecle cu conotatii sexuale;
insinudri de natura sexualg;
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comentarii sugestive despre infatisarea, corpul persoanei sau
vestimentatia acesteia;

*

glume si insulte obscene:
¢ emiterea de sunete cu caracter sexual, fluieraturi;
amenintari etc.

Un incident verbal izolat poate sa nu cada neaparat sub hartuire se-
xuala la locul de munca. Cu toate acestea, un astfel de comportament
poate deveni abuziv daca este atat de grav si repetitiv incat afecteaza
capacitatea unei angajate de a-si indeplini sarcinile. Pe de alta parte,
unele incidente singulare pot fi suficient de grave pentru a constitui
hartuire sexuald, cum ar fi un conducator care cere sex in schimb lasa
0 angajata sa-si pastreze locul de munca.




EXERCITIU

Identificati daca in situatiile ipotetice reflectate mai jos suntem in
prezenta unui act de hdrtuire sexualda:

»Salut Ana, imi place rochia ta”

»Ana, nu am vazut cd esti tu aici’, in timp ce un coleg opreste
un video porno pe ecranul computerului

»Ana, dacd vrei sa nu ai probleme la serviciu, ar trebui sa fii mai
binevoitoare cu mine”
Situatiile nu sunt intotdeauna usor de evaluat si oamenii pot avea
pareri diferite despre ce este si nu este hartuirea sexuala. Elementul
cheie este aspectul ,,nedorit”.

Termenul ,nedorit” ar presupune ,un comportament nedorit cu
conotatie sexuala, cu manifestari fizice, verbale sau nonverbale,
avand ca obiect sau ca efect atingerea demnitatii unei persoane si,
in special, crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor
sau ofensator”.

»Aproape totul poate fi interpretat ca hdrtuire
sexuald, in functie de felul in care este spus. O
reguld generald este sd vd ganditi la colegele de

serviciu ca la sora dvs. Da, este femeie. Nu, ea nu
este un obiect sexual...”
Linda Sunshine, editoare si autoare

FORME NONVERBALE/POSTURALE in care poate sa apara hartu-
irea sexuala:

¢ gesturi sexuale sugestive;
+ gesturi cu mana, degetele, bratele sau picioarele;

& priviri lascive, studierea ostentativa a corpului unei persoane,
diverse expresii faciale;

+ invadarea spatiului personal/intim al unei persoane prin apropie-
rea nepermisa de acea persoanag;

curtoazie exagerata, falsa;
expunerea indecentd a unor parti ale corpului etc.




SITUATIE IPOTETICA

Cu ocazia unei sarbatori, angajata Politiei a venit la serviciu imbracata
in civil. Colegii barbati care stateau in fumoar si au vazut-o, au in-
ceput sa fi studieze insistent corpul cu expresii faciale asociate com-
portamentului sexual.

FORME SCRISE/GRAFICE in care poate sa apara hartuirea sexuala:

¢ trimiterea unor poze/desene cu tenta pornografica;

¢ adresarea unor scrisori de dragoste indezirabile;

+ trimiterea de mesaje, sms-uri, e-mailuri pornografice si/sau ame-
nintatoare;

+ afisarea de poze pornografice, calendare, screen saver-uri, re-
viste sexi cu femei/barbati.

Bombardarea unei colege/coleg de serviciu cu fotografii care o/
il incomodeaza, mai ales dupa ce a aratat clar ca i faci sa se simta
incomod, este o forma de hartuire. Aceasta poate parea o gluma in-
ofensiva si este adesea intdampinata cu solicitari ca femeile in special
sa ,trece peste asta”, dar acest comportament ii impiedica pe oameni
sa se bucure de acces egal la platformele online si le face pe femei,
in special, sa-si doreasca sa petreaca mai putin timp in spatii in care
acestea au tot dreptul sa te simti confortabil.

FORME PSIHO-EMOTIONALE in care poate sd apara hartuirea

sexuala:

+ amenintari, constrangeri, abuz de autoritate prin conditionarea
obtinerii unor beneficii in plan profesional de acceptare a com-
portamentelor de hartuire;

¢ oferirea de cadouri cu tenta sexuala (lenjerie intima, obiecte se-
xuale);

¢ obligarea angajatelor sa poarte imbracaminte sumara la locul de
munca;

+ insistente privind acceptarea unei invitatii sau a inceperii unei
relatii, urmdrirea persoanei,




sabotarea muncii unei persoane;

umilirea publica a persoanei;

excluderea persoanei de la anumite activitati, din echipe de lu-
cru, de la intalniri, evenimente.

in aceast3 ultima categorie sunt incluse comportamentele care izo-
leaza, discrimineaza sau exclud persoana. Uneori, unele manifestari
ale acestui tip de hartuire pot fi mai subtile si, in consecinta, mai dificil
de identificat ca hartuire sexuala.

Odata cu progresul informational s-au diversificat si formele de
hartuire. Hartuirea sexuala poate avea loc si in mediul online, prin uti-
lizarea tehnologiilor informationale. Aceste tehnologii permit hartuirea
unei persoane fara o interactiune fata in fata, anonimatul incurajand
comportamente de altfel nepermise. De fapt, comentariile discrimina-
torii facute online in adresa colegelor/colegilor, pot avea acelasi im-
pact ca si cele facute la locul de munca®.

1.5. Flirt sau hartuire sexuala

Nu toate cazurile de hartuire sexuala ajung pe prima pagina a zia-
relor. In cele mai multe situatii, angajatele sunt supuse la conditii sau
comportamente care le fac sa se simta inconfortabil.

Exercitiu
Identificati daca in situatiile ipotetice reflectate mai jos suntem in
prezenta unui act de hartuire sexuala:

1. un sef barbat cuprinde angajata subordonata pe dupa umeri in
timp ce li spune ca e frumoasa;

2. un coleg pune un ziar pe biroul unei colege, deschis la o pagina
care contine o femeie in bikini;

3. o femeie ii cere in mod repetat colegului de munca sa iasa im-
preuna.

Explicatie

Spre surprinderea multora, raspunsul este ,depinde”. in mod cla-
sic, hartuirea sexuala e definita ca fiind ,,un contact sau comportament
nesolicitat de natura sexuald care afecteaza in mod negativ locul de

13 Law Enforcement Policy Center, Harassment, Discrimination and Unprofessional Conduct,
Concepts and Issues Paper, 2019, pag. 3,
https://www.theiacp.org/sites/default/files/2021-07/Harassment%20and%20Discriminati-

0on%20FULL%20-%2006292020.pdf




munca”. Termenul cheie este ,nesolicitat”. Daca angajatul/angajata nu
considera comportamentul sau contactul ca fiind ofensator, nu exista
hartuire. Poate lucrul cel mai surprinzator este ca si o femeie poate
hartui sexual un barbat, o femeie poate hartui sexual o alta femeie si
un barbat poate hartui sexual un alt barbat™.

La locul de munca, flirturile sau relatiile amoroase consimtite intre
colegi/e sau intre sefi/sefe si subordonati/te nu reprezinta hartuire se-
xuald. Astfel de relatii sunt, insa, considerate a avea potentialul de a
se transforma in comportamente si situatii de hartuire sexuala, in con-
ditiile in care una dintre persoane nu mai doreste sa fie implicata in
respectiva relatie sau nu doreste sa mearga dincolo de flirt.

HARTUIREA SEXUALA FLIRT

Te face sa te simti:
* Rau
* Supadrat/a
e Umilit/a
e Urat/a
* Neputincios/a

Duce la
e Stima de sine scazuta

Perceput ca:
¢ Unilateral
e Umilitor
¢ Invadator
* injositor
Este:
* Nedorit
* Motivat de putere
* llegal

Intentia hartuitorului este:
* sa faca cealalta persoana sa

se simta ,inferioara
* sa-si faca prietenii sa rada

Te face sa te simti:
* Bine
* Fericit/a
* Flatat/a
* Dragut/a, atractiv/a
* Detii controlul

Duce la

* Stima de sine pozitiva
Perceput ca:

* Reciproc

* Magulitor

* Liber

¢ Un compliment

Este:
* Dorit
* Motivat de egalitate
* Legal

Intentia persoanei:
¢ sa faca persoana sa se simta
ca i se fac complimente
¢ sa faca persoana sa simta ca
este placuta

14 http://www.dmwlawfirm.com/resources/Hartuirea%20Sexuala%20prima%20parte.pdf




Cum sa deosebim in astfel de situatii un flirt, o galanterie sau o
cochetarie de manifestarea comportamentului nonverbal caracteristic
hartuirii sexuale? Rezultd oare ¢, daca semnele de atentie sunt expri-
mate de o persoana agreabild, atunci acestea trebuie interpretate ca
flirt? lar daca persoana care le exprima este dezagreabild, atunci fapta
ei urmeaza a fi considerata manifestare a comportamentului nonverbal
caracteristic hartuirii sexuale?

Un flirt nu trebuie Tn nici un caz sa provoace alarma, stanjeneald, de-
ranjare. Cei care sunt obiectul unui flirt se simt nestingheriti, dezinvolti,
degajati. Flirtul reprezinta un joc la care, spre deosebire de hartuirea
sexuala, isi aduc aportul doud persoane. Si ambele o fac cu placere.
De exemplu, in Marina Militara a SUA, comportament acceptabil se
considera: consilierea; complimente de natura nesexuald; atingerea
cotului; exprimarea unor preocupari.

Pentru stabilirea limitei care desparte comportamentul flirtant de
comportamentul caracteristic hartuirii sexuale, este necesar sa ras-
pundem la urmatoarele intrebari: a) lezeaza oare comportamentul
faptuitorului demnitatea victimei? b) creeaza oare comportamentul
faptuitorului o atmosfera neplacuta, ostila, degradantd, umilitoare sau
insultatoare pentru victima? Numai in ipoteza unui raspuns afirmativ
la oricare din aceste doua intrebadri, se poate invoca temeiul aplicarii
art. 173 CP RM®™,

1.6. Cauzele hartuirii sexuale si factori de risc

Cauzele hartuirii sexuale variaza de la persoana la persoana si de
la situatie la situatie. Multe cauze sunt corelate, si sunt legate de cultu-
ra si valorile din societate, organizatie; de rolurile, puterea si statutul
barbatilor si femeilor intr-un anumit mediu.

Prejudecatile si atitudinea sexista

Modul in care barbatii si femeile au fost educati pentru a se vedea
pe eiinsisi si pe ceilalti influenteaza puternic comportamentul lor. Une-
le prejudecati si stereotipuri cu care au crescut, ar putea crea un climat
care tolereaza hartuirea sexuala:

5 BRINZA, Sergiu, Infractiunea de hartuire sexuala (art173 cp rm): aspecte juridico-penale//Revis-
ta nationald de drept nr. 2 (137) 2012, pag. 5-6, https://uspee.md/wp-content/uploads/2016/08/
RND_nr_2-1-1.pdf




¢ Intr-un mediu in care este, sau a fost pana de curand, accepta-
bild discriminarea oamenilor pentru ca sunt diferiti (in termeni
de gen, rasa, cultura, religie, stil de viata, convingere politica
sau alte criterii), abuzul de putere sau umilirea care este tipica
hartuirii sexuale nu vor fi neobisnuite;

+ Barbatii care au fost crescuti cu credinte machiste precum
~parbatii adevarati ciupesc fundul”, ,fetele sunt facute sa
imbratiseze si sa sarute”, ,femeile in uniforma sunt foarte ape-
tisante” transpun cu usurinta aceste valori sociale si la locul de
munca, siisi trateaza colegele femei conform acestor valori. Ast-
fel de barbati chiar cred ca femeile percep hartuirea ca pe un
compliment;

¢ Multe femei au fost crescute pentru a crede ca cea mai inalta
chemare a femeilor este de a multumi barbatii, ca popularitatea
la barbati este egala cu succesul sau ca ,femeile adevarate arata
sexy”;

¢ Daca femeile se considera dependente sau cu o valoare mai
mica decat barbatii sau sunt neasertive, le este greu sa faca fata
hartuitorilor sau sa raporteze cazul. Adesea femeile care intretin
familiile sunt vulnerabile si se tem de blamare sau chiar de pier-
derea locului de munca, daca resping avansurile sau se plang.

Jocurile de putere

Schimbarile sociale si politice din ultimii ani au schimbat relatiile
de putere. Unii barbati se simt amenintati de avansarea in cariera a
femeilor, in special in structurile de forta sau se simt incomod cu noua
independenta si afirmare a femeilor acasa si/sau la locul de munca. Alti
barbati care au castigat recent pozitii de putere pot incerca, de aseme-
nea, prin hartuire, subordonarea femeilor. Unii barbati chiar considera
ca este un ,bonus” conferit de pozitia, puterea si sexul lor. in vremuri
grele de incertitudine, frica, oportunitati limitate de promovare, austeri-
tate, stres personal si presiune in ceea ce priveste performanta, exista
un pericol real ca hartuirea sexuala sa faca parte din jocurile de putere.




Credibilitate si blamarea victimei

Credibilitatea victimei este adesea pusa la indoiala, deoarece este
de obicei cuvantul ei impotriva hartuitorului. Mai multi factori agravea-
za aceasta problema:

* Pentru majoritatea barbatilor care trateaza femeile cu respect si
nu ar permite un astfel de comportament, este dificil sa creada
ca colegii lor respectati, buni familisti, ar abuza de puterea lor in
acest fel;

¢ Conducerea poate crede versiunea persoanei mai in varsta, in
special daca este si intr-o functie de conducere in defavoarea
cuvantului unui/unei subaltern/e. in cazul in care managerii in
cauza sunt toti barbati, este posibil sa nu inteleaga gravitatea
problemei;

* Hartuitorul poate fi o persoana de nivel inalt sau foarte calificata,
care este dificil de inlocuit in timp ce victima se afla la un nivel
inferior si, prin urmare, mai neinsemnata;

¢ Tendinta comuna de blamare a victimei determind adesea
reclamantul/a sa ajunga practic ca acuzat/a. Ca si in cazul agre-
siunii sexuale si al violului, rochia, stilul de viata si viata privata
a victimei pare sa devind mai importanta decat insasi compor-
tamentul cercetat. Bineinteles, este recomandabil ca femeile sa
respecte un cod vestimentar la locul de munca/uniforma de ser-
viciu. Cu toate acestea, oricare femeie - indiferent de aspectul si
stilul ei de viata - are dreptul sa decida dacd, cand, unde si de la
cine doreste sa accepte orice avans sau flirt. Si daca ea refuza,
nu ar trebui sa fie blamata in niciun fel;

¢ Victima poate fi foarte jenata sau se poate teme de razbunare
Si este probabil sa rabde pana cand lucrurile devin insuportabile
inainte de a reclama comportamentul de hartuire. Ea ar putea fi
atunci acuzata ca s-a prefacut in tot acest timp sau a provocat
initial comportamentul;

¢ Multe femei sunt predispuse spre vinovatie excesiva si autobla-
mare si pot crede ca au facut sau au spus neintentionat ceva care
a provocat comportamentul nedorit. Intrucat se simt rusinate si se
tem sa discute problema, ele nu inteleg cat de frecvente sunt ase-
menea comportamente si ca acestea nu se produc din vina lor.




Agresivitate sau bravada (sfidare)

Barbatii in grupuri se comporta adesea diferit de modul in care ar fi
ca indivizi. Acest lucru poate explica unele cazuri de ,hartuire in ban-
da” cand apare o femeie sau trece pe langa un grup de barbati langa
fumoar; dupa cateva bauturi la o petrecere; sau cand un grup de colegi
participa la o conferinta. Singuri, acei barbati ar fi, probabil, ,inofensivi”
sau mai putin indrazneti.

Lipsa unor politici functionale in cadrul organizatiei

¢ Multe organizatii/institutii nu au politici clare de raportare a
hartuirii sexuale - sau daca le au, nu le pun in aplicare.

¢ in cadrul unei cercetari, 76% dintre femeile respondente au spus
ca au fost hartuite la locul de munca', chiar daca organizatiile lor
aveau politici relevante. Femeile deseori prefera sa-si dea de-
misia decat sa raporteze, deoarece nu stiu unde sa mearga, iar
daca fac reclamatie, fie este tratata ca o glumag, fie conducerea
nu ia nicio masura.

¢ Daca conducerea accepta un astfel de comportament sau daca
victimele ajung sa fie invinuite, faptuitorul este incurajat sa conti-
nue modelul de hartuire, afectand tot mai multe femei.

Factori de risc

Aproape orice loc de munca presupune anumiti factori de risc, dar
existenta lor nu inseamna ca are loc hartuirea sexuala. Mai degraba,
prezenta unuia sau mai multor factori de risc sugereaza ca ar putea
exista un teren fertil pentru hartuirea sexuala si ca un conducator de
subdiviziune ar putea dori sa acorde o atentie suplimentara in aceste
situatii sau, cel putin, sa fie constient de faptul ca pot exista anumiti
factori de risc. Lista prezentata mai jos nu este nici exclusiva, nici ex-
haustiva, ci mai degraba o serie de factori care sunt usor de identificat.

Forta de munca omogena

Poate ca nu este surprinzator, hartuirea sexuala este mai probabil
sa apara acolo unde exista o lipsa de diversitate la locul de munca.
De exemplu, hdrtuirea sexualG a femeilor este mai probabil sG apard

6 https://studylib.net/doc/7399798/sexual-harassment--causes--consequences-and-cures




la locurile de muncd care au in principal angajati barbati, cum este
Politia Republicii Moldova, unde doar 20% din efectiv sunt femei. O
solutie ar fi cresterea numarului femeilor in Politie, la toate nivelurile si
acordarea unei atentii deosebite modului in care angajatii si angajatele
interactioneaza intre ei.

Locuri de munca in care ,flirtul” este norma

Multi oameni spun ca flirtul la locul de munca este normal si distrac-
tiv si fi ajuta pe oameni sa se bucure de a fi la locul de munca — dar
exista o linie fina intre flirt si hartuire. Glumele si glumele de natura
sexuala pot fi hartuire sexuala daca nu sunt binevenite. Desi nu putem
si nu trebuie sa interzicem unele glume, o organizatie trebuie sa fie
proactivd In promovarea unei culturi respectuoase si sa aiba politici
eficiente si de incredere, precum si procese de raportare a plangerilor.

Mediu de munca cu angajati ,,cu reputatie”.

Multe subdiviziuni au angajati cu performante ridicate, care contri-
buie in mod semnificativ la rezultatul final, dar le pasa putin de calita-
tea relatiilor cu ceilalti angajati/angajate. Acesta este un factor de risc
din doua motive: (1) conducerea este adesea reticenta in a pune in
pericol valoarea angajatului cu reputatie si (2) angajatii cu reputatie se
pot percepe ca fiind scutiti de regulile la locul de munca sau imuni la
consecintele comportamentului lor necorespunzator. Este o chestiune
de a pune cultura locului de munca ca o prioritate, mai degraba decat
de a satisface nevoile persoanelor cu performante inalte.

Diferenta de putere

Exista diferente semnificative de putere intre diferitele grupuri de
angajati in majoritatea mediilor de munca. Dar astfel de disparitati sem-
nificative de putere pot fi un factor de risc. Angajatele/angajatii pot fi
deosebit de susceptibili la hartuire, deoarece conducatorii se pot simti
incurajati sa hartuiasca. Cercetarile arata ca atunci cand disparitatile
de putere la locul de munca sunt de gen (de exemplu, majoritatea per-
sonalului de sprijin sunt femei si majoritatea directorilor sunt barbati),
poate apdrea mai multa hartuire.




Medii de lucru cu multi tineri/tinere

Locurile de munca cu tinere si tineri pot creste riscul de hartuire.
Ei pot fi mai putin constienti de legile si normele la locul de munca -
si anume, care este si nu este un comportament adecvat la locul de
munca. Tineri care hartuiesc pot sa nu aiba maturitatea de a intelege
sau de a se preocupa de consecinte. Tinerele angajate care sunt tinta
hartuirii ar putea sa nu aiba increderea in sine pentru a rezista des-
chiderilor nedorite sau a contesta comportamentul care le face sa se
simta inconfortabil.

1.7. Distingerea miturilor de realitatile privind hartuirea sexuala

Subiectul hartuirii sexuale si a hartuirii pe criteriu de sex sau gen
este, insa, unul care permite existenta unor prejudecati, stereotipuri,
idei preconcepute. De cele mai multe ori, ele nu sunt vehiculate cu
rea-credinta, ci sunt informatii primite pe diferite cai, generalizate si ne-
verificate, necernute prin filtrul propriu al fiecarei persoane, care sunt
intdrite prin auzire repetata si preluare. Ca manager/a, responsabil/a
de resursele umane, reprezentant/a al grupului coordonator gender,
sau ca unitate gender care se afla in situatia de a gestiona un posibil
caz de hartuire sexuala sau hartuire pe criteriu de sex sau gen, este
nevoie de o abordare proprie cat mai corecta, obiectiva si detasata de
posibilele prejudecati asupra problemei.

Acest tip de abordare creeaza contextul favorabil luarii unei decizii
obiective, decizie care este cea potrivita pentru angajatii in cauza si,
care este, in ultima instanta, o decizie corecta.

Va prezentam mai jos cateva mituri despre hartuirea sexuala pe
care le puteti intalni, ca opinii sau convingeri, la unii/unele dintre ma-
nagerii sau angajatii din institutia dvs. Este important sa le cunoasteti
pentru ca influenteaza comportamentele persoanelor care au astfel de
convingeri si modul de raportare la situatia de hartuire sexuala.




Hartuirea sexuala perceputa ca provocare, acceptare,
nevoie de atentie de la persoanele de sex opus

MIT Prin modul in care femeile arata, se imbraca si se

comporta, provoaca actele de hartuire sexuala.

REALITATE Adevarul este ca responsabila pentru hartuire este
doar persoana care hartuieste! Actele de hartuire nu
au loc din cauza aspectului exterior al unei persoane,
ci din dorinta hartuitorului de a-si exercita puterea
si controlul asupra acelei persoane. Oricine poate fi
hartuit/a. Studiile arata ca persoanele hartuite sunt
diferite ca varsta, aspect fizic, vestimentatie, com-
portament. Singurul lucru comun este faptul ca 90%
dintre persoanele hartuite sunt femei. Modul in care
se imbraca o persoand nu echivaleaza cu acceptul
dat hartuirii sexuale.

MIT Daca femeile ar refuza ferm sau ar ignora
comportamentul, hartuirea sexuala ar inceta.

REALITATE Spre regret, multi barbati se conduc dupa principiul
eronat conform caruia o femeie care spune ,nu’,
vrea sa transmitd, de fapt, ,,da” si, deci, ii place cum
este tratatd. in realitate, persoana care hartuieste
fiind adesea intr-o pozitie de autoritate fata de per-
soana hartuita, face abuz de aceasta pozitie (prin
aplicarea de sanctiuni disciplinare, impiedicarea
promovarii, evaluarea negativa etc.), ignorand, ast-
fel, orice refuz ferm.




Hartuirea sexuala perceputa ca exagerare,
lipsa de umor, problema lipsita de gravitate, abuz

MIT

REALITATE

MIT

REALITATE

MIT

REALITATE

Hartuirea sexuala nu se intdmpla frecvent

Hartuirea sexuala este foarte raspandita in mediul
profesional. Cercetarile arata ca 40-60% dintre
femeile angajate sunt afectate de hartuirea sexualg,
cel putin o data pe parcursul vietii. Conform studiilor
si barbatii sunt hartuiti, de alti barbati sau de femei.
insa cercetarile aratd ca aproximativ 90% dintre
persoanele hartuite sunt femei si ca majoritatea
hartuitorilor sunt barbati".

Unele persoane au un mod de relationare care

implica inclusiv atingeri si contact fizic, fara a
avea intentia sa hartuiasca.

Gesturi precum a lua pe cineva in brate, a ciupi, a
pune maina pe posterior sau a te freca de cineva
sunt excesiv de intime si deci neplacute si nedorite
de celelalte persoane. in contextul dat, folosirea
acestor gesturi constituie o forma de hartuire
sexuald, iar persoanele care le utilizeaza pot fi
atrase la raspundere conform legii.

Exista hartuire sexuala numai in situatia in care

persoana care hartuieste foloseste forta fizica.

Hartuirea sexuala poate sa cuprinda si forme mai
subtile, care pot conduce, insg, la consecinte la fel
de grave: aluzii, comentarii, limbaj si gesturi, sunete
obscene, manipulare, constrangere, intimidare,
amenintari, atingeri nedorite, propuneri de natura
sexuala etc.

7 https://www.cpe.ro/wp-content/uploads/2016/03/Cum-gestionam-situatiile-de-hartuire-

sexuala.pdf




REALITATE

in mediile profesionale in care lucreaza preponde-
rent barbatii, precum este Politia, femeile trebuie

sa se astepte la un limbaj sau comportament ,fara
perdea”, la prezenta unor imagini pornografice cu
femei.

Actele de hartuire sexuald nu reprezinta comporta-
mente acceptabile la locul de munca, indiferent de
structura organizatiei din perspectiva sexului anga-
jatilor. Acestea pot afecta capacitatea unor anga-
jati, femei sau barbati, de a-si face munca. Ele nu tin
in niciun fel de viata profesionala si, in consecintg,
nu trebuie tolerate la locul de munca.

Hartuirea sexuala perceputa ca imposibil de combatut
si lipsita de consecinte pentru persoane si organizatii

MIT

REALITATE

Hartuirea sexuala nu are urmari pentru victima.

Hartuirea sexuala are efecte deosebit de grave
in plan fiziologic, psiho-emotional si profesional.
in plan fiziologic si psihic: depresie, scaderea mo-
tivatiei, scaderea energiei, fluctuatii de greutate,
tensiune crescuta, tulburari gastrointestinale, fobii,
panica, incapacitate de concentrare, dureri de cap,
insomnie, sentimente de nesiguranta si neajuto-
rare, jena, frustrare, stari tensionate, stima de sine
scazutd etc. In plan profesional: abandon, dezinte-
res, disparitia motivatiei, intarzieri, lipsa concentra-
rii, scaderea randamentului si a performantei, rata-
rea promovarii, absenteism, stigmatizare etc.




MIT

REALITATE Angajatorii suporta costuri economice si socia-
le semnificative: costuri legate de modificarea
comportamentului persoanei hartuite (pierderea
concentrarii, motivatie si performanta scazute, ab-
senteism, abandonarea locului de munca), costuri
legate de actionarea in justitie a hartuitorului/insti-
tutiei.

MIT in cazul in care o persoana se simte hartuita, nu
poate face nimic pentru a opri aceasta situatie.

REALITATE Legea pedepseste hartuirea sexuala. Exista o serie
de modalitati pe care o persoana care se considera
hartuita le poate aborda pentru rezolvarea situati-
ei: discutie directa cu hartuitorul si refuzul ferm al
comportamentului acestuia, discutii informale cu
superiorul/managerul de resurse umane, sesizare
oficiala catre acestia, contactarea grupului coordo-
nator gender, apelul la instanta de judecata. in plus,
angajatorul este obligat sa ia anumite masuri pen-
tru prevenirea si solutionarea cazurilor de hartuire
sexuala la locul de munca.

1.8. Consecintele hartuirii sexuale

Hartuirea sexuala are impact negativ atat asupra organizatiei ca
intreg, cat si asupra persoanelor direct afectate de aceste comporta-
mente.

Pentru unele persoane, efectele hartuirii sexuale sunt imediate
si temporare. Pentru altele, ele pot fi pe tot parcursul vietii. Impactul
asupra femeilor este deosebit de semnificativ. Acest lucru se datorea-
za faptului ca hartuirea sexuald apare de obicei impreuna cu discri-
minarea sexualda. De asemenea, este comun pentru femei sa aiba o
experientd anterioara de hartuire sexuala si, prin urmare, sa sufere de
vatamari cumulative.




in functie de forma in care se manifesta si de contextele specifice
in care apar, comportamentele de hartuire sexuala determina conse-
cinte foarte grave, care pot fi de natura:

Psihologica, precum:

depresie, anxietate, soc, negare, stres, tulburari ale somnului;
furie, teama, frustrare, iritare, instabilitate emotionalg;
nesiguranta, jenad, rusine;

confuzie, neputinta, tulburari de concentrare, atacuri de panics;
stima de sine scazutd, neincredere in capacitatile proprii;
hipersensibilitate;

® 6 6 O 0 o o

izolare, autoblamare.

Consecintele de natura psihologica pot fi constatate prin raport de
evaluare psihologica si/sau raport de expertiza psihiatrico-psihologica.
Pentru mai multe detalii, in caseta de mai jos prezentam un model de
expertiza:

Model de expertiza

In cazul unei victime a hdrtuirii sexuale, in raportul de expertiza
psihiatricd ambulatorie se mentioneazd urmdtoarele: in timpul
examindrii s-a constatat cd respondenta este tensionatd, anxioasd,
incordatd, indeosebi cdnd povesteste despre cele intdmplate, se
retrage, are fricG de persoane necunoscute, se izoleazd; toate
acestea reprezintd emotie sufleteascd sporitd, adicd efecte post-
traumatice apdrute in urma actiunilor cu caracter sexual. Comi-
sia de expertizd psihiatrico-legal@ a conchis cd, in urma actiunilor
savdarsite asupra victimei, in perioada anilor 2010 — februarie 2012,
aceasta a dezvoltat o stare nevroticG — sindrom asteno-depresiv,
caracterizat prin cefalee, ameteli, insomnie, diminuarea dispozitiei
si activitdtii, in legdturd cu care se recomandd prelungirea trata-
mentului®.

® http://www.cnaa.md/files/theses/2016/25116/botnarenco_mihaela_thesis.pdf




Politia este una dintre cele mai stresante profesii din societatea ame-
ricana, dar cercetdrile indica faptul ca barbatii si femeile din sistem tra-
iesc stresul in mod diferit. Un studiu publicat in International Journal of
Police Science and Management sugereaza ca femeile se confrunta cu
niveluri mai mari de stres decat barbatii. Acest stres este legat de discri-
minarea in baza de gen, hartuirea sexuala si izolarea pe care femeile o
experimenteaza in mod obisnuit in domeniul dominat de barbati™.

Fizica, precum:

dureri puternice de cap, migrene, oboseala, epuizare;
letargie, ameteli, tulburari de vedere, afectiuni dermatologice;
probleme gastrointestinale, ulcer;

fluctuatii ale greutatii, tulburari de alimentatie;

palpitatii, cresterea tensiunii arteriale;

disfunctii sexuale, tulburari hormonale.

® & 6 6 o o

Cu impact asupra performantei si carierei precum:
satisfactie scazuta la locul de munca, demotivare;
performanta scazuts;

pierderea oportunitatilor de promovare;

absenteism, mai mult timp petrecut in concediu medical;
schimbarea obiectivelor de cariera;

® & 6 ¢ o o

lipsa atasamentului fata de organizatie, lipsa de initiativa, de in-
teres pentru munca;

L 4

neincredere in competentele proprii;
predispozitie spre erori profesionale, depasirea termenelor;

+ neindeplinirea sarcinilor, calitate scazuta a modului de indeplini-
re a sarcinilor;

+ neutilizarea totala a potentialului.

® https://amuedge.com/eliminating-gender-bias-and-sexual-discrimination-in-police-depart-
ments/




CAPITOLUL II.
HARTUIREA SEXUALA CADRUL LEGAL

»~Am parcurs un drum lung, in special in ceea ce
priveste egalitatea femeilor in fata legii.

Din fericire, discriminarea la locul de muncd este
acum o crimd - dar, din pdcate, femeile incd o
experimenteazd.

Din fericire, hdrtuirea sexuald este acum o

infractiune, dar, din pdcate, femeile incd o
experimenteazd.

Din fericire, abuzul asupra femeilor este
acum o crimd, dar, din pdcate, femeile inca il
experimenteazd. Lista continud...”

Tara Moss, autoare, jurnalistd, ambasadoare UNICEF

2. Cadrul legal international si national

y

Hartuirea sexuala la locul de munca apare ca o problema-cheie a
egalitatii de gen in toata lumea. Acest lucru este analizat din punct
de vedere al schimbarii in promovarea egalitatii de gen in domeniul
public, ceea ce duce la o situatie in care violenta impotriva femeilor,
anterior o problema limitata la domeniul privat, este acum prevalenta
in domeniul public. Aceasta trebuie sa fie o prioritate pentru legislatia
privind egalitatea de tratament la locul de munca, in institutile de
invatdmant si in toate celelalte sectoare publice®.

20 Constantin Cojocariu si Niall Crowley, Proiectul national “Consolidarea capacitatilor actorilor din
sectorul justitiei pentru realizarea actului de justitie in conformitate cu standardele europene,
in particular pentru combaterea discriminarii” si Proiectul regional ,,Consolidarea accesului
la justitie prin mecanisme non-judiciare de compensare pentru victimele discriminarii, ale
infractiunilor motivate de urd si ale discursurilor de incitare la ura din tarile Parteneriatului
Estic”, 2019, pag. 22 https://rm.coe.int/opinion-2019-fin-ro/16809a626a




Cand vorbim despre documente internationale, ne referim in pri-
mul rand la:

¢ Declaratia Universala a drepturilor Omului din 1948;

¢ Conventia privind eliminarea tuturor formelor de discriminare
fata de femei (CEDAW) din 1979;

¢ Conventia pentru apararea drepturilor omului si libertatilor fun-
damentale din 1950 (CEDO);

¢ Declaratia de la Beijing si Platforma de actiune din 1995.

La 1 mai 2022, in Republica Moldova a intrat in vigoare Conventia
Consiliului Europei pentru prevenirea si combaterea violentei im-
potriva femeilor si a violentei domestice, cunoscutd sub numele de
Conventia de la Istanbul. Aceasta urmeaza dupa ratificarea de catre
Parlamentul Republicii Moldova la 14 octombrie 2021, Republica Mol-
dova devenind al 35-lea stat membru care a ratificat conventia.

Conventia de la Istanbul este cel mai amplu tratat international pen-
tru a combate aceasta incalcare grava a drepturilor omului. Este re-
cunoscut pe scarda larga ca unul dintre standardele legale principale
si cel mai cuprinzator tratat international pentru combaterea violentei
impotriva femeilor si a violentei domestice (VIF/VD)?.

Pentru sistemul politienesc, Conventia de la Istanbul este un
ghid pentru documentarea tuturor formelor de violenta prevazute in
Conventie.

La 21 iunie 2019, Conferinta Internationald a Muncii, a adoptat
Conventia Organizatiei Internationale a Muncii privind eliminarea
violentei si a hartuirii la locul de munca, adoptata la Geneva. Noua
norma internationala a muncii stabileste standarde globale minime
pentru crearea unui climat general de toleranta zero fata de violenta
si hartuire, punand un accent deosebit pe necesitatea de combatere a
violentei bazate pe gen.

Potrivit prevederilor Conventiei, violenta si hartuirea la locul de
munca reprezinta o serie de forme inacceptabile de comportament
Si practici sau amenintari ale acestora — simple sau repetate — scopul,
rezultatul sau posibila consecinta a acestora fiind ranirea fizica, psiho-
logica, sexuald sau economica. Potrivit documentului, sfera muncii nu
se limiteaza la un loc de munca fizic, ci include si domenii legate de

2 https://www.coe.int/ro/web/chisinau/-/the-istanbul-convention-enters-into-force-in-the-repu-

blic-of-moldova




munca, cum ar fi formarea profesionald, calatoriile de afaceri, indepli-
nirea sarcinilor de serviciu in spatiile publice etc??. Odata cu ratificarea
Conventiei, statul trebuie sa asigure introducerea unor legi care in-
crimineaza violenta fizica, psihologica si sexuala, hartuirea sexuals,
persecutia, mutilarea genitala a femeilor, casatoria fortata, avortul
fortat si sterilizarea fortata.

Daca ne referim la cadrul legal international in domeniul de secu-
ritate, Rezolutia 1325 privind femeile, pacea si securitatea adoptata
unanim de Consiliul de Securitate al Organizatiei Natiunilor Unite la
31 octombrie 2000, are o insemnatate deosebita. Documentul a sta-
bilit un cadru normativ puternic de asigurare a nevoilor, vocilor si per-
spectivelor femeilor si fetelor in procesele de preventie si rezolvare a
conflictelor, contribuind la constructia unei paci durabile. La 21 martie
2018, Guvernul Republicii Moldova a aprobat Programul national de
implementare a Rezolutiei 1325 a Consiliului de Securitate al ONU pri-
vind femeile, pacea si securitatea pentru anii 2018-2021 si Planul de
actiuni cu privire la punerea in aplicare a acestuia.

Obiectivul specific 3, prevede masuri de prevenire si combatere a dis-
criminarii, hartuirii si violentei de gen din cadrul sectorului si presupune
asigurarea dezvoltarii capacitatii institutionale in acest domeniu, prin ela-
borarea de politici, stabilirea procedurilor interne de raportare a cazurilor
de hartuire si violenta etc., de prevenire si combatere a discriminarii.

Hartuirea este o forma deosebit de nociva de tratament discrimi-
natoriu din cauza formei ce o imbraca (crearea unui mediu intimidant,
ostil, degradant, umilitor sau ofensator) si a efectului potential pe
care il poate avea (lezarea demnitatii umane). Ca forma a discriminarii
hartuirea constituie orice comportament nedorit care conduce la cre-
area unui mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator,
avand drept scop sau efect lezarea demnitatii unei persoane pe baza
de gen sau sex.

Hartuirea sexuala este perceputa ca forma de discriminare bazata
pe sex in perspectiva normelor comunitare europene si a legislatiei
diferitelor state cu privire la egalitate sau discriminare, in special in
sfera relatiilor de munca. intr-un alt sens, in viziunea dreptului penal,
hartuirea sexuala reprezinta o fapta ce atenteaza in primul rand asupra
relatiilor sociale privind viata sexuala.

2 http://sindicate.md/conventia-oim-privind-eliminarea-violentei-si-a-hartuirii-
la-locul-de-munca-a-fost-adoptata-astazi-la-geneva/




Hartuirea sexuala devine o forma de discriminare daca sunt prezen-

te cumulativ urmatoarele elemente:

1. comportamentul nedorit;
2. bazat pe un criteriu protejat;

3. care conduce la crearea unui mediu intimidant, ostil, degradant,
umilitor sau ofensator;

4. avand drept scop sau efect lezarea demnitatii.

De exemplu, in cauza nr. 159/2112, petitionara, angajatd in struc-
turile Ministerului Afacerilor Interne a sustinut cd seful o hartuieste
de cauza atitudinii discriminatorii fata de femei. Consiliul a sta-
bilit ca reclamatul a creat pentru petitionard un mediu ostil si inti-
midant la locul de muncd, manifestat printr-un comportament ver-
bal, prin utilizarea glumelor, exprimdrilor indecente si limbajului cu
caracter sexual, precum si expedierea mesajelor cu tentd sexuald.
De asemenea, atat petitionara, cat si colegele sale erau frecvent
atentionate de cdtre reclamat cu privire la intGrzierile generate
de responsabilitdtile familiale. Consiliul a notat c@ intr-un colectiv
alcGtuit preponderent din femei, complimentele care depdsesc
calitdtile profesionale, discutiile cu tentd sexuald si manifestdrile fi-
zice care invadeazd spatiul personal/intim prin apropierea excesiva
si nedoritd, constituie un atac direct la demnitatea femeii, care este
apreciatd doar prin prisma aspectului fizic in detrimentul calitatilor
profesionale. Consiliul a retinut cd actiunile reclamatului, care au
condus la crearea unei atmosfere ostile si intimidante atat pentru
petitionard, cat si pentru celelalte angajate, s-au bazat partial si pe
criteriul de gen, care se referd la rolurile, comportamentele si atitu-
dinile pe care o anumitd societate, la un moment dat, le considerd
adecvate in baza sexului biologic. Consiliul a recomandat reclama-
tului s@ inceteze comportamentul ofensator fatd de petitionard si
sd-si prezenta scuzele in cadrul sedintei colective®.

2 http://egalitate.md/wp-content/uploads/2016/04/Decizie_constata-

re_159_2021_votat.pdf




incepand cu anul 2006, in Republica Moldova a fost adoptata Le-
gea nr. 5 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si
barbati, prin intermediul careia, pentru prima data la nivel national, a
fost definita notiunea de hartuire sexuala. Definitia hartuirii sexuale ex-
pusa in Legea nr. 5 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre fe-
mei si barbati, articolul 2. este ,manifestare a unui comportament fizic,
verbal sau nonverbal care lezeazd demnitatea persoanei ori creeazd
o atmosferd nepldcutd, ostild, degradantd, umilitoare sau insultdtoare
in scopul de a determina o persoand la raporturi sexuale ori la alte
actiuni cu caracter sexual nedorite, savirsite prin amenintare, constrin-
gere, santaj”.

Codul Muncii al Republicii Moldova defineste hartuire sexuala ca
»orice formd de comportament fizic, verbal sau nonverbal, de naturd
sexuald, care lezeazd demnitatea persoanei ori creeazd o atmosferd
nepldcutd, ostild, degradantd, umilitoare sau insultdtoare”.

Consecvent Codul Contraventional al Republicii Moldova, preve-
de posibilitatea atragerii la raspundere contraventionala pentru hartu-
ire iIn cdmpul muncii. In contextul dat manifestarea de catre angajator
a oricarui comportament, bazat pe criteriu de rasa, nationalitate, origi-
ne etnica, limba, religie sau convingeri, sex, varsta, dizabilitate, opinie,
apartenenta politica sau pe orice alt criteriu, care duce la crearea unui
cadru intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator la locul de
munca se sanctioneaza cu amenda de la 78 la 90 de unitati conventi-
onale aplicata persoanei fizice, cu amenda de la 150 la 240 de unitati
conventionale aplicata persoanei cu functie de raspundere cu sau fara
privarea, in ambele cazuri, de dreptul de a detine anumite functii sau
de dreptul de a desfasura o anumita activitate pe un termen de la 3
luni la un an (art. 542, alin. 2).

Tinem sa mentionam, ca un proiect de lege care ar contribui la
prevenirea si combaterea fenomenului de hartuire sexuald a fost in-
registrat in Parlament. Proiectul prevede modificare a mai multor acte
legislative privind prevenirea si contracararea acestui fenomen in so-
cietatea noastra?*.

Faptele de discriminare sunt pasibile de raspundere disciplinara,
civila si contraventionala:

2 https://www.parlament.md/ProcesulLegislativ/Proiectedeactelegislative/tabid/61/
Legislativld/5944/language/ro-RO/Default.aspx




¢ Raspunderea disciplinara poate surveni fie ca urmare a
interventiei Consiliului pentru Prevenirea si Eliminarea Discri-
minarii si Asigurarea Egalitatii pe langa institutia angajatoare cu
demersuri de pornire a unei anchete de serviciu in privinta per-
soanelor cu functii de raspundere, care au comis in activitatea
lor fapte/acte de hartuire sexuald, fie ca urmare a sesizarii unitatii
ce are in atributii examinarea abaterilor disciplinare;

¢ Raspunderea civila poate surveni in cazul in care victima
hartuirii pe criteriu de sex/gen ca forma de discriminare inaintea-
za actiune in instanta de judecata privind repararea prejudiciului
material si moral ce i-a fost cauzat prin aceasta fapts;

¢ Raspunderea contraventionala survine ca urmare a intocmirii
si inaintarii in instanta de judecata de catre Consiliul pentru Pre-
venirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii a pro-
ceselor-verbale cu privire la contraventiile prevazute de art. 542
—incalcarea egalitatii in domeniul muncii, art. 65" — discriminarea
in domeniul invatamantului, art. 71" — discriminarea privind ac-
cesul la serviciile si bunurile disponibile publicului, art. 712 — im-
piedicarea activitatii Consiliului pentru prevenirea si eliminarea
discriminarii si asigurarea egalitatii®>.

in practica, cazurile de sanctionare a hartuirii sexuale sunt insa foar-
te putine®®, date fiind prejudecatile care afecteaza foarte mult com-
portamentul si atitudinea victimelor hartuirii sexuale fata de aceasta
infractiune. Ele ezita sa depuna plangeri, deoarece le este rusine ca
vor fi blamate, se tem de imaginea si amprenta pe care o vor lasa aces-
te plangeri asupra lor in comunitatea in care traiesc si activeaza sau
asupra carierei lor profesionale.?”

25 CUM PREVENIM S| REDUCEM HARTUIREA SEXUALA LA LOCUL DE MUNCA S| STUDII,
Recomandari de politici, pag. 10. https://progen.md/wp-content/uploads/2019/09/8257_cpd_
cdf_analiza_hartuirea_sexuala_final.pdf

26 Conform datelor statistice prezentate de Procuratura Generala in perioada anului 2019 au fost
examinate de catre organele de urmarire penala si procurori 31 sesizari despre comiterea
infractiunii prevazute la art. 173 cod penal. Urmérirea penald a fost pornita in 22 cauze. in
total pe parcursul 2020 au fost cercetate 30 cauze penale de hartuire sexuala. Din numarul
dosarelor investigate in perioada de referintd, procurorii au finalizat cercetérile cu intocmirea
rechizitoriului in 4 cauze penale in privinta a 4 inculpati, acestea fiind trimise pentru examinare
in instantele de judecata.

30 Centrul International pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Femeii ,La Strada”, Particula-
ritatile fenomenului violentei sexuale in Republica Moldova, Chisindu, 2019, pag. 22-23. http:/
lastrada.md/pic/uploaded/Particularitatile%20fenomen.%20VS%20in%20RM_RO.pdf




2.2. Hartuirea sexuala — elemente de drept penal

Incriminarea hartuirii sexuale reprezinta o interventie relativ recenta
a legiuitorului autohton in Capitolul IV ,Infractiunile privind viata se-
xuala” din Codul Penal al Republicii Moldova. Codul Penal defineste
hartuirea sexuala in art. 173 ca ,manifestarea unui comportament fizic,
verbal sau nonverbal, care lezeazad demnitatea persoanei ori creeazd
o atmosferd nepldcutd, ostild, degradantd, umilitoare, discriminato-
rie sau insultdtoare cu scopul de a determina o persoand la raporturi
sexuale ori la alte actiuni cu caracter sexual nedorite, savirsite prin
amenintare, constringere, santaj”.

Prezenta unui amalgam de termeni care fie nu sunt cunoscuti le-
gii penale, fie comporta o alta semantica decat cea consacrata in alte
prevederi ale cadrului incriminator creeaza confuzii pentru organul
de urmadrire penala ce investigheaza infractiunea de hartuire sexua-
4. In contextul in care continutul normei specificate la art. 173 CP RM
este confuz si nici Hotararea Plenului Curtii Supreme de Justitie a Re-
publicii Moldova ,Despre practica judiciara in cauzele din categoria
infractiunilor privind viata sexuald”, nr. 17 din 0711.2005, nu contine
explicatii pertinente, organele abilitate cu aplicarea legii penale inter-
preteaza arbitrar norma specificata la art. 1773 CP RM. in aceasta con-
junctura, deja s-a format o practica judiciara prin care este denatu-
rat continutul si finalitatea normei juridice care incrimineaza hartuirea
sexuala.

In actuala redactie a art. 173 CP suntem in prezenta unui tratament
sanctionator inechitabil in raport cu alte infractiuni privind viata sexuala
in ipoteza in care fapta prevazuta la art. 173 CP RM a fost savarsita cu
buna stiintd asupra unui minor, a unui membru al familie sau a per-
soanei aflate in relatie de dependenta. Spre deosebire de infractiunile
prevazute in art. 171si 172 din Codul penal, legiuitor nu a incriminat sub
forma agravante hartuirea sexuala savarsita fata de un minor, un mem-
bru al familie sau a unei persoanei aflate in relatie de dependenta.
Consideram ca aceste fapte urmeaza a fi introduse ca si agravante
deoarece la minorat, in relatiile de familie sau in relatii de dependenta
victima este mult mai vulnerabila in fata faptuitorului si sanctiunea pe-
nald pentru hartuire sexuala trebuie sa fie mai mare.




Pentru o analiza juridico-penala ampla a infractiunii de hartuire se-
xuala va recomandam sa consultati Comentariu la Codul Penal sau
manualul Drept penal partea speciala disponibil online: http://drept.
usm.md/public/files/Dreptpenalspecialf2f52.pdf

2.3. Prevederi ale actelor departamentale specifice sistemului
politienesc

In Codul de etica si deontologie al functionarului public cu sta-
tut special din cadrul Ministerului Afacerilor Interne, aprobat prin
HOTARIREA GUVERNUL Nr. 629 din 08-08-2017, nu este mentionat
despre hartuirea sexuala. Subiectul discriminarii se regaseste in pct. 4,
unde sunt descrise principiile de baza pe care se bazeaza conduita
functionarului public cu statut special. Astfel, unul din principii este
egalitatea si nediscriminarea - aplicarea unui tratament egal tuturor
persoanelor, fard discrimindri pe considerente de apartenentd etni-
cd, rasd, religie, opinie politicG sau de orice altd opinie, virstd, sex,
orientare sexuald, avere, statut social, limbd, dizabilitate sau orice alt
criteriu.

In Legea RM Nr. 320 din 27.12.2012 cu privire la activitatea Politiei
si statutul politistului (sau Hotdrdrea Guvernului RM nr. 547 din 12-11-
2019 cu privire la organizarea si functionarea Inspectoratului General
al Politiei), articolul 4. alin (1) este stipulat ca activitatea Politiei se
desfadsoard exclusiv in baza si pentru executarea legii, in interesul per-
soanei, al comunitdtii si in sprijinul institutiilor statului, pentru apdrarea
drepturilor si libertdtilor fundamentale si demnitdtii umane, prevazute
in Declaratia universala a drepturilor omului, in Conventia europeand
pentru apdrarea drepturilor omului si libertdtilor fundamentale, in Co-
dul european de etica al politiei si in alte acte internationale, in con-
formitate cu principiile legalitdtii, respectdrii drepturilor si libertatilor
fundamentale ale omului, impartialitGtii si nediscrimindrii, controlului
ierarhic permanent, rGspunderii personale si profesionalismului, trans-
parentei, respectdrii secretului de stat si al altor informatii oficiale cu
accesibilitate limitatd. Alin (2) mentioneaza ca Politia nu aplicd, nu in-
curajeazd si nu tolereazd tortura, tratamentul inuman sau degradant.

La 4 septembrie 2020, prin ordinul MAI nr. 392 a fost aprobat Re-
gulamentul cu privire la modul de prevenire, combatere si raportare a
cazurilor de discriminare dupd criteriul de sex, hd@rtuire si hdrtuire se-




xuald in cadrul Ministerului Afacerilor Interne?®. Regulamentul stabiles-
te liniile directorii, obiectivele si principiile privind modalitatile de pre-
venire, combatere si raportare a cazurilor de discriminare pe criteriul
de sex, hartuire si hartuire sexuala in cadrul subdiviziunilor aparatului
central, autoritatilor administrative si institutiilor din subordinea MAI,
si subdiviziunilor subordonate acestora. Obiectivele Regulamentului
sunt:

1) implementarea politicilor in domeniul prevenirii si combaterii
fenomenelor de discriminare dupa criteriul de sex, hartuire si
hartuire sexuala;

2) asigurarea unei cooperari eficiente in domeniu;

3) unificarea practicilor de aplicare de catre subdiviziunile respon-
sabile a prevederilor standardelor internationale si legislatiei
nationale, precum si abilitarea subiectilor competenti cu instru-
mente de reactionare rapida in procesul de prevenire si comba-
tere a cazurilor de discriminare dupa criteriul de sex, hartuire si
hartuire sexuala.

In sensul acestui Regulament, hdrtuirea sexuald este manifestarea
unui comportament fizic, verbal sau nonverbal care lezeazd demnita-
tea persoanei ori creeazd o atmosferd nepldcutd, ostila, degradantd,
umilitoare sau insultdtoare in scopul de a determina o persoand la ra-
porturi sexuale ori la alte actiuni cu caracter sexual nedorite, sGvdrsite
prin amenintare, constra@ngere, santaj.

iIn acest document sunt descrise rolurile si atributiile unitatii gen-
der?®® si a grupului coordonator in domeniul gender°.

in scopul prevenirii cazurilor de discriminare dupa criteriul de sex,
hartuire si hartuire sexuald, conducatorul subdiviziunii va asigura:

1) formarea continua a salariatilor in domeniul egalitatii de gen;

2) organizarea campaniilor de informare si sensibilizare, prin inter-
mediul unitatii gender si a grupului coordonator;

28 Regulamentul a fost elaborat cu suportul UN Women, cu sprijinul financiar al Suediei Embassy
of Sweden in Chisinau.

2 Unitatea gender are rolul de a consilia persoanele care sustin ca au fost hartuite, inclusiv
sexual, sau discriminate, de a analiza cauzele si conditiile care favorizeaza hartuirea si discri-
minarea la locul de munca.

3 Grupul coordonator in domeniul gender are rolul de a asigura o abordare complexa a egalitatii
intre femei si barbati in politicile si programele institutionale, exercita atributii de prevenire si

eliminare a hartuirii, hartuirii sexuale, discriminarii dupa criteriul de sex.




3) protejarea persoanelor care nainteaza o sesizare, precum Si
persoanelor implicate in procesul de examinare sau verificare a
sesizarii;

4) incurajarea salariatilor sa informeze despre cazurile de discrimi-
nare dupa criteriul de sex, hartuire si hartuire sexuala;

5) incurajarea persoanelor interesate sa informeze daca se consi-
dera supuse actiunilor de victimizare.

In Regulament se mentioneaza ca salariatii sunt in drept s& recla-
me cazurile de discriminare dupa criteriul de sex, hartuire sau hartuire
sexuald la organele legale constituite in interiorul institutiei sau in ex-
terior:

1) la unitatea gender din cadrul subdiviziunii;

2) la Grupul coordonator in domeniul gender din cadrul aparatului
central al MAL,

3) la Serviciul protectie interna si anticoruptie al MAl/subdiviziunile
de inspectare efectiv;

4) la Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigu-
rarea egalitatii;

5) la Avocatul Poporului;

6) in instanta de judecata;

7) la Procuraturg;

8) la organul de urmarire penala.

In cazul adresarii persoanei interesate la unitatea gender/grupul
coordonator gender, despre pretinsele fapte de discriminare dupa
criterii de sex, hartuire sau hartuire sexuald, unitatea gender/grupul
coordonator gender:

1) va acorda suport metodologic si informational privind modul de
sesizare a organelor competente conform prevederilor legale;

2) va recomanda persoanei interesate adresarea suplimentara la
serviciile medicale, de asistenta psihologica, dupa caz.




CAPITOLUL Il1.

PREVENIREA S| COMBATEREA
HARTUIRII SEXUALE

sProfesia noastrd este construitd pe temelia in-
crederii - increderea care trebuie sd existe in mod
inerent printre soldati si intre soldati si liderii
lor pentru a-si indeplini misiunea in haosul raz-

boiului. Incidentele recente de agresiune sexuald
si hdrtuire sexuald demonstreazd cd am incdlcat
aceastd incredere”

Raymond T. Odierno,
general, al 38-lea sef de stat major al armatei SUA

3.1. Mediul politienesc — prietenos sau ostil pentru femei

Mediul politienesc este prin definitie un mediu ostil, in care se ac-
tiveaza sub presiune si stres pentru a-si realiza obligatiile in vazul tu-
turor. Formarea echipelor mixte, femei si barbati, care patruleaza mult
timp impreuna, creeaza un mediu fertil pentru relatii personale sau
posibile cazuri de hartuire sexuala. Desi, femeile detin functii de multi
ani in acest domeniu, ele detin functii datorita rolurilor traditionale. Ele
lucreaza cu copii si tinerii, investigheaza violurile, preluarea apelurilor,
sau munca de birou. Cu toate ca, unele femei isi incep activitatea in
patrula, ele se transfera in functii mai putin solicitante. Unora le este
greu sa se integreze intr-un domeniu masculinizat.

Profesia de politist/a implica un mediu caracterizat de un impact
mare asupra personalitatii ofiterilor de politie, orientare autoritara in
randul ofiterilor, conflict de roluri, instrainare si constientizare accentu-
ata a puterii asupra altora. Un astfel de mediu, in mod traditional mas-
culin, este impovarat cu multe forme discriminatorii de comportament
impotriva femeilor angajate. Toate aceste forme de discriminare, fie
ele verbale sau fizice, bazate pe stereotipurile si/sau prejudecati, isi
au originea in intelegerea profund inradacinata a diferentelor de gen
si definirea identitatilor de gen in socializarea patriarhala traditionala.




De regulg, in Politie sunt doud surse principale de discriminare: mediu
de lucru ostil (care este format in principal din barbati) cu o culturd
politieneasca construita de zeci de ani si diverse forme de hartuire
verbald si sexuala®'.

Mediul de lucru ostil cuprinde o gama larga de comportamente
verbale si nonverbale care favorizeaza atitudini jignitoare, ostile si
degradante fata de femei. Se manifesta prin glume nepotrivite din
partea colegilor, izolare, atacuri fizice si negarea sarcinilor indepli-
nite, adicd asa-numitele sarcini feminine. in acelasi timp, pozitia si
rolul femeilor sunt definite, pana nu demult, ca pozitia ,strainului” in
cadrul culturii politiei. Acest lucru este sustinut de faptul, confirmat in
numeroase studii din intreaga lume, ca politistii insisi — marea majori-
tate a acestora (uneori chiar in jur de 95%), afirma ca ei, personal, nu
ar accepta niciodata angajarea femeilor in politie, daca nu era vorba
de aspectele politice, adica presiunea externe de a face acest lucru.
Multi dintre ei justifica aceasta atitudine afirmand ca sunt adesea in
situatii ca trebuie sa-si ajute colegele care patruleaza si sa le salveze
din ,situatiile periculoase”, deoarece acestea singure nu sunt capa-
bili sa se protejeze®.

Pe langa rezistenta colegilor de sex masculin, femeile angajate in
politie se confrunta cu un ,tavan/plafon de sticld” (subreprezentarea
femeilor in management/pozitii decizionale) in ceea ce priveste pro-
movarea si avansarea, ca forma de discriminare, adica deprecierea
acestor abilitati, calitati si realizari profesionale si personale. Aceasta
deficienta provoaca in mod direct noi bariere pentru politistele mai
tinere si pot stimula sentimentele de izolare in organizatie. Chiar feme-
ile care au obtinut o promovare personala in cariera lor, manifesta un
interes redus in evolutia in cariera.

' Danijela Spasi¢, PhD , lvana Radovanovi¢, PhD, ,Always A Woman, Never A Colleague”: Police
Women In Serbia, Academy of Criminalistic and Police Studies, Belgrade, Serbia, IOSR Journal
Of Humanities And Social Science (IOSR-JHSS) Volume 24, Issue 1, Ser. 4 (January. 2019), pag.
37. file:///C:/Users/User/Downloads/Always_A_Woman_Never_A_Colleague_Police.pdf

32 Danijela Spasi¢, PhD , lvana Radovanovi¢, PhD, ,Always A Woman, Never A Colleague”: Police
Women In Serbia, Academy of Criminalistic and Police Studies, Belgrade, Serbia, IOSR Journal
Of Humanities And Social Science (IOSR-JHSS) Volume 24, Issue 1, Ser. 4 (January. 2019),
pag. 37, https://www.researchgate.net/publication/330452762_Always_A_Woman_Never_A_
Colleague_Police_Women_In_Serbia




Motivele cele mai frecvent declarate pentru aceasta sunt: obligatiile
de ingrijire a familiei si a copilului, evitarea intentionata a , plafonului de
sticla” si experiente negative in incercarile anterioare de promovare?®.

in cadrul avizului Asociatiei Femeilor din Politie asupra realizarii in
2020 a Planului de actiuni al Inspectoratului General al Politiei privind
cresterea ponderii si rolului femeilor in Politie, pentru perioada 2018-
2020, a fost realizat un chestionar on-line alcatuit din 10 intrebari si
completat de 127 de membre. 45,7% dintre respondente considera lip-
sa oportunitatilor de evolutie in cariera una din problemele cu care se
confrunta femeile in Politie, alaturi de lipsa oportunitatilor de dezvolta-
re profesionala (16,5%), discriminarea la locul de munca (13,4%), trata-
mentinegal (7,9%), hartuire (6,3%). Aceste rezultate indica asupra feno-
menului latent de prezenta a diferitor forme de discriminare in Politie.
Suplimentar, angajatele Politiei au fost intrebate daca au fost create
conditii egale de promovare in functii de conducere. Cu regret, practic
jumatate 44,9% considera ca nu au fost create acele conditii egale®.
Toate acestea perceptii creeaza conditii pentru un mediu de lucru ostil
pentru femei. Cu toate acestea, 63,8% dintre angajate considera ca
situatia femeilor din Politie s-a imbunatatit, in ultimii ani.

Trebuie sa mentionam cd, organizatiile in care hartuirea sexualg, in
oricare dintre formele sale, este tolerata, nu ofera angajatilor/telor un
mediu de lucru sanatos, ci unul ostil, intimidant, in care oamenii nu isi
gestioneaza corect si profesionist relatiile de munca.

Mediul ostil, intimidant se manifesta prin atmosfera tensionata, prin
scaderea treptata a performantei, prin dezinteres fata de munca si,
implicit, prin fluctuatie de personal si lipsa atasamentului fata de an-
gajator si sistem. Are impact negativ asupra calitatii muncii prestate
si asupra productivitatii. Acestea sunt consecintele clasice ale unui
mediu de munca permisiv in ceea ce priveste comportamentele de
hartuire sexuala.

Pe de alta parte au productivitate crescuta, pe termen lung, acele
organizatii care investesc in mentinerea unui mediu de lucru sanatos,
neconflictual, care rdspunde nevoilor fiecarei persoane angajate in

33 Danijela Spasic, PhD, lvana Radovanovi¢, PhD, “Always A Woman, Never A Colleague”: Police
Women In Serbia, Academy of Criminalistic and Police Studies, Belgrade, Serbia, IOSR Journal
Of Humanities And Social Science (IOSR-JHSS) Volume 24, Issue 1, Ser. 4 (January. 2019),
pag. 37.
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acea organizatie. Acest tip de organizatie acorda atentie crescuta nu
doar rezultatelor, dar si procesului prin care rezultatele au fost obtinu-
te, in particular aceasta traducandu-se in relatiile dintre oamenii care
formeaza un colectiv.

3.2. Bune practici de prevenire a hartuirii sexuale in Politie,
experienta internationala

in 1997, Tarana Burke, o activistd americana din Bronx, New York, a
vorbit cu o adolescentd in varsta de 13 ani care fusese abuzata sexual.
Tanara i-a relatat experienta prin care trecuse, iar Tarana a ramas fara
cuvinte. in acel moment s-a nascut campania #metoo, relateaza cotidi-
anul american The New York Times.

»-NU aveam un raspuns sau o modalitate de a o ajuta in acel moment
si nici macar nu am putut sa spun #metoo”, a declarat Tarana Burke.
»Acest lucru m-a deranjat cu adevarat si a ramas in mintea mea pentru
multa vreme”, a addugat ea. La 10 ani dupa acea conversatie, Tarana
Burke a infiintat Just Be Inc., o organizatie non-profit care le ajuta pe
victimele hartuirilor si agresiunilor sexuale. A cadutat resursele pe care
nu le gasise si care nu erau disponibile pentru ea cu zece ani in urma
Si s-a angajat intr-o veritabila misiune de sprijinire a persoanelor care
au fost abuzate. Si a dat campaniei aceste doua cuvinte care au pa-
truns in luminile reflectoarelor de pe retelele de socializare sub forma
#metoo.

Fenomenul hartuirii sexuale a devenit mai prezent ca niciodata pe
agenda publica datorita campaniei #metoo. Prin aceasta campanie,
femei din toata lumea au indraznit sa-si povesteasca experientele
proprii cu privire la hartuirile si agresiunile sexuale pe care le-au trait,
sprijinindu-se una pe cealalta impotriva acuzatiilor, invinovatirilor si dis-
creditarilor. Astfel, intreaga planeta a realizat dimensiunea acestui fe-
nomen. Totodata, campania #metoo a lansat in spatiul public, pe langa
experiente socante de hartuire sexuala si viol, o serie de intrebari cu
privire la motivele pentru care acestea au fost ascunse publicului atata
timp si pentru care sunt atat de raspandite, atat in cazul persoanelor
publice, cat siin cazul persoanelor private.

#Metoo a devenit viral rapid pe retele de socializare datorita unui
tweet postat de actrita Alyssa Milano, care le-a cerut femeilor din in-
treaga lume sa foloseasca hashtag-ul #metoo si sa impdartaseasca




propriile experiente neplacute prin care au trecut pentru a trage un
semnal de alarma asupra faptului ca problema este una globala si nu
poate fi rezolvata decat daca victimele au curajul de a denunta astfel
de fapte.

Hashtag-ul s-a manifestat ca tendinta in cel putin 85 de tari, inclusiv
India, Pakistan si Marea Britanie. Parlamentul European a convocat o
sesiune ca raspuns direct la campania #MeToo, dupa ce a dat nastere
la acuzatii de abuz in Parlament si in birourile Uniunii Europene din
Bruxelles.

Sintagma ,,#MeToo” a fost postat de catre Milano, in jurul pranzului,
pe 15 octombrie 2017 si a fost folosit de mai mult de 200.000 de ori
pana la sfarsitul zilei, si de mai mult de 500.000 de ori pe 16 octombrie.
Pe Facebook, hashtag-ul a fost folosit de mai mult de 4,7 milioane de
persoane in 12 milioane de postari in primele 24 de ore. Platforma a
raportat ca 45% dintre utilizatorii din Statele Unite au avut cel putin o
prietena sau un prieten care a postat folosind sintagma ,,#MeTo0”.

* * *

Ca platforma de comunicare si sesizare a unor asemenea cazuri, a
fost creat si grupul inchis de pe facebook #policetoo a Politiei Suede-
ze.

n 2017, s-a reusit ca 4743 de femei din cadrul Politiei Suedeze s& se
conecteze la miscarea #policetoo si au spus ca nu vor tolera hartuirea
sexuald, in special cea din partea colegilor. S-au colectat sute de mar-
turii, care au fost incluse intr-o carte. De asemenea, s-a facut un cadou
special comisarului national de politie din Suedia. Un colier gigant cu
cate o perla pentru fiecare femeie hartuitd. Acest colier a circulat prin
toate subdiviziunile de politie din Suedia.

Putem folosi #metoo ca instrument, o arma pentru combaterea
hartuirii sexuale la locul de munca. Este mult mai eficient ca aceste
probleme sa fie abordate in comun.

* * *

Pentru a sensibiliza societatea cu privire la problemele cu care se
confrunta femeile din Politia din Ontario (agresiune sexuala, hartuire
sexuala, represalii impotriva ofiterilor de sex feminin care vorbesc), un
grup de politiste a comandat un banner sa zboare deasupra zonei Gre-




ater Toronto, care cere incetarea violentei sexuale impotriva femeilor
din Politie. Bannerul care includea hashtag-urile #tarnishedbadge si
#metoo a putut fi vazut pe 400 de autostrazi. Una din organizatoare a
mentionat ca ,Dacd nu vorbim despre asta, nimic nu se va schimba si
vom continua sd ne pierdem cariera si sGnatatea”, ,Femeile si fetele
din comunitate nu vor fi in sigurantd pGnd cand nu vor fi abordate ata-
curile sexuale si hdrtuirea in cadrul politiei™®.

Cateva politiste din cadrul Politiei Regale Montane din Canada au
luat atitudine impotriva hartuirii sexuale si a discriminarii in baza de
gen in cadrul structurii in care activeaza. Curajul si eforturile lor au dus
la o victorie masiva si un acord in 2016, prin care aproximativ 3.000
de ofitere au fost despagubite intr-un proces colectiv. n urma acestor
prevederi, politistele angajate Tn unitatile de politie din comunitatile din
intreaga Canada s-au mobilizat. Fiind inspirate de politistele care au
luat atitudine inaintea lor, ele au gasit putere in experientele comune
si in vocile impartasite®.

* * *

in 2019, Asociatia Internationalad a Sefilor de Politie a elaborat ghi-
dul Hartuirea, Discriminarea si Comportamentul neprofesional, care
sd vina in suportul agentiilor de politie de a asigura ca mediul de lucru
al angajatilor sai este pozitiv si productiv, reducand in acelasi timp pre-
ocupadrile legate de raspundere. Ghidul prezinta un model de politica,
care include descrierea conceptelor pentru o mai buna intelegere si
recomandari pentru autoritati®’.

* * *

Law Enforcement Learning, prima platforma de invatare online din
lume pentru profesionistii din domeniul aplicarii legii si al securitatii,
furnizeaza cursul conceput pentru a educa ofiterii despre hartuirea se-
xuala si pentru a oferi recomandari despre cum sa identifice, sa inves-
tigheze si sa elimine hartuirea in departamentele lor. Cursul foloseste
date de la Comisia pentru sanse egale in munca (EEOC) din SUA, cazuri
din instanta specifice politiei si evenimente reale din departamentele
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din intreaga tara pentru a defini comportamentele nepotrivite, a eva-
lua raspunderea departamentului si a examina modul in care hartuirea
sexuala afecteaza comunitatea de aplicare a legii. Pana la sfarsitul cur-
sului, audientii invata sa:
+ defineasca hartuirea sexuals;
+ identifice diferitele tipuri de hartuire sexualg;
+ analizeze situatiile si determine existenta hartuirii;
¢ enumere exemple practice de hartuire verbala, non-verbala si
fizica;
+ identifice factorii organizationali care influenteaza hartuirea se-
xualg;

+ defineasca componentele esentiale ale politicii privind hartuirea
sexuala;

foloseasca strategii de supraveghere, disciplina si formare;

inteleaga problemele care afecteaza raspunderea departamen-
tului;
¢ abordeze in mod corespunzator plangerile de hartuire sexualad®.
Un curs similar este oferit si de catre platforma Policel si Policel
Academy®®,

* * *

in 2021, Asociatia Reteaua Femeilor Politiste din Sarajevo, Bosnia
si Hertegovina, cu suportul Uniunii Europene, a elaborat manualul
~Egalitatea de gen in structurile politiei in Bosnia si Hertegovina —
Program de formare”. Manualul contine un program de instruire care
prezinta pas cu pas cum se poate organiza si desfasura un atelier de
o zi pentru politisti barbati/femei privind egalitatea de gen si discrimi-
narea la locul de munca, cu accent pe hartuirea sexuald si hartuirea pe
criteriu de sex/gen.

Obiectivul instruirii este de a creste gradul de constientizare
cu privire la egalitatea de gen in structurile de politie din Bosnia si
Hertegovina, cu accent pe prezentarea participantilor a situatiei
actuale din structurile de politie in ceea ce priveste egalitatea de gen
si discriminarea bazata pe criteriu de sex. Cursul abordeaza probleme
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de baza legate de sex si gen, conceptul de gen, urmat de stereotipuri
si prejudecati, dupa care se trece la problemele discriminarii, cadrul
legal international si mecanismele existente pentru realizarea egalitatii
de gen ca mecanisme de protectie impotriva discriminarii.

Instruirea in domeniul egalitatii de gen permite politiei sa-si
imbunatateasca capacitatea, sa previna si sa raspunda diverselor for-
me de violenta in baza de gen. Formarea de acest tip promoveaza un
mediu nediscriminatoriu, in care nu exista hartuire sexuala si discrimi-
nare, si creeaza conditii pentru mentinerea in serviciu si promovarea
profesionala a femeilor si barbatilor. Mai mult, instruirea pe probleme
de gen poate contribui la descurajarea angajatilor din acest sector de
la incalcarea drepturilor omului, cum ar fi violenta in baza de gen in
detrimentul cetatenilor, precum si al colegilor lor.

3.3. Bune practici de prevenire a hartuirii sexuale in Politie,
experienta nationala

Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discriminarii si asigurarea
egalitatii*® a mentionat ca in situatia in care statul si-a propus sa com-
bata efectiv hartuirea sexuald, trebuie sa se adapteze cadrul normativ
standardelor in domeniu, asigurand ca obligatia de prevenire a cazuri-
lor de hartuire sexuala sa le revina angajatorilor, comisiilor de etica sau
organelor de autoadministrare.

Ghidata de acest deziderat, la 16 iunie 2018, Asociatia Femeilor din
Politie a organizat un eveniment de celebrare a 1 an de la fondare.
In cadrul evenimentului a fost lansata actiunea #AFPtoo, miscare de
sensibilizare a hartuirii sexuale in Politie. Astfel, au fost impartite 100
de bratari, confectionate manual cu #AFPtoo, care sunt purtate de an-
gajatele Politiei, din diferite subdiviziuni.

Subiectul hartuirii sexuale se regdseste si in cele 4 opinii ale
Asociatiei Femeilor din Politie (AFP) pe marginea Planului de actiuni al
Inspectoratului General al Politiei privind cresterea ponderii si rolului
femeilor in Politie pentru perioada 2018-2020, in contextul Suportului
Bugetar pentru reforma Politiei. in cadrul acestor avize, Asociatia a re-
comandat Inspectoratului General al Politiei:

40 n avizul asupra proiectului de Lege pentru modificarea unor acte legislative (nr.475/MSM-
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+ desfasurarea unor analize/studii privind fenomenul hartuirii pe
criteriu de sex/gen in cadrul Politiei, care sa prezinte date despre
existenta sau lipsa acestui fenomen;

+ incurajarea managerilor din cadrul Politiei sa isi reintereze an-
gajamentul de a nu tolera nici un comportament care lezeaza
demnitatea femeii sau barbatului si creaza un mediu intimidant
si ostil, inclusiv in mediul politienesc;

¢ organizarea sesiunilor de instruire care sa contribuie la preveni-
rea si combaterea hartuirii sexuale in Politie.

in 2018, in contextul Campaniei Internationale ,16 zile de activism
impotriva violentei in baza de gen”, Inspectoratul General al Politiei
a lansat mesajul catre toti angajatii Politiei — Tolerantd zero fatd de
fenomenul hdrtuirii sexuale in cadrul Politiei. Pentru realizarea aces-
tui angajament, conducatorii joaca un rol important in combaterea
hartuirii si violentei impotriva femeilor la locul de munca. Astfel, la soli-
citarea expertilor si Asociatiei Femeilor din Politiei, au fost inaintate 16
recomandari in acest sens, care trebuie sa fie implementate in fiecare
subdiviziune. Recomandarile au fost aduse la cunostinta efectivului, in
cadrul sedintelor operative.

* * *

Subiectul hartuirii sexuale a fost abordat si in cadrul a 2 articole

stiintifice:

* ,Promovarea unei culturi a drepturilor si a egalitdtii in crearea
unui mediu sigur de hdrtuirea sexuala” (Liliana Creangd, Ma-
riana Carabanov) publicat in Materialele Conferintei ,,Protectia
drepturilor si libertdatilor fundamentale ale omului in procesul
asigurdrii ordinii si securitatii publice” din 9 decembrie 2021,

+ ,Politica de gen in cadrul Politiei: realitati si perspective”
(lanus Erhan, Mariana Carabanov) publicat in Revista Nationala
de Drept. 2021, nr. 3(245).




* L 4 *

Desigur, bune practici de prevenire a fenomenului hartuirii sexu-
ale sunt si activitatile desfasurate de catre Inspectoratul General al
Politiei si subdiviziunile Ministerului Afacerilor Interne pentru efec-
tivul sau, inclusiv cu implicarea Centrului de Drept al Femeilor, Gen-
der-Centru, Centrului Parteneriat pentru Dezvoltare, cu suportul UN
Women Moldova:

L 4

aprobarea Planului de actiuni al Inspectoratului General al Politiei
privind cresterea ponderii si rolului femeilor in Politie pentru peri-
oada 2018-2020;

Ghidul de orientare juridica in caz de hartuire sexuala “Ai dreptul
sa traiesti cu demnitate”, datorita parteneriatului dintre Centrul
de Drept al Femeilor si Asociatia Femeilor din Politie, repartizat
ulterior in subdiviziunile Politiei, in volum de 2000 de exemplare,
inclusiv in limba rusa;

sesiuni de instruire in domeniul prevenirii hartuirii sexuale, atat
cu participarea expertilor nationali cat si internationati;
elaborarea, aprobarea si aplicarea curriculumului la modulul
»Hdrtuire, hdrtuire sexuald si integrarea dimensiunii de gen in
cadrul MAI” in cadrul Centrului integrat de pregatire pentru apli-
carea legii;

integrarea subiectului hartuirii sexuale Tn cadrul cursului ,,Asigu-
rarea egalitatiii de gen si prevenirea discriminarii”, ,Integrarea
dimensiunii de gen in activitatea MAI”, desfasurat in cadrul Aca-
demiei ,Stefan cel Mare”, precum si in cadrul Centrului Integrat
de Pregatire pentru Aplicarea Legii, pentru diferite categorii de
angajati si angajate;

aprobarea de catre Ministerul Afacerilor Interne, la 4 septembrie
2020 a Regulamentului cu privire la modul de prevenire, comba-
tere si raportare a cazurilor de discriminare dupa criteriul de sex,
hartuire si hartuire sexuala.




3.4. Asigurarea unui mediu de lucru lipsit de hartuire: propuneri si
recomandari de prevenire

in institutia in care sunt respectare drepturile angajatilor si angaja-
telor, se intelege ca pentru a preveni si combate hartuirea sexuala sau
hartuirea pe criteriu de sex/gen nu este suficienta doar interventia
rapida intr-un caz petrecut deja, dar si activitatile de sensibilizare. in
ultimii ani, necesitatea de a preveni si combate acest fenomen este
resimtitda nu doar in discursurile factorilor de decizii, dar si in unele
documente care sunt aprobate siimplementate in sistemul politienesc.

Angajatorul are datoria legala de a oferi efectivului sau un loc de
munca liber de hartuire si discriminare. Conducatorii trebuie sa asi-
gure pentru subalterni si subalterne un mediu de munca divers, inclu-
siv si respectuos fata de ceilalti si care nu tolereaza orice incalcare a
demnitatii umane.

Liderii progresivi in domeniul politienesc recunosc importanta an-
gajarii, recrutdrii si promovarii femeilor. in ultimii 40 de ani, studiile au
aratat ca femeile politiste sunt mai putin confruntatoare in abordarea
lor politieneascd, mai putin dependente de forta fizica si sunt comuni-
catoare mai eficiente”. Femeile politiste primesc mai putine plangeri
decat colegii lor barbati. De asemenea, cifrele au aratat ca politistele
sunt mai capabile sa aplaneze unul posibil conflict violent - inainte de
a deveni mortal*2.

Avand in vedere aceste efecte nedorite de gestionare a riscurilor
asupra operatiunilor si serviciilor, pastrarea unui loc de munca fara
hartuire este cruciala. Mesajul institutiei trebuie sa vina de la condu-
cere si trebuie sa fie clar si consecvent. Institutia trebuie sa creeze o
politica cuprinzatoare pentru a insoti acest mesaj, iar politica trebu-
ie sd defineasca termenii, sa ofere asteptari si sa descrie rolurile si
responsabilitatile pentru a preveni si aborda hartuirea.

4 https://www.washingtonpost.com/posteverything/wp/2015/07/02/how-more-female-police-
officers-would-help-stop-police-brutality/

42 Astfel de constatdri se regasesc si-n Raportul privind vizitele de mentorat in asigurarea egalitatii
de gen in inspectoratele de politie, realizate in perioada octombrie 2018-iunie 2019 in cadrul
Acordului de cooperare in baza de proiecte dintre AO Gender-Centru si UN Women (Entitatea
Natiunilor Unite pentru Egalitate de Gen si Abilitarea Femeilor), finantat de Guvernul Suediei
si UN Women. Unii conducatori au mentionat ca prezenta femeilor in Politie contribuie benefic
la imbunatatirea imaginii Politiei in societate si cresterea nivelului de incredere a cetatenilor,
femeile mai putin fiind asociate cu forta si mai mult cu comunicarea si rezolvarea conflictelor
pe cale amiabila.




Dupa cum recunosc multi angajatori, masurile proactive pot preve-
ni hartuirea sexuala si hartuirea pe criteriu de sex/gen. Astfel, venim
cu urmatoarele recomandari si sugestii de a preveni hartuirea sexuala
in subdiviziunile Politiei, care pot fi implementate cu succes.

1. Conducere dedicata si responsabila

Cultura la locul de munca are cel mai mare impact in a permite ca
hartuirea sexuala si hartuirea pe criteriu de sex/gen sa ia amploare
sau, dimpotriva, sa contribuie la prevenire. Angajamentul conducerii
de a asigura un loc de munca divers, incluziv, prietenos si respectu-
os in care hartuirea pur si simplu nu este acceptabila este esential.

Piatra de temelie a unei strategii de succes de prevenire a hartuirii
este angajamentul consecvent si demonstrat al factorilor de decizie
de a crea si mentine o culturd in care hartuirea nu este tolerata. Acest
angajament poate fi demonstrat, printre altele, prin:

+ declaratia permanenta si fara echivoc ca hartuirea este interzisa;

¢ integrarea procedurilor de prevenire si combatere a hartuirii se-
xuale si hartuirii pe criteriu de sex/gen in procesele institutiei;

+ alocarea de resurse suficiente pentru actiuni eficiente de preve-
nire, inclusiv oferirea de competente persoanelor responsabile
de crearea, implementarea si gestionarea actiunilor de preveni-
re a hartuirii sexuale;

+ alocarea de timp suficient si personal dedicat pentru eforturile
de prevenire a hartuirii;

# evaluarea factorilor de risc de hartuire sexuala si luarea de ma-
suri pentru a minimiza sau elimina aceste riscuri;

* implicarea nemijlocita a factorilor de decizie in eforturile de pre-
venire si combatere a hartuirii.

in special, se recomanda ca conducatorii s& se asigure ca subdivi-
ziunile pe care le conduc:

¢ au o mecanism de prevenire a hartuirii care este cuprinzator,
usor de inteles si comunicat in mod regulat efectivului;

¢ au sistem de raportare a cazurilor hartuire sexuala si hartuire
pe criteriu de sex/gen, care este accesibil tuturor, are mai multe
optiuni de depunere a unei plangeri, daca este posibil, si este
comunicat in mod regulat efectivului;




¢ instruiesc in mod regulat si eficient efectivul cu privire la politica
de prevenire a hartuirii si procedura de raportare;

¢ contribuie la consolidarea capacitatilor in mod regulat si eficient
a conducatorilor de directii/sectii/servicii cu privire la modul de
prevenire, identificare si reactie la comportamentul inacceptabil
care, daca nu este controlat, poate avea urmari foarte grave;

¢ desemneaza persoane responsabile de crearea si mentinerea
unei culturi in care hartuirea sexuald nu este tolerata, precum si
de raportarea, investigarea si solutionarea prompta a plangerilor
de hartuire;
+ aplica sanctiuni disciplinare prompte, consecvente si propor-
tionale cu gravitatea hartuirii si/sau a comportamentului asociat.
Suplimentar, se recomanda ca conducatorii sa exercite o supra-
veghere adecvata a mecanismului de prevenire a hartuirii sexuale
si hartuirii pe criteriu de sex/gen, raportare a cazurilor, instruirii si a
oricaror eforturi preventive si corective aferente, eventual modifica-
rea mecanismului de prevenire a hartuirii.

Pentru a maximiza eficacitatea, conducatorii ar putea cauta feed-
back cu privire la eforturile lor de combatere a hartuirii. De exemplu, ar
putea fi luate in considerare:

¢ efectuarea de sondaje anonime ale efectivului, in mod regulat,
pentru a evalua daca hartuirea are loc sau daca este perceputa
a fi tolerats;

# cooperarea cu expertii/fONG-urile de profil pentru a evalua me-
canismul de prevenire a hartuirii sexuale.

Conducatorii trebuie sa aiba o abordare holistica pentru crearea
unei culturi organizationale care sa previna hartuirea. Daca este stipu-
lata o masura in planul de actiuni ale institutiei cu privire la raspunsul
adecvat la plangerile de hartuire, dar apoi nu se face nimic altceva
pentru a crea un mediu in care angajatii/angajatele stiu ca angaja-
torul se implica sa opreasca hartuirea si sa sanctioneze pe cei care
hartuiesc, este putin probabil ca masura de la sine va avea mare efect.

Daca un angajator are o politica care interzice in mod clar hartuirea,
care este mentionata in mod constant la fiecare posibild intalnire cu
efectivul, dar nu are un sistem care sa i protejeze pe cei care se plang




de hartuire, de represalii, politica in sine nu va produce efecte. Din
aceste considerente, fiecare activitate trebuie sa se reuneasca intr-o
maniera integratd pentru a crea o cultura organizationala care va pre-
veni hartuirea.

2. Politici si proceduri eficiente

Un pas important in eradicarea hartuirii sexuale si discriminarii la
locul de muncd, este dezvoltarea unei politici institutionale care in-
terzice hartuirea sexuala si hartuirea pe criteriu de sex/gen. O po-
litica scrisa incepe procesul de implementare a unei filosofii/culturi
institutionale conform careia aceste comportamente sunt interzise si
nu vor fi tolerate. Aceasta ofera un scut angajatilor/angajatelor care
nu sunt de acord sa manifeste un comportament hartuitor, cum ar fi
agresiunea, dar fac acest lucru din cauza presiunii grupului. in cele
din urma, o politica scrisa informeaza tot efectivul cu privire la dreptul
lor de a nu fi supusi hartuirii, precum si modalitatea de remediere a
situatiei in caz de aparitie a acesteia. Punerea in aplicare a politicii
stabilite este un ultim pas esential in protejarea drepturilor anga-
jatelor/angajatilor, a institutiei si conducatorilor acesteia impotriva
tragerii la raspundere.

Un mecanism cuprinzator si clar de prevenire a hartuirii, care este
comunicat Th mod regulat intregului efectiv, este un element esential
al unei politici eficiente de prevenire a hartuirii sexuale. O politica cu-
prinzdtoare de prevenire si combatere a hartuirii ar putea include, de
exemplu:

¢ o declaratie conform careia prevederile se aplica tuturor
angajatilor/angajatelor indiferent de functie sau grad,

¢ o declaratie fara echivoc conform cdreia hartuirea sexuala sau
pe criteriu de sex/gen, este interzisa prin lege;

¢ o descriere usor de inteles a comportamentului interzis, inclusiv
exemple;

* 0 descriere a oricaror procese/mecanisme prin care angajatii/
angajatele pot impartasi in mod informal sau obtine informatii
despre hartuire fara a depune o plangere;

¢ 0 descriere a mecanismului de raportare a cazurilor de hartuire
sexuala, inclusiv atat in interior cat si in exterior;




+ o declaratie conform careia angajatii/angajatele sunt incurajati/
fncurajate sa raporteze un comportament despre care considera
ca ar putea fi hartuire sexuala (sau care, daca nu este controlat,
poate ajunge la nivelul de contraventie/infractiune), chiar daca
nu sunt siguri ca comportamentul este inacceptabil;

+ o declaratie conform careia angajatorul va oferi o investigatie
promptd, impartiala si amanuntitd a fiecarui caz raportat sau
situatii existente;

¢ o garantie conform cdareia identitatea persoanelor care ra-
porteaza hartuire, a presupuselor victime, a martorilor si a
presupusilor hartuitori, precum si alte informatii obtinute va fi
pastrata confidentiala Th masura posibilitatii si permisa de lege,
in concordanta cu o investigatie amanuntita si impartiala;

* o declaratie conform careia efectivul este incurajat sa raspunda
la intrebari sau sa participe in alt mod la investigatii privind pre-
supusul caz de hartuire sexuals;

¢ 0 asigurare ca institutia va lua masuri corective imediate si
proportionale daca stabileste ca a avut loc cazul de hartuire;

# o declaratie fara echivoc conform careia represaliile sunt interzi-
se si ca persoanele care raporteaza comportamente de hartuire,
participa la investigatii sau iau orice alte actiuni protejate de lege
nu vor fi supuse represaliilor.

Suplimentar, politicile eficiente de prevenire a hartuirii sexuale si
hartuirii pe criteriu de sex/gen sunt, de exemplu:

¢ scrise si comunicate intr-un stil si format clar, usor de inteles;

+ oferit angajatilor/angajatelor la angajare si in timpul cursurilor de
instruire privind hartuirea si plasat, fie pe site-ul web al Politiei,
pe panourile informative, in salile de pauza ale angajatilor si in
alte zone sau locatii utilizate in mod obisnuit etc*;

* revizuit si actualizat periodic, dupa cum este necesar, si disemi-
nat efectivului.

* De exemplu, distribuirea de pixuri sau magneti cu numarul de telefon al liniei fierbinti pentru
reclamatii sau adresa site-ului web poate ajuta sa reaminteasca efectivului optiunile de
raportare a cazurilor.




3. Un sistem/mecanism eficient si accesibil de raportare*

»Trebuie sd incepem sd denuntdm hdrtuirea
sexuald, pentru cd numai atunci putem in-

cepe sd progresam in privinta ei.”

Cristela Alonzo,
actrita, scriitoare, producatoare

Un sistem/mecanism eficient de raportare a cazurilor de hartuire se-
xuala si hartuirii pe criteriu de sex/gen incurajeaza intrebarile, preocu-
parile si plangerile; raportarea din timp a unui comportament potential
problematic; trateaza cu respect presupusele victime, reclamantii,
martorii, presupusii hartuitori si altii; actioneaza prompt, temeinic si
impartial; si impune consecinte adecvate pentru hartuire sau abateri
aferente, cum ar fi represaliile.

De exemplu, un sistem eficient de raportare a cazurilor de hartuire
sexuala si hartuirii pe criteriu de sex/gen:

+ areresursele necesare, permitand institutiei sa raspunda prompt,

complet si eficient la reclamatii;

¢ ofera mai multe cai de raportare sau informeaza despre ele, atat
pe interior, cat si pe exterior;

+ este receptiv la plangerile angajatilor/angajatelor si ale altor per-
soane in numele acestora;

¢ poate include procese alternative voluntare de solutionare a
disputelor pentru a facilita comunicarea si a ajuta la prevenirea
precoce si abordarea comportamentului interzis sau a compor-
tamentului care ar putea ajunge in cele din urma la nivelul de
conduita interzisa;

¢ desfasoara investigatii prompte, amanuntite si neutre;

* protejeazd, in cea mai mare masura posibila, confidentialitatea
presupuselor victime, a persoanelor care raporteaza hartuirea, a
martorilor, a presupusilor hartuitori si a altor persoane relevante,
in conformitate cu o investigatie amanuntita si impartiala, con-
form legislatiei;

¢ include actiuni pentru a determina daca presupusele victime,
persoanele care raporteaza hartuirea, martorii si alte persoane
relevante sunt supuse unor represalii si impune sanctiuni per-
soanelor responsabile de represalii;

4 Ar putea fi sub forma unui regulament sau proceduri operationale standard.




* prevede procese pentru a se asigura ca presupusii hartuitori nu
sunt prezumati vinovati sau sanctionati prematur pentru hartuire;

¢ include procese pentru a transmite solutionarea plangerii recla-
mantului si presupusului hartuitor si, acolo unde este cazul si in
conformitate cu cerintele legale, masurile preventive si corecta-
re luate.

Se recomanda, ca angajatii/angajatele responsabili/le de primi-
rea, investigarea si solutionarea plangerilor sau implementarea sis-
temului de raportare a cazurilor de hartuire, printre altele:

+ sa fie bine pregatiti, obiectivi si neutri;

+ sdaiba autoritatea, independenta si resursele necesare pentru a
primi, investiga si solutiona plangerile in mod corespunzator;

+ saia in serios toate intrebarile, preocuparile si plangerile, ras-
punzand prompt si adecvat;

+ sa fie creat si mentinut un mediu in care angajatii/angajatele se
simt confortabil si sigur raportand hartuirea catre conducere;

+ sdinteleaga si sa pastreze confidentialitatea asociata procesului
de reclamatie;

¢ sa documenteze in mod corespunzator fiecare plangere, de la
primirea initiald la investigatie pana la solutionare, utilizand lini-
ile directoare pentru a aprecia credibilitatea tuturor partilor re-
levante si sa pregateasca un raport scris care sa documenteze
investigatia, constatarile, recomandarile si masurile disciplinare
impuse (daca existd) si corective si preventive, masurile luate
(daca este cazul).

Orice plangere sau semnal cu privire la un posibil caz de hartuire
sexuald sau hartuire pe criteriu de sex/gen, trebuie investigat cu multa
acuratete, tinand cont de implicatiile pe care le are. Totodats, fiind un
subiect foarte sensibil, trebuie sa fie identificati angajatii sau angajatele
care ar putea, inclusiv conform competentelor, sa investigheze aseme-
nea comportamente. Ar trebui sa fie cineva cu experienta adecvata si
cu suficienta seriozitate pentru a intervieva in mod eficient persoanele
implicate, inclusiv conducatorii. Ar putea fi angajati din cadrul Directiei
/sectiei resurse umane, Directiei inspectare efectiv, unitati gender sau
alte persoane pregatite.




Este foarte important de identificat tipul investigatiei care trebuie
desfasurat. Plangerea de hartuire sexuala este o atingere nedorita?
Comentariile si glumele cu conotatie sexuald dureaza de mult timp?
Exista dovezi documentare sau nu? Fiecare dintre aceste informatii
va influenta natura investigatiei. Astfel, pentru a elucida cazul, trebuie
puse multe intrebari nu numai persoanei care acuza si persoanei acu-
zate, ci si oricaror persoane care au fost de fata la incident sau care le
sunt apropiate (tipurile de intrebdri ce ar putea fi puse sunt prezentate
in anexa 1).

in procesul de investigarea a cazurilor este foarte important:

+ nu se fac presupuneri pripite cu privire la situatie;

* respectarea confidentialitatii persoanelor implicate si a detaliilor
cazului;

# orice sanctiune disciplinara aplicata trebuie sa fie proportionala
cu conduita comisa.

Daca un caz a fost dovedit, rezultatele posibile ar putea include, dar
nu se limiteaza la:

¢ scuze;
¢ consiliere sau instruire;

¢ angajamente cu privire la formele convenite de comportament
viitor;

¢ luarea de masuri disciplinare impotriva hartuitorului, inclusiv emi-
terea unui avertisment, retrogradarea sau incetarea raportului
de munca.

4. Instruire eficienta in materie de hartuire sexuala si hartuire

pe criteriu de sex/gen

Implicarea conducerii, responsabilizarea, politicile puternice de
prevenire/combatere a hartuirii si sistemele de raportare a cazurilor
sunt componente esentiale ale unei strategii de succes de prevenire,
dar numai daca angajatii sunt constienti de acestea. Instruirea regu-
lata, interactiva si cuprinzatoare a tuturor angajatilor/angajatelor poa-
te ajuta la asigurarea faptului ca efectivul intelege regulile, politicile,
procedurile si asteptdrile organizationale, precum si consecintele unei
conduite gresite.




Formarea in materie de prevenire a hartuirii sexuale poate fi cea
mai eficienta daca, printre altele este:

# sustinuta si promovata de conducatori;
repetatd si consolidata in mod regulat;
furnizata efectivului de la toate nivelele;

.
.
+ furnizata intr-un stil si format clar, usor de inteles si interactiv;
¢ adaptata specificului sistemului;

.

desfasurata de formatori calificati, interactivi sau, daca formarea
fata in fata nu este fezabila, conceputa pentru a include implica-
rea activa a participantilor;

+ evaluata de catre participanti/participante si revizuita dupa caz.

Suplimentar, instruirea privind hartuirea sexuala si hartuirea pe cri-
teriu de sex/gen poate fi cea mai eficientd atunci cand este adaptata
efectivului si subdiviziunii. In consecinta, atunci cand se dezvolta pro-
gramul de instruire, experientele zilnice ale efectivului sunt aspecte
importante ce trebuie luate in consideratie.

Formarea eficienta in materie de hartuire pentru toti angajatii/
angajate poate include, de exemplu:

¢ descrierea comportamentului interzis, precum si ale comporta-
mentelor care, daca nu sunt controlate, ar putea duce la hartuire
sexuala si hartuire pe criteriu de sex/gen;

+ exemple care sunt adaptate efectivului si subdiviziunii;

¢ informatii despre drepturile si responsabilitatile angajatelor/
angajatilor daca acestea/acestia experimenteaza, observa sau
devin constienti de comportamente pe care le considera ca ar
putea fi hartuire;

+ incurajarea angajatelor/angajatilor sa raporteze comportamen-
tele de hartuire;

+ explicatii privind procesul de raportare, precum si orice procese
alternative voluntare de solutionare a litigiilor;

* explicatii cu privire la informatiile care pot fi solicitate in timpul
unei investigatii, inclusiv: numele sau o descrierea presupusului
(lor) hartuitor (i), a presupusei victime si a oricaror martori; data
(le) presupusei hartuiri; locul (locatiile) presupusei hartuiri; si o
descriere a presupusei situatii de hartuire;




+ asigurarea ca angajatii/angajatele care raporteaza comporta-
mente de hartuire, participa la investigatii sau intreprind orice
alte actiuni protejate de lege nu vor fi supusi represaliilor;

+ explicatii ale posibilelor consecinte si costuri pentru implicarea
intr-un comportament interzis;

+ oportunitati de a pune intrebari despre instruire, politica de pre-
venire a hartuirii, sistemul de reclamatii, regulile si asteptarile
aferente;

+ identificarea sifurnizarea de informatii de contact pentru persoa-
nele si/sau subdiviziunile responsabile cu abordarea intrebarilor,
preocuparilor si plangerilor privind hartuirea.

Instruirea conducatorilor, ar putea include:
1. Informatii despre cum sa preving, identifice, stopeze, raporteze
si combata hartuirea, cum ar fi:

- identificarea potentialilor factori de risc pentru hartuire si
actiuni specifice care pot minimiza sau elimina riscul de
hartuire;

- metode realiste, usor de inteles, pentru a aborda hartuirea pe
care o observa, care le este raportata sau despre care invata
altfel;

- instructiuni clare despre cum sa raporteze hartuirea;

- explicatii ale regulilor de confidentialitate asociate cu plange-
rile de hartuire.

2. Explicatii ale consecintelor neindeplinirii responsabilitatilor lega-

te de hartuire, represalii si alte comportamente interzise.

Pentru a preveni si combate comportamentele ilegale de hartuire
la locul de munca, conducatorii ar putea considera ca este util sa ia in
considerare si sa implementeze noi modalitati de instruire, la locul de
munca specifice adultilor. in plus, conducatorii ar putea considera util
sa se intdlneasca cu angajatele/angajatii, dupa cum este necesar, pen-
tru a discuta probleme legate de evenimentele curente sau viitoare si
pentru a impartasi resursele relevante.

Programele de instruire trebuie sa fie astfel proiectate, incat nu doar
sa ofere informatii despre fenomenul hartuirii sexuale si hartuirii pe cri-
teriu de sex/gen dar si sa contribuie la schimbarea comportamentului
astfel incat sa nu fie astfel de cazuri. Instruirile trebuie sa fie abordate




nu ca niste evenimente unice care au avut loc, ci ca un proces conti-
nuu. lar mesajul transmis in cadrul acestui proces trebuie sa fie integrat
intr-o politica si cultura nediscriminatoare.

Instruirea pentru prevenirea hartuirii sexuale si hartuirii pe criteriu
de sex/gen creste gradul de constientizare in intreaga institutie a feno-
menului hartuirii si a rolului pe care angajatii il pot juca in crearea unei
culturi sigure la locul de munca, fara hartuire.

in cele din urma, importanta reala a instruirilor pentru prevenirea
hartuirii sexuale si hartuirii pe criteriu de sex/gen se reflecta in impac-
tul pe care il are, masurat fie prin sondaje, fie prin numarul de cazuri
sesizate si solutionate.

5. Crearea si mentinerea unui mediu de lucru echitabil

si lipsit de hartuire.

Locul de munca, pentru angajatii si angajatele Politie, este ca o a
doua casa. Ei/ele isi petrec cea mai mare parte a timpului la serviciu
si din aceste considerente trebuie sa fie un loc in care sa se simtd
respectati siin siguranta. Avantajele unui mediu echitabil si lipsit de
hartuire sunt:

+ Angajatii si angajatele se pot concentra mai bine la indeplinirea
atributiilor functionale si prestarea serviciilor calitative pentru co-
munitate;

+ Efectivul se poate baza pe conducatorii sai atunci cand apare o
situatie/conflict si utilizeaza mecanisme interne de rezolvare a
problemelor aparute;

¢ Unloc de munca fara hartuire si sigur ii ajuta si pe conducatori sa
faca fata problemelor legate de pierderea productivitatii si redu-
cerea absenteismului. Deoarece angajatii/angajatele se simt mai
in siguranta la locul de munca, este probabil sa ramana asociati
cu sistemul/subdiviziunea pentru o perioada mai lunga de timp.
Mai mult, rata de rotatie/concediere a angajatilor/angajatelor
este, de asemenea, scazuta;

¢ Demonstrarearespectuluilalocul de muncg, indiferentde functie/
grad/gen ii ajuta pe angajati/angajate sa se simta apreciati/apre-
ciate. Si atunci cand oamenii se simt imputerniciti, confortabili si
in siguranta la locul lor de munca, probabil ca vor lucra mai mult
si mai eficient;




¢ Cultura si reputatia organizationala mai puternica. Este putin
probabil ca o subdiviziune cu reputatia care tolereaza hartuirea
la locul de munca sa atraga angajati si angajate de inalta calita-
te. O abordare proactiva a acestor probleme poate incuraja de
fapt angajatii/angajatele sa fie mai dedicati si loiali subdiviziunii
in care activeazs;

+ Profesia de politist si politista devine mai atractiva pentru ti-
neri si tinere, care isi doresc sa lucreze intr-un mediu sigur i
lipsit de hartuire, in care le sunt respectate drepturile si create
oportunitati de dezvoltare si avansare in cariera.

6. Un ultim set de recomandari, care combinate cu alte politici pot
contribui la prevenirea cazurilor de hartuire sexuala si hartuire pe cri-
teriu de sex/gen in timp, se refera la:

¢ Profesionalizarea continua a angajatelor/angajatilor Politiei, in-
clusiv prin preluarea si implementarea bunelor practici de inte-
grare a egalitatii de gen si prevenire a oricaror forme de discri-
minare a politistilor/politistelor din diferite state;

¢ O mai buna implicare si promovare a femeilor in Politie. Este
clar ca femeile contribuie la realizarea cu succes a sarcinilor
Politiei si la realizarea angajamentului de a crea o Politie mai
moderna, mai eficienta, mai respectata de comunitate. Sistemul
ar putea beneficia de contributia adusa de femei, inclusiv prin
cresterea numarului lor, doar daca va fi creat un mediu de lu-
cru general care respecta pe deplin rolul femeilor si apreciaza
abilitatile unice pe care le ofera.

De exemplu, reprezentarea femeilor ofiteri de politie in Suedia
este de 32,36%, ceea ce este un procent destul de mare, in timp ce
25,63% dintre femei sunt in posturi de conducere. Cu toate acestea
autoritatile suedeze sunt nemultumite de acest procent de femei in
functii de conducere siincearcd sa-I creasca.




3.5. Modalitatile de actiune in cazurile de hartuire sexuala

»Sper cd alte femei care au suferit hartuire
sexuald nu vor fi descurajate de experienta

mea, ci vor gdsi puterea de a vorbi despre
aceastd problemd serioasd.”
Anita Hill, avocata

Ce poate face o persoana care se considera hartuita sexual sau
hartuita pe criteriu de sex sau gen pentru a obtine solutionarea situati-
ei si incetarea hartuirii sexuale?

La nivel intern, in cadrul institutiei pentru care lucreaza, poate:

¢ sa ceara direct si ferm celui/celei care of/il hartuieste sa in-
ceteze acest comportament. Pentru ca hartuirea sexuala sau
hartuirea pe criteriu de sex/gen este definita ca un comporta-
ment nedorit, iar persoana care hartuieste trebuie sa stie ca ati-
tudinea ei deranjeazag;

¢ daca problema persistd, sa avertizeze in scris persoana care
hartuieste (vezi model de scrisoare catre hartuitor in anexa 2).
Aceasta plangere poate reprezenta o proba in cazul unei recla-
matii sau a unei chemari in judecata. Avertismentul nu trebuie sa
intarzie foarte mult, pentru ca se poate pune intrebarea de ce nu
a sesizat problema de la inceput;

¢ sa spuna unui/unei prieten/e sau coleg/e apropiat/e ce se in-
tampla. Aceasta persoana poate depune marturie pentru victima
in cazul in care aceasta alege sa reclame sau sa dea in judecata
persoana care ofil hartuieste;

¢ sa stranga probe: sa pastreze copii ale oricaror materiale scrise
care dovedesc hartuirea (fotografii, mail-uri, biletele, cadouri), sa
tina un jurnal - date, nume, conversatii, martori, frecventa com-
portamentelor ofensatoare, sa inregistreze convorbirile cu per-
soana care o hartuieste;

+ saincerce sa afle daca mai sunt si alte persoane in aceeasi si-

tuatie. Mai multe plangeri sporesc sansa de reusita a demersului
de rezolvare a situatiei;




sa discute cu un specialist (doctor, consilier sau psiholog) in ca-
zul in care inregistreaza simptome de stres, depresie sau alte
probleme de sanatate cauzate de comportamentul de hartuire
Si sa obtind o dovada de la acestia din care sa rezulte ca aceste
probleme de sanatate sunt cauzate de faptul ca trece printr-o
situatie de hartuire sexuala;

daca persoana care o hartuieste este un coleg, trebuie sa comu-
nice sefului direct si/sau managerului de resurse umane pro-
blema. Acesta trebuie sa ia n serios plangerea si sa ii explice
cum intentioneaza sa procedeze;

daca seful direct sau managerul de resurse umane nu ia masuri
pentru incetarea situatiei, persoana hartuita trebuie sa le comu-
nice in scris plangerea. Aceasta plangere poate, de asemenea,
sa constituie ca proba;

daca persoana care hartuieste este seful direct, trebuie sa ur-
meze aceeasi pasi (discutie urmata de plangere scrisd) cu mana-
gerul general si/sau angajatorul (vezi model de scrisoare catre
conducator in anexa 3);

sa solicite sprijinul sindicatului sau grupului coordonator
gender.




»In calitate de femei si de avocati, nu trebuie
sd ne mai rusindm niciodatd sd ne ridicdim

vocile impotriva hdrtuirii sexuale.”

Hillary Clinton, politiciana, secretara de stat

iN RELATIA CU HARTUITORUL, PERSOANA HARTUITA
TREBUIE SA:

*
*

spuna lucrurilor pe nume, sa fie specific/a;

faca hartuitorul responsabil pentru faptele lui/ei, sa nu gdseasca
scuze pentru el/ea, sa nu pretinda ca nu se Intdmpla nimic;

raspunda adecvat, nu sa taca umil/a;

afirme direct si cu seriozitate ce o/il deranjeazd, sa evite sa ame-
ninte, sa insulte sau sa foloseasca obscenitati;

ceard hartuitorului/oarei sa finceteze, recomandabil printr-o
scrisoare, care eventual ar putea fi considerata ca proba (vezi
anexa);

afirme clar ca are dreptul sa nu fie expus/a la hartuire sexuals;
dubleze limbajul verbal cu limbaj nonverbal: contact vizual, tinu-
ta serioasa, capul sus;

nu raspunda scuzelor sau tacticilor hartuitorului/oarei, sa spuna
repetat ca o deranjeaza daca hartuirea continug;

incheie interactiunea in termenii pe care ii doreste.




Sugestii pentru comunicarea cu hartuitorul

Descrieti faptele fara sa judecati

¢ Specificati data exacta a inci-
dentului si natura hartuirii.

Descrieti propriile sentimente

# Descrieti cum v-ati simtit Tn
cazul hartuirii.

Faceti o cerere

¢ Roaga persoana care te
hartuieste sa opreasca acest
comportament nedorit.

# Poate descrieti modul in care
te astepti ca sa lucrati impre-
und in viitor.

Mentionati despre consecintele
ce pot fi

¢ Ameninta ce se va intampla
in continuare daca solicitarile
nu sunt indeplinite.

Posibile fraze suplimentare

Jin ultimele sdptamani ti-ai pus mana in
jurul umarului meu si m-ai mangaiat de
mai multe ori ”.

,La 18 iunie mi-ai
obiceiurile tale sexuale.”

vorbit despre

,M-ai facut sa ma simt incomod.”

»Nu am fost niciodata intr-o situatie atat
de jenanta.”

Jmi este greu sa lucrez cu tine in
aceasta situatie.”

,,in viitor, ma astept sa avem o relatie
pur profesionala cu tine si ma astept
sa te abtii sa-mi spui orice detalii intime
despre viata ta privata.”

»1e rog sa te abtii sa-mi spui glume
sexiste.”

,Nu vreau sa fiu atinsa de tine sau sa te
referi la sexualitatea mea”

Daca nu va comportati asa cum se
cere, imi rezerv dreptul de a merge mai
departe cu masuri adecvate

LAstept un raspuns.”

,Va rog sa confirmati ca ati primit aceasta
scrisoare.”

»Ma astept la scuze personale”.

Daca anterior a existat o relatie mai
stransa: ,In viitor te astept sa te comporti
pur ca un coleg.”




»Irebuie sd fim alaturi de toate victimele
hdrtuirii sexuale si sd ne asiguram cad

acestea nu sunt reduse la tdcere.”
Gretchen Carlson, jurnalista, autoare

La nivel extern

Daca, pe plan intern, problema nu a fost rezolvata, desi persoana
hartuitd a facut toate demersurile necesare, se poate apela la insti-
tutiile responsabile de solutionarea cazurilor de hartuire sexuala sau
hartuire pe criteriu de sex/gen.

Persoana care se considera hartuita, ca forma de discriminare,
poate face, in acelasi timp, un demers catre Consiliul pentru Preve-
nirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii (in continuare
(CPEDAE), prin care va solicita constatarea discriminarii.

Plangerea trebuie sa contina:

1. descrierea incdlcarii dreptului victimei la libertate si integritate
sexuala;

momentul in care a avut loc aceasta incalcare;
faptele si eventualele dovezi care sustin plangerea;
numele si adresa persoanei care o depune;

o s WwN

datele de identificare a hartuitorului.

Victima care reclama ca a fost supusa hartuirii urmeaza sa prezinte
fapte care arata comportamentul cu tenta sexuala nedorit manifestat
fata de ea; legatura cauzala dintre acest comportament si crearea unui
mediu intimidant, ostil, degradant, umilitor sau ofensator si ca scopul
sau efectul acestui comportament a fost lezarea demnitatii sale. Toto-
data, victima trebuie sa probeze ca acest tratament a avut loc in baza
criteriului de sex/gen.

Plangerea poate fi depusa, in termen de 1 an, catre Consiliul pentru
Prevenirea si Eliminarea Discriminarii si Asigurarea Egalitatii prin urma-
toarele modalitati:

# Personal, inclusiv la orele de audienta a membrilor CPEDAE prin

inscriere prealabild la numarul de telefon 022-21-28-17. Adresa
CPEDAE: Chisinau, bd. Stefan cel Mare si Sfint nr. 180 of. 405.




¢ Prin posta: Republica Moldova, MD-2004, Chisinau, bd. Stefan
cel Mare si Sfint nr. 180 of. 600.

Prin fax: (022) 212 817
E-mail: info@egalitate.md

Modul on-line de depune a plangerilor:
http://antidiscriminare.egalitate.md/scrie-o-plangere/
¢ Linia fierbinte (apel de pe telefonul fix) - 0-8003-3388.

in urma examinarii plangerii, CPEDAE adoptad o decizie motivata
care va include recomandari in vederea asigurarii repunerii in drepturi
a victimei si a prevenirii faptelor similare pe viitor.

Daca autoritatile sau persoanele responsabile nu iau masuri pentru
a opri hartuirea victimelor de catre alte persoane private, si ele pot fi
trase la raspundere in temeiul art. 71> Cod contraventional al Republicii
Moldova pentru ignorarea intentionata si neexecutarea recomandari-
lor date de CPEDAE.

Totodata, victima hartuirii sexuale (ca forma de discriminare) se poa-
te adresa cu o actiune in instanta de judecata prin care poate solicita:

a) stabilirea faptului incalcarii drepturilor sale;

b) interzicerea incalcarii in continuare a drepturilor sale;

c) restabilirea situatiei anterioare incalcarii drepturilor sale;

d) repararea prejudiciului material si moral ce i-a fost cauzat, pre-
cum si recuperarea cheltuielilor de judecats;

e) declararea nulitatii actului care a condus la discriminarea sa.

Persoana care inainteaza o actiune in instanta de judecata trebuie
sa prezinte date care permit prezumtia existentei unui fapt de discrimi-
nare. Sarcina de a proba ca faptele nu constituie discriminare fii revine
agresorului si nu victimei. Termenul de prescriptie pentru intentarea
unei actiuni in instanta este de un an de la data savarsirii faptei sau de
la data la care persoana putea sa ia cunostinta de savarsirea ei.

Persoanele care inainteaza o actiune in instanta de judecata privind
fapte de discriminare se scutesc de plata taxei de stat.




INCHEIERE

Hartuirea sexuala sau hartuirea pe criteriu de sex/gen, indiferent
de formele sale, este o experienta extrem de traumatizanta, iar mediul
politienesc nu este o exceptie. Ea afecteaza sanatatea fizica, psihica
si emotionala, precum si viata profesionala a persoanelor hartuite, dar
are consecinte negative si asupra institutiei si imaginii pe care o are in
societate.

Angajatele Politiei care au avut experienta unor situatii/comporta-
mente de hartuire au trait sentimente de dezgust, frustrare, furie, dez-
amagire, frica, jena, acestea fiind semne ale unei stari de dezechilibru
atat pentru angajate, cat si pentru institutie. Din aceste considerente,
este important ca conducatorii sa investeasca in prevenirea unor ase-
menea situatii si mentinerea starii de echilibru intre persoanele anga-
jate, prin cresterea nivelului de informare a efectivului si sensibilizarea
asupra fenomenului hartuirii sexuale si consecintele sale.

Fara indoiald, este de o importantd vitala sa fie elaborate si imple-
mentate politici si proceduri eficiente pentru a aborda hartuirea sexua-
| atunci cand aceasta are loc. Cu toate acestea, existenta unui sistem
si a unei culturi de prevenire a aparitiei hartuirii sexuale este chiar mai
importanta decat instituirea unei modalitati rapide de a raspunde la
plangerile de hartuire sexuala. Prin prevenirea aparitiei cazurilor de
hartuire sexuala/hartuire pe criteriu de sex/gen obtinem un mediu in
care femeile si barbatii se simt in siguranta la locul de munca si sunt
tratati cu demnitate si respect.

inincheiere, subliniem c& practicile si recomandarile prezentate mai
sus nu reprezinta o lista exhaustiva de actiuni preventive si corective.
Incurajam factorii de decizie sa continue sa dezvolte, sa implementeze
si sa impartaseasca practici suplimentare de prevenire si combatere
a fenomenului de hartuire sexuala si hartuire pe criteriu de sex/gen la
locul de munca.
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ANEXE

ANEXA 1

Model de intrebari in cadrul investigarii cazurilor
de hartuire sexuala sau hartuirii pe criteriu de sex/gen
la locul de munca

intrebari adresate persoanei care acuza ca a fost hartuita

* intrebdri de ordin general (despre activitatea in cadrul subdivizi-
unii);

* intrebdri cu privire la incident: Ce s-a intamplat? Cand s-au pe-
trecut aceste lucruri? Unde au avut loc? Ce s-a intdmplat inhainte
de incident? Ce a spus sau ce a facut persoana care v-a agresat?
Care au fost cuvintele dumneavoastra sau cum ati reactionat?
Ce s-a mai intdmplat in plus de la momentul incidentului? Cine
mai este posibil sa fi vazut sau sa fi auzit situatia? Cu cine ati dis-
cutat despre incident?

intrebari cu caracter general adresate persoanei acuzate

* intrebdri de ordin general: Care este modalitatea prin care co-
municati cu subalternii si colegii dumneavoastra? Cum ati descrie
mediul de lucru din subdiviziunea dumneavoastra? Atmosfera
este relaxata si relativ informala? Cum obisnuiti sa repartizati
sarcinile subalternilor dumneavoastra? Persoanele din subdivizi-
unea dumneavoastra lucreaza mult peste program? Céat de bine
ii cunoasteti pe angajatii/le din subdiviziunea dumneavoastra? in
ultima vreme au avut loc incidente de natura sa perturbe atmo-
sfera placuta din subdiviziunea dumneavoastra?

¢ intrebdri cu privire la incident: Va simtiti atras (a) de (numele an-
gajatului/al angajatei)? Exista momente cand va ganditi la (nu-
mele angajatului/angajatei) sub aspect sexual? L-ati atins/ati
atins-o vreodata pe (numele angajatului/angajatei)? Ati incer-
cat vreodata sa il/o sarutati pe (numele angajatului/angajatei)?
(Descrieti incidentul despre care se banuieste ca a avut loc).




Va rugam sa ne oferiti versiunea dumneavoastra cu privire la in-
cident. V-ati oferit sa il/o ajutati pe (humele angajatului/al angaja-
tei) in cariera si ati cerut in schimb afectiune din partea sa?

intrebari adresate martorilor

* intrebdri cu caracter general: Care este atmosfera generala in
grupul in care lucreaza angajatul/angajata ? Ce stil de comunica-
re foloseste angajatul/angajata? Dar seful lui/ei? Dar alti colegi?
Care este stilul de management al sefului? Cum ajung informati-
ile importante la angajati? Au existat probleme in interiorul aces-
tei subdiviziuni? Exista colegi care s-au plans de prezenta unor
comportamente deranjante? Ati observat personal sau ati fost
jignit/a chiar dumneavoastra de astfel de comportamente? Va
rugam sa descrieti in ce au constat comportamentele neadec-
vate sau jignitoare cu care v-ati confruntat sau la care ati asistat.
in subdiviziunea in care lucrati existd imagini de calendar sau
afise care va ofenseaza sau care ofenseaza pe cei din jurul dum-
neavoastra? in subdiviziunea in care lucrati s-au facut glume sau
comentarii de natura sa ofenseze persoanele de acolo? (Daca
raspunsul la intrebarea de mai sus este afirmativ, adresati urma-
toarea intrebare): Cine a facut aceste comentarii si care a fost
continutul lor textual?

* intrebdri cu privire la incident: (Relatati incidentul, cand si unde
a avut loc, apoi adresati urmatoarele intrebari): Ati observat ceva
in subdiviziunea dumneavoastra care sa va fi deranjat sau care
sd il/o fi deranjat pe un coleg/o colega de-ale dumneavoastra?
Ati auzit conversatii in care a fost implicat(a) (numele angajatului/
angajatei)? Ati vazut pe cineva cu care a stat de vorba (nume-
le angajatului/angajatei)? Ati observat anumite interactiuni intre
acest angajat/aceasta angajata si un coleg/o colega sau un sef/o
sefa?

Sugestii adresate persoanei care a initiat investigatia:
Dupa ce ati incheiat aceasta investigatie, va puteti pune urmatoare-
le intrebari, pentru a pune mai bine in context informatiile dobandite:
+ Analizata separat, declaratia persoanei care acuza hartuire se-
xuala este fara lacune, consecventa si solida?




Analizata separat, este declaratia persoanei acuzate fara lacune,
consecventa si solida?

Se imbina ele in mod logic?

Analizate in lumina incidentului, ambele relatari sunt fara lacune,
consecvente si solide?

Declaratia persoanei care acuza hartuire sexuala concorda cu
cea a martorului?

Declaratia persoanei acuzate concorda cu cea a martorului?

A avut persoana acuzata timpul fizic necesar pentru a face ceea
de ce este acuzat?

Persoana care acuza ar putea avea vreun motiv sa aduca acuza-
tii false persoanei acuzate?

Este posibil ca incidentul de hartuire sa fi avut loc la momentul si
in locul precizat?




ANEXA 2

Model de scrisoare catre hartuitor

Data

Domnule...,

[ti scriu aceastd scrisoare pentru a-ti atrage atentia asupra unor compor-
tamente ale tale in relatia noastrd de serviciu, care ma deranjeazd si pe care
nu pot sd le tolerez. Comportamentele la care md refer sunt urmdtoarele:

La petrecerea cu ocazia Craciunului din anul 2018 mi-ai spus cd as putea
ajunge departe in subdiviziune dacd as fi mai bund cu tine si cd as putea
dovedi asta culcdndu-ma cu tine.

Pe data de 24 julie 2018, mi-ai IGsat pe birou o revista pe care eu o consi-
der obscend. Cénd te-am intrebat dacd e a ta, mi-ai spus cd te-ai g andit cd
as putea fi interesatd de subiect.

in 3 ocazii diferite, incepénd de a doua zi dupd angajarea mea, m-ai ur-
mdrit la toaletd si m-ai imbrdtisat. In numeroase rénduri ai comentat impre-
und cu alti colegi, in preajma biroului meu, despre posibilele mele preferinte
sexuale.

Ai rezervat doar o camerd dubld atunci cdnd a trebuit sG avem o depla-
sare de serviciu in afara térii si ai schimbat rezervarea numai dupd@ ce eu am
insistat in fata agentului de rezervdri. La banchetul din seara respectivd mi-ai
spus cG amenint buna noastrd relatie de lucru cu un asemenea comporta-
ment neprietenos.

Acest tip de comportament md ofenseazd@ si constituie hdartuire sexuald.
Aceste incidente creeazd un mediu de lucru neprofesional, stresant, ddundtor
pentru mine, care are efecte asupra performantelor mele, in special asupra
celor care necesitd un contact cu tine. De aceea, iti cer sd incetezi aceste com-
portamente de hdrtuire sexuald acum.

Optional

Daca vei continua cu acest comportament sau dacd md vei hdrtui in con-
tinuare ca rezultat al acestei scrisori, voi transmite o copie a acestei scrisori
sefului tdu, directiei de resurse umane, reprezentantului sindicatului si sefului
IGP. Dacd va fi necesar, voi depune o plangere la Consiliul pentru Prevenirea
si Eliminarea Discrimindrii si Asigurarea EgalitGtii.

Numele si semndtura.




ANEXA 3

Model de scrisoare catre conducator

Stimate domnule sef,

V@G scriu aceastd scrisoare pentru a va informa despre un inci-
dent nepldcut ce mi s-a intdmplat recent la serviciu. Cred cd am fost
hartuita sexual de seful de sectie, dl. X.

La 4 octombrie 2020, in jurul orelor 17.30, alti colegi de ai mei deja
au plecat acasd. Cdnd am inceput sd lucrez la un document cu termen
urgent, dl. X a venit la spatele meu, si-a pus mdinile pe talia mea sia
spus “Ma bucur c@ suntem in sférsit singuri”. Imediat m-am intors, fiind
in soc si rusinatd de cele spuse. Eu i-am spus cd sunt cdsatoritd. lar el
mi-a raspuns cd as putea sd-mi scot inelul de pe deget. Eu nu am stiut
ce altceva sd fac, asa cd am fugit din birou iar el tipa din urma@ ca dacd
spun cuiva despre caz, sunt gata si nu voi avea un viitor in Politie.

V& scriu aceastd scrisoare deoarece, seful sectie dl. X trebuie
sanctionat pentru c@ comportamentul lui este unul inadmisibil intr-o
institutie care are menirea s@ prevind si sG combatd criminalitatea si
sd@ asigurd respectarea drepturilor omului.

In situatia creatd cred cd ar fi corect, sd fiu transferatd intr-o altd
subdiviziune sau sd lucrez in subordinea unui conducdtor, care este
respectat si care isi respectd subalternii. De asemenea, consider cd
dl. X ar trebui s@ isi ceard scuze pentru comportamentul sdu si pentru
a preveni repetarea a astfel de situatii, el ar trebuie sa fie sensibilizat
siinstruit cu privire la aceste asemenea subiecte.

In cazul in care nu vor fi luate mésurile de rigoare, imi rezerv drep-
tul de a md adresa la Consiliul pentru prevenirea si eliminarea discri-
mindirii si asigurdrii egalitdtii.

VG multumesc anticipat pentru implicarea dumneavoastrd in
solutionarea acestui caz care poate afecta imaginea institutiei in care
activam.

Cu respect, Maria Popa




ANEXA 4. DE RETINUT

Facem

DIFERENTA INTRE NOTIUNI

HARTUIREA PE HARTUIRE PE

CRITERIU DE SEX CRITERIU DE GEN

Comportament verbal, non-verbal, Comportament verbal, non-verbal,
fizic nedorit urmareste sa incalce fizic nedorit urmareste sa incalce
demnitatea unei persoane bazat pe demnitatea unei persoane bazat
diferentele biologice dintre sexe. pe criteriu de gen.

HARTUIREA SEXUALA

infractiune (art. 173 din CP al RM) — manifestarea
unui comportament fizic, verbal sau nonverbal
care lezeaza demnitatea persoanei ori creeaza o
atmosfera neplacuta, ostild, degradanta, umilitoare
sau insultdtoare in scopul de a determina o
persoana la raporturi sexuale ori la alte actiuni cu
caracter sexual nedorite, savarsite prin amenintare,
constringere, santaj.




RAPORTAREA CAZULUI

catre Consiliul pentru Prevenirea si Eliminarea
Discriminarii si Asigurarea Egalitatii

Plangerea, trebuie sa contina:

DESCRIEREA FAPTE
SITUATIEI PERIOADA S| DOVEZI
—
o) g
—~=
NUMELE DATE DE
SI ADRESA IDENTIFICARE A
PERSOANE! HARTUITORULUI

Plangerea se depune, in termen de 1 an.




SESIZAREA CAZULUI

in cadrul institutiei

Persoana poate:

sa ceard incetarea comportamentului;
-y

sa discute cu cineva apropiat sau un specialist;
sa stranga probe;
sa afle daca sunt si alte victime;

sa comunice, sefului de resurse umane;

. sa se adreseze angajatorului, daca hartuitorul
". este seful direct;

.9.0 sa solicite sprijinul sindicatului/ grupului coordonator
'.“ gender/unitatii gender.




. S

ADRESAREA iii

In instanta de judecata e

stabilirea faptului;
’ interzicerea incalcarii
. drepturilor sale;
Victima se e
poate adresa
in instanta de
judecata prin Q

care poate
solicita:

restabilirea situatiei anterioare;

repararea prejudiciului
material si moral,

declararea nulitatii actului care
a condus la discriminarea sa.

Sarcina de a proba ca faptele nu constituie
discriminare ii revine agresorului si nu victimei.

Termenul de prescriptie - 1 an.




il
il
1
il
il
il

RECOMANDARI SI SUGESTII
DE PREVENIRE

Conducere dedicata si responsabila;

Politici si proceduri eficiente;

Un sistem/mecanism functional de raportare;

Instruire eficienta;

Crearea si mentinerea unui mediu de lucru
echitabil si lipsit de hartuire;

Profesionalizarea continug;

O mai buna implicare si promovare a femeilor.




PENTRU NOTITE




PENTRU NOTITE




PENTRU NOTITE




