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ACRONIME

AJGS - asistenta juridica garantata de stat

BNS - Biroul National de Statistica

CDF - Centrul de Drept al Femeilor

CML - Centrul de Medicina Legala

CNAJGS - Consiliul National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat
CPP - Codul de procedura penala

CSM - Consiliul Superior al Magistraturii

DGIC - Directia Generala de Investigatii Criminale

EMD - echipa multidisciplinara

ERO - echipa de reactionare operativa

GREVIO - Grupul de experti privind actiunile de combatere a violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice

IGP - Inspectoratul General al Politiei

INI - Inspectoratul National de Investigatii

INP - Inspectoratul National de Probatiune

IP — inspectorat de politie

ONG - organizatie non-guvernamentala

OP - ordonanta de protectie

ORU - ordin de restrictie de urgenta

OT al CNAJGS - Oficiul Teritorial al Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat
OUP - organ de urmarire penala

PCCOCS - Procuratura pentru Combaterea Criminalitatii Organizate si Cauze Speciale

TIC - tehnologia informatiei si comunicatiilor
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CONTEXT

In contextul eforturilor de consolidare a abilitatilor si capacitatilor profesionistilor din sectorul justitiei de
a aborda cazurile de violenta in familie, Centrul de Drept al Femeilor, coordonat de Angelina Zaporojan-
Pirgari, directoare executiva si Eleonora Grosu, directoare de programe, cu sprijinul proiectului Consiliului
Europei,Sprijin in implementarea Conventiei de la Istanbul in Republica Moldova” a realizat o evaluare
generala a interventiei coordonate in cazurile de violenta in familie in patru raioane selectate (Cahul,
Stefan Voda, Falesti si Chisindu). Selectia celor 4 jurisdictii a fost efectuata in consultare cu MAI pe baza
mai multor criterii, dupa cum urmeaza:

e Existenta unui numadr crescut de cazuri, inclusiv raioane care prezinta dificultati in abordarea
cazurilor de violenta conform rezumatului MAI etc.;

e Existenta unui numar crescut de cazuri de letalitate/femicicid, conform Raportului Comisiei de
Letalitate 2022;

e Posibilitatea de a compara raspunsul autoritatilor la cazurile de violenta de gen din municipiu si
raion;

e Distributia geografica (Nord, Sud, Centru).

Evaluarea a fost realizata prin interviuri individuale aprofundate fata in fata, telefonice sau online, pe baza
metodologiei propuse de evaluare a raspunsului justitiei penale la cazurile de violenta, iar rezultatele
evaluarii vor sta la baza cursului de consolidare a capacitatilor pentru grupuri comune de profesionisti.

Rezultatele evaluarii si recomandarile pentru imbunatatirea practicilor existente vor servi drept temei
pentru dezvoltarea unui curs de formare inovator. Cursul se va baza pe modelul de interventie coordonata
a sistemului de justitie penala. Formatul instruirii ar reuni profesionisti, reprezentanti ai lantului justitiei:
judecatori, procurori, politisti, avocati criminalisti si cu asistenta juridica garantata de stat si ofiteri de
probatiune.
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INTRODUCERE

Violenta impotriva femeilor este o incalcare grava a drepturilor omului si o consecinta a inegalitatii de
gen in Republica Moldova. Estimarile reprezentative ale Biroului National de Statistica (BNS) in studiul
,Violenta fata de femei in familie in Republica Moldova”' (2011) arata ca peste 63% dintre femeile si fetele
cu varsta cuprinsa intre 15 - 65 de ani au fost supuse la cel putin o forma de violenta in timpul vietii. Studiul
national privind cazurile de femicid elaborat in anul 2019 de Centrul de Drept al Femeilor (CDF) constata
ca anual, in Republica Moldova, circa 40 de femei isi pierd viata ca urmare a actelor de violenta la care
au fost supuse in familie.? Fie ca sunt de natura fizica, sexuala, psihologica sau economica, facilitate tot
mai mult de tehnologia informatiei si comunicatiile electronice, actele de violenta incalca grav drepturile
fundamentale, inclusiv dreptul la viata, la sigurantd, libertate personala si demnitate.

Studiile® arata ca femeile sunt cel mai adesea afectate de violentd, in mare parte din cauza raportului
de putere inegal intre femei si barbati, raport care perpetueaza discriminarea femeilor si fetelor, atat in
societate, cat si in familie. in majoritatea cazurilor, violenta impotriva femeilor este comisa de barbati din
anturajul lor, inclusiv de fosti soti sau parteneri.

Autoritatile statului sunt responsabile pentru promovarea valorilor non-violentei, avand sarcina, in
corespundere cu tratatele internationale si cadrul legal national relevant, sa intreprinda masurile necesare
pentru prevenirea violentei in familie, iar, in cazul violentei consumate, sa asigure masuri eficiente de
asistenta si protectie a victimelor, urmarirea penala a agresorilor de familie. Or, potrivit Constitutiei
Republicii Moldova,* respectarea si ocrotirea persoanei este o indatorire primordiala a statului (art. 16
al. (1)), iar statul garanteaza fiecarui om dreptul la viata si la integritate fizica si psihica (art. 24 alin. (1)).

Recunoscand ca violenta domestica afecteaza femeile in mod disproportionat, Consiliul Europei a adoptat
la 11 mai 2011 Conventia privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei
domestice, numita si Conventia de la Istanbul. Republica Moldova a ratificat Conventia de la Istanbul
prin Legea nr.144/2021,° angajandu-se sa realizeze masurile necesare pentru prevenirea si combaterea
violentei impotriva femeilor si a violentei domestice. De la 1 mai 2022, Republica Moldova este Parte la
aceasta Conventie.

La 26 octombrie 2023, GREVIO a aprobat pentru Republica Moldova Raportul de evaluare (de referinta)
privind masurile legislative si de alta natura de implementare a prevederilor Conventiei de la Istanbul
(publicat la 14 noiembrie 2023).6 In raportul sau, Grupul de experti al Consiliului Europei pentru actiune
impotriva violentei fata de femei si violenta domestica a salutat eforturile autoritatilor Republicii Moldova
de aimbunatati cadrului legal, institutional si de politici pentru implementarea eficienta a Conventiei de
la Istanbul. Totodata, GREVIO a subliniat necesitatea unui rdspuns ferm al justitiei penale la toate formele
de violenta impotriva femeilor, inclusiv la violenta domestica, si a incurajat autoritatile sa consolideze
semnificativ formarea initiala si continua a profesionistilor din prima linie care ofera sprijin si protectie
victimelor, precum si a profesionistilor, rolul carora este de a asigura, in cadrul unui proces corect si
echitabil, aplicarea sau obtinerea unor sanctiuni eficiente, proportionale si disuasive pentru descurajarea
actelor de violenta.

Legea nr.45/2007 cu privire la prevenirea si combaterea violentei in familie’ stabileste ca autoritatile abilitate
cu functii de prevenire si combatere a violentei in familie sunt obligate sa reactioneze cu promptitudine
la orice sesizare si sa informeze victimele cu privire la drepturile lor si asistenta de care dispun; unde si

1. https://statistica.gov.md/public/files/SeminareConferinte/Violenta fam dec 2011/Raport violenta fam.pdf

2. Programul national privind prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si violentei in familie, aprobat prin Hotararea Guvernului nr. 332
din 31.05.2023, https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=138005&lang=ro

3. Raport,Monitorizarea proceselor de judecata pe cauze de violentd in familie, violentd sexuala si trafic de fiinte umane” elaborat de CDF, https://cdf.

md/wp-content/uploads/2021/11/CDF_Monitorizare web RO.pdf

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136130&lang=ro

www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=128240&lang=ro

www.coe.int/conventionviolence

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141510&lang=ro

No vk
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cum pot depune o plangere; despre procedura care urmeaza dupa depunerea plangerii si rolul acestora
in cadrul unor asemenea proceduri; cum pot obtine protectie; in ce masura si in ce conditii au acces la
consiliere sau asistenta juridica etc. Autoritatilor le este interzis sa intreprinda actiuni care ar descuraja
victima sa denunte actele de violenta la care este supusa.

Rolul sistemului de justitie in cazurile de violentd in familie este crucial pentru a asigura un raspuns de
calitate, holistic, complex si multisectorial in abordarea violentei in familie si pentru protejarea eficienta
a victimelor violentei. Astfel, pentru a asigura o protectie eficienta victimelor violentei, este necesara
implicarea mai multor institutii si organizatii responsabile pentru a transmite mesaje clare si consecvente
de toleranta zero fata de violenta in baza de gen. Prin asigurarea functionarii unui sistem eficient de
asistenta, plasand drepturile si nevoile victimelor in centrul tuturor masurilor intreprinse prin cooperarea
eficienta a tuturor agentiilor, institutiilor si organizatiilor relevante,® statul transmite mesajul ca violenta
in familie este o infractiune grava care se abordeaza cu seriozitate, fiind asigurata prevenirea eficientd a
fenomenului, protectia victimelor violentei in familie si urmarirea penala a agresorilor.

Prezentul studiu, realizat in cadrul proiectului Consiliului Europei, Sprijin in implementarea Conventiei de
la Istanbul in Republica Moldova’, urmareste elucidarea modului de functionare a sistemului de justitie
penala si a practicilor pozitive de combatere a violentei in familie in Republica Moldova, si anume in
raioanele Cahul, Falesti, Stefan Voda si mun. Chisinau.

Prin intermediul acestui studiu, autorii si-au propus sd identifice masura in care reprezentantii sistemului
de justitie penala se conformeaza principiilor unui sistem de justitie axat pe suprematia legii si respectarea
drepturilor victimelor violentei in familie si a standardelor internationale in domeniu, pornind de la
intelegerea specificului fenomenului violentei in familie, care se caracterizeaza prin natura sistematica a
actelor de violenta in familie, dar si printr-un grad inalt de vulnerabilitate a victimelor.

in perioada februarie - mai 2024, s-a desfasurat colectarea de date cantitative de la profesionistii din cadrul
sistemului de justitie penala din cele patru entitati si realizarea interviurilor individuale aprofundate cu
specialistii, respectiv, datele utilizate in cadrul evaluarii fiind valabile pentru perioada de timp mentionata.

Rezultatele evaluarii ar putea contribui la imbunatatirea programelor de instruire a profesionistilor
din sistemul de justitie, participanti la evaluare si ar putea fi utile, de asemenea, pentru reprezentantii
sistemului de justitie din alte localitati ale tarii.

Scopul si obiectivele evaluarii

Prezentul studiu isi propune sa analizeze practicile de interventie in sectorul de justitie din mun. Chisinau
siraioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda in cazurile de violentd in familie, evaluand calitatea raspunsului. Or,
evaluarea raspunsului profesionistilor este un instrument important pentru analiza impactului politicilor
de stat, identificarea problemelor existente, intelegerea cauzelor care le-au generat si a solutiilor pentru
ameliorarea situatiei.

Pentru realizarea scopului evaluarii sunt stabilite urmatoarele obiective:
e Cartografierea holisticd a raspunsului sistemului de justitie penala in cazurile de violentad in familie;

e Identificarea practicilor pozitive, dar si a lacunelor in activitatea profesionistilor din sistemul de
justitie penala din mun. Chisindu si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda in cazurile de violenta
in familie;

e Identificarea nevoilor de instruire institutionala a profesionistilor din sistemul de justitie penala
pentru a asigura un raspuns eficient si coordonat la cazurile de violenta in familie;

e Formularea unor concluzii sirecomandari pentru modele de practici/proceduri operationale, care
sa asigure implicarea eficienta a profesionistilor din sistemul de justitie in cazurile de violenta in
familie.

8. Conventia Consiliului Europei cu privire la prevenirea si combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei in familie, art. 7 Politici cuprinzatoare
si coordonate, https://rm.coe.int/168046253e
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Rezultatele evaluarii raspunsului profesionistilor din sistemul de justitie in cazurile de violenta in familie
vor servi drept sursa in procesul de ajustare a cadrului normativ, a metodelor de instruire si a continutului
cursurilor de formare continua a specialistilor din sectorul justitiei, pentru a-si consolida cunostintele si
capacitatile de a raspunde eficient, coordonat si prompt la cazurile de violenta in familie.

Metodologie

Abordarea metodologica studiului in speta presupune aplicarea metodelor cantitative si calitative
de colectare si cercetare a informatiilor obtinute de la profesionistii din sistemul de justitie: agenti
constatatori, ofiteri de urmarire penala, medici legisti, avocati care acorda asistenta juridica garantata
de stat, procurori, judecatori, consilieri de probatiune. Aceasta metodologie a fost dezvoltata si aplicata
cu succes in premiera de catre Centrul de Drept al Femeilor in cadrul Raportului, Evaluarea raspunsului
sistemului de justitie penala la cazurile de violenta in familie in raioanele Soroca, Criuleni, Cimislia si
Comrat in anul 2021"° Rezultatele raportului au servit la dezvoltarea unui curs de instruire unica pentru
consolidarea capacitatilor actorilor din sectorul justitiei in oferirea unui raspuns coordonat la cazurile
de violenta in familie, elaborarea Algoritmului de raspuns al sistemului de justitie penala la cazurile de
violenta in familie si a unui Ghid de bune practici privind interventia profesionistilor din sistemul de
justitie penala in cazurile de violenta in familie.'

Procesul de evaluare a inclus:
e Documentarea si elaborarea instrumentelor de colectare a datelor (ghiduri de interviu);

e Colectarea datelor cantitative si calitative, a altor informatii relevante de la profesionistii din siste-
mul de justitie care activeaza in mun. Chisindu si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda;

e Prelucrarea si analiza datelor obtinute de la profesionistii din sistemul de justitie;
e Elaborarea raportului de studiu.

Ghidurile de interviu au fost elaborate in corespundere cu obiectivele pentru fiecare tip de profesie din
sistemul de justitie. Chestionarele ofera spatiu pentru elucidarea exemplelor de bune practiciin localitatile
selectate si pentru expuneri narative.

A urmat realizarea interviurilor individuale in patru localitati selectate pentru studiu, cu scopul de a
acumula informatii relevante si atitudini ale profesionistilor, a identifica practicile pozitive si deficientele
in oferirea unui raspuns coordonat de catre profesionistii din sistemul de justitie in cazurile de violenta
in familie. In perioada februarie-mai 2024, au fost realizate 48 de interviuri cu profesionisti din lantul
care implica procesul de infaptuire a justitiei din raioanele respective, inclusiv 2 politisti din domeniul
ordinii publice, 2 ofiteri de urmadrire penald, 2 avocati (care acorda asistentd juridica garantata de stat), 2
procurori, 2 judecatori si 2 consilieri de probatiune. Interviurile au fost completate prin discutii in grup
cu profesionisti implicati in furnizarea raspunsului intersectorial.

In analiza si evaluarea datelor din interviuri, accentul s-a pus, in primul rand, pe informatiile din raspunsurile
si exemplele oferite de respondenti. Acestea au fost verificate si completate, la necesitate, din surse publice
de informatii (date administrative si statistice etc.).

9. Evaluarea raspunsului sistemului de justitie penald la cazurile de violenta in familie in raioanele Soroca, Criuleni, Cimislia si Comrat in 2021, https://
cdf.md/wp-content/uploads/2021/11/evaluare-raspuns-coordonat_ro.pdf

10. Ghid de bune practici privind interventia profesionistilor din sistemul de justitie penald in cazurile de violenta in familie, https://cdf.md/wp-content/
uploads/2023/04/narativ_romana-1.pdf
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1. SESIZAREA CAZURILOR DE VIOLENTA IN
FAMILIE, INCLUSIV A CELOR COMISE CU
UTILIZAREA DISPOZITIVELOR DIGITALE.
MODUL DE INREGISTRARE A SESIZARILOR

Violenta in familie, ca fenomen global, este, spre regret, raspandita si in Republica Moldova, constituind
flagelul care se perpetueaza in timp. Pentru anihilarea acesteia, a fost adoptata Legea nr. 45/2007 cu
privire la prevenirea si combaterea violentei in familie (in continuare - Legea nr. 45/2007)."

Numarul cazurilor de violenta in familie sesizate si inregistrate de autoritati la nivel national este
intr-o usoara scadere. Potrivit raportului statistic al politiei,’? in anul 2023 au fost inregistrate 15.224 de
sesizari/apeluri privind violenta in familie,” ceea ce reprezinta o diminuare cu circa 1,9% in raport cu anul
2022, cand au fost inregistrate 15.526 de sesizari.'* La fel, se atestd o reducere usoara (-1,09%) a numarului
de sesizdri/apeluri privind violenta in familie si in primul semestru al anului 2024, fiind inregistrate de
politie 7559 de cazuri (in primele 6 luni ale anului 2023 au fost inregistrate 7643 de informatii/adresari
referitoare la comportamentul si relatiile defectuoase in cadrul familiei).'

Dinamica adresarilor in cazurile de violenta in familie

?
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Figura 1. Dinamica adresarilor in cazurile de violenta in familie, pe parcursul anilor 2013 - 2023

Aceasta tendinta este confirmata si la nivelul mun. Chisinau si raionului Stefan Voda. Totodata, in raioanele
Cahul si Falesti se inregistreaza o crestere a numarului de sesizari privind violenta in familie.
Participantii la interviuri au comunicat ca in ultimii 3 ani, numarul cazurilor de violenta in familie sesizate
si inregistrate in mun. Chisindu si raionul Stefan Voda este relativ constant, in timp ce in raioanele Cahul
si Falesti este in crestere.

11. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141510&lang=ro

12. https://igp.gov.md/sites/default/files/nota_informativa privind fenomenul violentei in familie 12 luni 2023.pdf
13. https://igp.gov.md/sites/default/files/nota_informativa privind fenomenul violentei in _familie 12 luni_2023.pdf
14. https://politia.md/sites/default/files/nota_informativa privind violenta in_familie 12 luni 2022 0.pdf

15. https://politia.md/sites/default/files/date statistice violenta in _familie sem.i 2024.pdf
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Numarul sesizarilor privind actele de violenta in familie 2022-2023
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Figura 2. Numarul sesizarilor privind actele de violenta in familie inregistrate in anii 2022-2023 in
raioanele Cahul, Falesti, Stefan Voda si mun. Chisinau

Cele mai multe sesizari cu privire la cazurile de violenta in familie sunt inregistrate prin intermediul
Serviciului national unic pentru apelurile de urgenta 112. in cadrul discutiilor cu profesionistii
intervievati s-a constatat ca, de cele mai dese ori, apelurile despre violenta in familie parvin nemijlocit de
la victime prin numarul unic 112. Ulterior, apelurile sunt preluate de politie spre examinare, concomitent
fiind asigurata inregistrarea imediata de catre ofiterul de serviciu al unitatii de garda in Registrul de
evidenta a altor informatii referitoare la infractiuni (Registrul nr. 2). Este in crestere numarul femeilor
tinere care raporteaza acte de violenta in familie inca de la primul incident, fara a suporta starea de
violenta ani de zile. Cazurile de violenta in familie sesizate prin Serviciul unic 112 dupa ora 18:00 sau in
zilele de odihna si sarbatori, dupa inregistrarea in Registrul nr. 2, sunt documentate de catre Echipa de
Reactionare Operativa (ERO) din cadrul Inspectoratului Teritorial al Politiei, cu deplasare la fata locului.
in mod similar, are loc inregistrarea si examinarea cazurilor de violenta in familie de catre politie, in urma
sesizarii facute de echipele Centrului National de Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca sau a
sesizadrii cazurilor de catre medicii legisti,'® a sesizarilor din partea rudelor apropiate sau a altor persoane,
inclusiv prin intermediul telefonului de incredere. Mai rar, violenta in familie este raportata de asistentul
social comunitar.

In cazul in care victima sau alte persoane se adreseaza la sectorul de politie, ofiterul de sector inscrie
sesizarea in Registrul nr. 2 al inspectoratului de politie si preia cauza spre examinare. Participantii la interviu
au precizat ca de multe ori seful de post trece materialele de constatare a infractiunii in Registrul de
evidenta a infractiunilor (Registrul nr. 1) si initiaza examinarea cauzei in temeiul art. 273 din CPP, inclusiv
in baza rapoartelor de evaluare psihologica a persoanei cdreia i-a fost acordata asistenta psihologica.
In special, ofiterii de sector au comunicat ca, atunci cand victima violentei in familie a suferit vatamari
corporale usoare, medii sau grave, sau este supusa violentei in mod sistematic, actul constatator se
intocmeste conform art. 273 din CPP, actiunile agresorilor fiind examinate in temeiul art. 274 din CPP.
Daca se prezinta raportul de expertiza medico-legala prin care se constata vatamarea nesemnificativa a
integritatii corporale, cauza se examineaza in temeiul art. 78' din Codul contraventional, iar in celelalte
cazuri, dupa acumularea materialelor privind gradul vatamarilor corporale, primirea rezultatului pozitiv
al evaluarii psihologice etc., trimiterea sesizarii pentru inscriere in Registrul de evidenta a infractiunilor
(Registrul nr. 1). Procurorii intervievati au precizat ca nu au dispus niciodata sau au dispus foarte rar,
practic o data sau de doua ori pe an, transferul din Registrul nr. 2 in Registrul nr.1 a cazurilor de violenta
in familie sesizate la politie. Totodata, procurorii nu au mentionat despre periodicitatea verificarilor
registrelor gestionate de politie.

16. Nota:In scrisoarea nr.202401E05234 din 3 mai 2024, Centrul de Medicina Legala a informat ca in anul 2023 a intocmit pentru cele 4 regiuni acoperite
de studiu in total 1108 de lucrari medico-legale privind victimele adulte ale violentei in familie, inclusiv 137 de rapoarte la Cahul - 103 pentru femei
si 34 pentru barbati; 813 rapoarte la Chisindu — 669 pentru femei si 144 pentru barbati; 27 de rapoarte la Falesti - 18 pentru femei si 9 pentru barbati;
131 de rapoarte la Stefan Voda - 106 pentru femei si 25 pentru barbati. In privinta victimelor minore au fost intocmite in total 98 de lucréari medico-
legale, inclusiv 10 rapoarte la Cahul - 7 pentru fete si 3 pentru baieti; 73 de rapoarte la Chisindu — 39 pentru fete si 43 pentru baieti; 6 rapoarte la
Falesti — 3 pentru fete si 3 pentru baieti; 9 rapoarte la Stefan Voda - 4 pentru fete si 5 pentru baieti.
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Profesionistii intervievati sustin ca violenta fizica este raportata cel mai frecvent, desi in ultimii 3
ani, mai ales dupa perioada pandemica, numarul cazurilor in care sunt raportate episoade de violenta
psihologica este in crestere. De multe ori, violenta psihologica insoteste violenta fizica. Au fost cateva
cazuri de violenta psihologica cu utilizarea tehnologiei informatiei, prin expedierea mesajelor de
amenintare, intimidare etc. Respondentii afirma ca legislatia nationala este limitata in posibilitati de
a sanctiona actiunile de violenta psihologica comise cu utilizarea dispozitivelor digitale. Astfel,
daca amenintarile cu publicarea pe retelele sociale sau cu trimiterea informatiilor compromitatoare catre
rude sunt insotite de solicitarea de recompense, cum se mentiona intr-un dosar din Falesti, faptele fiind
calificate ca infractiune de santaj.

In alta ordine de idei, cei din Falesti au relatat ca anterior exista o tendinta de a documenta cazurile de
violenta psihologica in calitate de conflict familial, insa in prezent se observa ca este deja constientizata
importanta combaterii violentei psihologice, iar violenta economica este perceputa ca fiind o varietate a
laturii obiective a violentei psihologice. De asemenea, persoanele intervievate din Stefan Voda au relatat
ca, potrivit practicii din ultimii doi ani, comunicarile despre violenta psihologica sunt inscrise in Registrul
nr. 1 si examinate ca cauze penale. Despre examinarea sesizarilor de violenta psihologica au comunicat si
cei de la Chisinau si Cahul. Astfel, la Chisindu, practic in toate cazurile victimele semnaleaza concomitent
violenta fizica si violenta psihologica.

Cu referire la cazurile de violenta in familie comise cu utilizarea tehnologiei informatiei si a comunicatiilor
electronice (TIC), unele dificultati la acest capitol au fost elucidate supra.

Este relevant de mentionat ca violenta comisa cu utilizarea TIC este o problema globala. Din aceasta
perspectivd, Grupul de experti pentru actiunea impotriva violentei fata de femei si a violentei domestice
a decis sa consacre prima Recomandare Generala - dimensiunii digitale a violentei impotriva femeilor si
a violentei domestice (in continuare - Recomandarea Generala nr.1 GREVIO)."” Aceasta a fost adoptata
la 20 octombrie 2021.

Potrivit estimarilor GREVIO, actele de violenta comise cu utilizarea tehnologiei informatiei sau a
comunicatiilor electronice au un grad sporit de pericol social. Lucrurile pot lua o noua dimensiune,
cu impact psihic si fizic de-a dreptul devastator, atunci cand actualii sau fostii parteneri sunt in posesia
unor imagini intime ale victimei sau abuzatorul utilizeaza tehnologia pentru a controla miscarile victimei
etc. GREVIO reitereaza, in spiritul Conventiei de la Istanbul, recunoasterea violentei si abuzului comise in
regim online si prin tehnologie ca o continuitate a violentei in viata reala, ambele tipuri fiind in masura
sa afecteze integritatea si echilibrul psihologic al persoanei. Fara asigurarea unor garantii de protectie
a victimelor violentei in baza de gen, inclusiv a violentei in familie si pe dimensiunea digitala, eforturile
depuse la nivel national pentru implementarea Conventiei de la Istanbul vor purta amprenta unor abordari
fragmentare si incomplete, respectiv vor fi mai putin eficiente.

In cadrul interviurilor, profesionistii din structurile publice au atentionat ca comiterea violentei cu
utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor electronice ia amploare, insa putine din aceste
fapte sunt raportate. Organul de urmarire penala (OUP) din Falesti a relatat ca intr-o cauza penala
deja finalizatd, in cadrul examinarii presupuselor acte de violenta psihologica din partea sotului, s-au
constatat abuzuri cu folosirea tehnologiei, inclusiv instalarea sub automobilul personal al victimei a
unui sistem de monitorizare GPS, instalarea in telefonul mobil al victimei a unei aplicatii care permite
atat localizarea acesteia, cat si posibilitatea de a urmari ce discuta victima si cu cine, controlul personal
al postei electronice de serviciu etc.

Chiar daca in raionul Falesti in anul 2023 se atesta o crestere a numarului de sesizari privind cazurile
de violenta in familie, numarul ordinelor de restrictie de urgenta (ORU) aplicate in aceasta unitate
administrativ-teritoriala a fost relativ scazut, comparativ cu cel al cazurilor inregistrate. Astfel, in
anul 2023, indicii masurilor de interventie in raport cu numarul sesizarilor inregistrate a constituit in
raionul Falesti au constituit circa 12% pentru aplicarea masurilor urgente de protectie si circa 10% pentru
aplicarea masurilor punitive (cauze penale si contraventionale initiate), in mun. Chisinau - circa 60% pentru

17. https://rm.coe.int/grevio-recommendation-no-1-ron/1680a8c103
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aplicarea masurilor urgente de protectie si circa 54% pentru aplicarea masurilor punitive, in raionul Cahul
— circa 95% si circa 41%, in raionul Stefan Voda - circa 32% si circa 27%. Procedurile contraventionale si
cauzele penaleinitiate subliniaza eforturile autoritatilor de a aborda aceasta problema grava. Este esential
ca aceste eforturi sa fie sustinute de masuri preventive si de constientizare, pentru a reduce incidenta
cazurilor de violenta in familie si a oferi protectie adecvata persoanelor afectate.

% din totalul sesizarilor inregistrate
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Figura 3. Indicii masurilor de interventie in raport cu numarul sesizarilor inregistrate in anul 2024
privind cazurile de violenta in familie in raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda si mun. Chisinau

In pofida mecanismului national de sesizare a cazurilor de violenta in familie stabilit in Legea nr. 45/2007,
dar si a standardelor europene'® care promoveaza abordarea holistica a drepturilor victimelor (inclusiv in
cazul violentei in familie) dincolo de contextul procedurii penale sau independent de aceasta procedura,
precum si accesul la servicii de sprijin si asistenta, chiar daca victima nu depune plangere cu privire la
savarsirea unei infractiuni, niciun participant intervievat in cadrul studiului nu a indicat despre sesizari
cu privire la violenta in familie adresate catre alte institutii, in special catre structurile teritoriale
de asistenta sociala sau autoritatile publice locale. Aceasta inseamna c4, societatea, in general, si
profesionistii structurilor abilitate, in special, in activitatea lor de prevenire si combatere a violentei in
familie, acorda prioritate masurilor de sanctionare a agresorului (penala sau contraventionala) si apoi se
axeaza pe activitati de protectie si asistenta a victimei expuse violentei. Una din explicatii ar fi aceea c3,
pentru a cunoaste starea de fapt privind violenta in familie, subiectii interesati analizeaza si folosesc ca
termeni de referinta indicii statistici gestionati de politie.

CONSTATARI:

1. Datele statistice recente releva o anumita fluctuatie la nivel national in ceea ce priveste numarul
sesizarilor despre violenta in familie, lucru care se repeta in cazul mun. Chisindu si raionului Stefan
Voda, iar in raioanele Falesti si Cahul se atesta o crestere constanta a numarului de sesizari privind
astfel de cazuri.

2. Estein crestere numarul femeilor tinere care raporteaza actele de violenta in familie, inca de la primul
incident, fara sa mai suporte starea de violenta ani de zile.

3. Cel maifrecvent raportata ramane a fi violenta fizicd, desi in ultima perioadd, mai ales dupa perioada
pandemica, cazurile de raportare a violentei psihologice sunt in crestere. In mediul profesionistilor este

18. Recomandarea Rec (2023)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele membre privind drepturile, serviciile si sprijinul pentru vic-
timele infractiunilor (Recomandarea Rec (2023)2)) (https://rm.coe.int/cm-rec-2023-2e-eng-recommendation-trafficking/1680ab4922), si Directiva
2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2012 de stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea si
protectia victimelor criminalitatii (Directiva 2012/29/UE) publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (L 315/57 din 14.11.2012) (https://eur-lex.
europa.eu/legal-content/RO/TXT/?uri=CELEX%3A32012L0029)
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constientizata tot mai mult importanta combaterii violentei psihologice, dar si a violentei economice,
ca varietate a laturii obiective a violentei psihologice.

Cazurile de violenta in familie cu utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor electronice raman
deocamdata subraportate.

Legislatia nationala nu raspunde cerintelor pentru combaterea eficienta a violentei cu utilizarea
dispozitivelor digitale.

In anul 2023, indicii masurilor de interventie in raport cu numarul sesizarilor inregistrate raman in
mare parte destul de redusi.

Activitatea de prevenire si combatere a violentei in familie se concentreaza prioritar pe masuri de
sanctionare a agresorului, nu pe protectia si asistenta oferite victimei violentei.

Lucrul cu victimele violentei in baza de gen, inclusiv cu cele ale violenteiin familie, presupune activitate
proactiva, bazata pe un comportament corect din punct de vedere profesional, adaptat la nevoile
emotionale ale acestor persoane.

BUNE PRACTICI:

1.

2.

3.

La Falesti, ofiterii de post practica inregistrarea materialelor de constatare conform art. 273 din CPP,
inclusiv in baza constatdrii semnelor distinctive ale victimei violentei in familie la persoana céreia i-a
fost acordata asistenta psihologica.

In Chisinau, victimele tot mai des semnaleaza violenta psihologicd concomitent cu violenta fizica,
respectiv, este in crestere numarul sesizarilor privind violenta psihologica aflate in proces de examinare.

La Stefan Voda, potrivit practicii din ultimii ani, daca victima nu are leziuni, dar prezinta semne de
intimidare si impunere a vointei, in baza rapoartelor de evaluare psihologica, cazul este inscris in
Registru nr. 1, fiind examinat in procedura penala.

RECOMANDARI:

10

Realizarea sistematica a masurilor de informare a victimelor despre drepturile lor, procedurile de
sesizare a violentei in familie, de accesare a serviciilor de protectie si asistenta in scop de reabilitare,
inclusiv prin interventia proactiva a asistentilor sociali comunitari;

Elaborarea si diseminarea unui pachet standard de materiale informationale pentru diferite grupuri
de victime, inclusiv materiale adaptate pentru victimele cu vulnerabilitati multiple (de ex., persoane
cu dizabilitati mintale, senzoriale sau fizice, persoane analfabete etc.);

Perfectionarea cadrului normativ pentru a asigura conditiile de combatere eficienta a violentei comise
prin utilizarea dispozitivelor digitale;

Elaborarea programelor de instruire profesionala care sa includa, pe langa elemente ale mecanismului
national de sesizare a cazurilor de violenta in familie, si informatii despre standardele internationale,
inclusiv despre cerintele Recomandarii (2023)2 si ale Directivei 2012/29/UE referitoare la accesul
victimelor la serviciile de protectie si asistenta pentru reabilitare, indiferent de acordul lor de a initia
procedura de punere sub urmarire a agresorului familial;

Examinarea si identificarea posibilitatilor de extindere a numarului de parajuristi, mediatori comunitari
(pentru anumite grupuri sociale) care vor contribui la facilitarea accesului victimelor violentei in familie
la serviciile de protectie si asistenta in scop de recuperare fizica si reabilitare economica;

Asigurarea verificarilor periodice a legalitatii si temeiniciei inscrierii sesizarilor despre violenta in familie
in Registrul nr. 2 si a solutiilor adoptate pe aceste cazuri.
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2. EVALUAREA RISCURILOR iN CAZURILE DE
VIOLENTA iN FAMILIE S| IDENTIFICAREA
AGRESORILOR PRIMARI

Art. 51 din Conventia de la Istanbul prevede obligatia de evaluare a riscului de letalitate, a gravitatii
situatiei si a riscului de violenta repetata pentru a gestiona riscul si, dacd este necesar, pentru a furniza
sigurantd si sprijin coordonate.

La nivel national, prin Legea nr. 113/2020 pentru modificarea unor acte normative' au fost introduse
anumite modificariin legislatia din domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie. Astfel, Legea nr.
45/2007 a fost completata cu art. 153, care stabileste ca procesul de evaluare si management al riscurilor
de recidiva/comitere a actelor de violenta in familie are ca scop raspunsul cu masuri prompte si adecvate,
menite sa asigure protectia victimei sau potentialei victime in urma actiunilor sau potentialelor actiuni
ale agresorului. Organizarea si desfasurarea evaluarii si managementului riscului de recidiva/comitere
a actelor de violenta in familie se realizeaza in modul si conditiile stabilite prin procedurile interne ale
autoritatii competente si/sau de ordinele generale.

Este important de mentionat ca Instructiunea metodica privind interventia politiei in prevenirea si
combaterea cazurilor de violenta in familie, aprobata prin Ordinul MAI nr. 93/2023 (Instructiunea 93/2023),
stabileste ca in cazurile de violentd in familie, organul constatator sau organul de urmarire penala, prezenti
la fata locului, vor evalua riscul prin interogarea subiectilor violentei in familie (victimei) referitor la factorii
de risc care genereaza violenta in familie sau care pot contribui la escaladarea actelor de violenta si abuz
asupra victimelor. Chestionarul de identificare si evaluare a riscurilor/letalitatii in cazurile de violenta in
familie este un document oficial care, in temeiul art. 425 din Codul contraventional, art. 93 alin. (2) pct.
5siart. 157 alin. (1) din Codul de procedura penala, serveste drept completare la emiterea ordinului de
restrictie de urgenta sau la depunerea cererii pentru emiterea ordonantei de protectie (OP) in cazurile
de violenta in familie, totodatd, serveste ca mijloc de proba in cauza contraventionala sau penala.
Chestionarul de identificare si evaluare a riscurilor se anexeaza la ORU, dupa care se transmite catre
Serviciul Securitate Publica a subdiviziunii teritoriale a politiei, pentru stocare, sistematizare si evidenta.
O copie a Chestionarului va fi anexata la dosarul contraventional sau penal.

O analiza a interviurilor realizate cu profesionistii din mun. Chisindu, raioanele Cahul, Falesti si Stefan
Voda arata ca evaluarea riscurilor de comitere/recidiva a violentei in familie este efectuata practic doar
de politie, in special de catre ofiterul de sector, in calitate de organ constatator.

Angajatii politiei participanti la interviu au relatat ca acest proces este suficient de adaptat legislatiei
si util in practica. in cadrul interviurilor, procurorii au indicat ci aproape de fiecare data la materialele
procesului penal in cazurile de violenta in familie este anexat Chestionarul de evaluare a riscurilor, care
ofera o imagine mai clara asupra comportamentului acuzatului si este un instrument esential pentru
identificarea si minimizarea posibilelor riscuri de recidiva. Cu toate acestea, procurorii impartasesc opinii
diferite referitor la necesitatea anexarii Chestionarului de evaluare a riscurilor la materialele cauzei.
Unii considera ca aceasta ar trebui sa fie o practica standard, in timp ce altii o vad ca pe una optionala,
invocand faptul ca acest chestionar nu este un mijloc de proba in conditiile art. 93 CPP. Este important
de mentionat ca judecatorii participanti la interviu au apreciat fara echivoc relevanta Chestionarului de
evaluare a riscurilor in procesul individualizarii pedepsei.

Cu referire la practica de identificare a agresorului primar, profesionistii intervievati au remarcat cd aproape
in fiecare raion exista familii in care violenta este cronica. In multe cazuri, fostul partener continua sa
abuzeze victima chiar si dupa divort/separare, folosind diverse pretexte, cum ar fi vizitarea copiilor.

19. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=112774&lang=ro
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Avocatii intervievati au specificat ca in multe cazuri asistate autoritatile deja cunosteau despre respectivii
agresorii, in privinta lor fiind si anterior luate masuri pentru a proteja victimele violentei domestice, inclusiv
erau initiate proceduri de urmarire penala.

Potrivit ofiterilor de urmarire penala, majoritatea agresorilor se aflau la evidenta sectorului de politie,
aveau aplicate ORU, mai putin ordonante de protectie. Sunt cazuri cand victima sesizeaza politia, in mod
repetat, despre actiunile, de reguld, ale sotului/concubinului, dar acesta nu se afla la evidenta ca agresor
domestic, deoarece in conflictele anterioare fie nu erau constatate leziuni, fie victima se impaca® cu
presupusul agresor si nu a dorit sd i se aplice masuri de protectie, fie cazul era examinat superficial de
catre ofiterul de sector, care il finaliza cu o incheiere nemotivata despre lipsa faptei de violenta in familie.

In acest context sunt relevante prevederile art. 52 si art. 53 din Conventia de la Istanbul, potrivit carora,
pdrtile vor lua masurile necesare pentru a asigura faptul ca in situatii de pericol vor da prioritate sigurantei
victimelor, ca victimelor tuturor formelor de violenta acoperite de sfera de aplicare a Conventiei le sunt
disponibile ordine de restrictie sau de protectie, care sunt disponibile pentru protectia imediata si fara
sarcini financiare sau administrative nejustificate plasate asupra victimei; emise pentru o perioada
specificata sau pana cand sunt modificate sau anulate; daca este necesar, emise pe o baza ex parte, care
are efect imediat; sunt disponibile indiferent de, sau in plus fata de, alte proceduri legale, iar incalcarea
lor va atrage sanctiuni penale sau alte sanctiuni legale eficiente, proportionale si disuasive.

Procurorii intervievati au subliniat ca, in cazul invinuirilor reciproce intre subiectii actului de violenta,
este importanta examinarea separata a fiecarui caz pentru a identifica actiunile specifice care constituie
infractiuni. Eforturile sunt concentrate pe delimitarea clara a responsabilitatilor individuale in cadrul
incidentelor investigate. Sunt utilizate declaratiile martorilor, materialele audio/video etc. in functie de
circumstantele fiecarui caz pot fiinitiate proceduri penale sau contraventionale.

Ofiterii de sector sustin ca, atunci cand partile se acuza reciproc de violentd, circumstantele cazului
sunt examinate minutios pentru a stabili daca una din parti incearca sa se victimizeze pentru a scapa
de raspundere. Daca in familie sunt copii minori, poate fi efectuat si cu ei interviu de protectie. Agresor
primar este initial considerat cel indicat de persoana care depune plangerea, ulterior agresorul real fiind
identificat cu ajutorul martorilor si a altor probe.

Judecatorii afirma ca, de obicei, victime devin persoanele de gen feminin, dar totusi, in practica, au avut si
cazuri cand aplicarea ordonantei de protectie a fost solicitata de catre persoane de gen masculin. Persoana
care depune prima plangere sau solicita interventia politiei este identificata drept victima a violentei.
Deseori, agresorii motiveaza aplicarea violentei fizice ca o reactie la violenta psihologica venita din partea
presupusei victime. Aceste justificari sunt irelevante, iar eforturile specialistilor implicati trebuie canalizate
spre constatarea si aprecierea obiectiva a tuturor circumstantelor faptei, luand in considerare starea de
vulnerabilitate a victimei, care in cazul violentei domestice, este influentata de raportul de putere.

Chiar daca numarul agresorilor familiali aflati la evidenta nominala este in crestere, relatarile
profesionistilor intervievati despre actele de violentd, comise deseori de agresorii aflati anterior sub
supravegherea politiei, lasa loc unei atitudini rezervate vizavi de eficienta masurilor de reducere a
comportamentului violent al agresorilor familiali. Potrivit statisticilor oficiale ale politiei, pe parcursul
anului 2023, la evidenta nominala au fost luati 4883 de agresori familiali sau cu 314 persoane mai mult
in comparatie cu anul 2022, cand s-au aflat la evidenta 4569 de agresori, totodata, in aceeasi perioada
au fost radiate din evidenta 4519/3591 de persoane. in perioada de referinta, la evidenta politiei din
raionul Falesti s-au aflat166 de agresori familiali, in mun. Chisinau - 815 agresori, in raionul Cahul — 227
de agresori si in raionul Stefan Voda - 127 de agresori. Politia a desfasurat activitati de prevenire tertiara
Cu aceste persoane, cu scopul de a reduce comportamentul agresiv al acestora.

20. Nota: in contextul dat sintagma ,impacare” nu semnifica impdcarea ca institutie a dreptului penal sau contraventional.
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Numarul agresorilor familiali luati Numarul agresorilor familiali luatila
la evidenta, total la nivel de tara evidenta in regiunile acoperite de studiu
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Figura 4. Evidenta nominala a agresorilor familiali in raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda si mun.
Chisinau

Analiza situatiei din perspectiva de gen arata ca majoritatea agresorilor familiali sunt barbati, aceste
constatari fiind valabile atat la nivel national, cat si la nivelul celor patru entitati administrativ-teritoriale
unde a fost desfasurata cercetarea. Datele statistice din 2023 releva ca in mun. Chisinau la evidenta se
aflau 731 de barbati si 52 de femei, in raionul Cahul — 214 barbati si 13 femei, in raionul Falesti - 162 de
barbati si 4 femei, iar in raionul Stefan Voda — 116 barbati si 11 femei.

Total agresori familiali aflati la Numarul agresorilor familiali aflatila
evidenta la nivel de tara, 6120 evidenta in regiunile acoperite de studiu
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Figura 5. Profilul agresorilor familiali, pe sexe, aflati la evidenta politiei in raioanele Cahul, Falesti
si Stefan Voda si in mun. Chisinau

CONSTATARI:

1. Legea nr. 45/2007 obliga profesionistii implicati sa realizeze evaluarea riscurilor de comitere sau
recidiva a cazurilor de violenta in familie la primul contact cu victima violentei, insa acest lucru il fac
doar angajatii politiei. Organizarea si desfasurarea evaludrii si managementul riscului de recidiva/
comitere a actelor de violenta in familie au loc in modul si in conditiile stabilite de procedurile interne
ale autoritatii competente si/sau prin ordine generale.

2. Pentru punereain aplicare a prevederilor legale mentionate, a fost adoptata doar Instructiunea metodica
privind interventia politiei in prevenirea si combaterea cazurilor de violenta in familie, aprobata prin
Ordinul MAI nr. 93/2023, care a consacrat un compartiment separat mecanismului de constatare si
evaluare a riscurilor si a letalitatii in cazurile de violenta in familie.
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3. In cadrul politiei, evaluarea riscurilor de comitere sau recidiva a actelor de violenta in familie se
realizeaza, de regula, de catre organul constatator, mai rar, de catre sau la initiativa organului de
urmarire penala.

4. Potrivit Instructiunii metodice aprobate prin Ordinul MAI nr.93/2023, Chestionarul de constatare si
evaluare a riscurilor/letalitatii in cazurile de violenta in familie este un document oficial, care serveste
drept supliment pentru emiterea ordinului de restrictie de urgenta sau vine sa sustina demersul pentru
emiterea ordonantei de protectie in cazul de violentd in familie, totodata, serveste ca mijloc de proba
in cauza contraventionala sau penala.

5. Majoritatea procurorilor sprijind importanta si necesitatea anexarii la dosar a Chestionarului de evaluare
ariscurilor, deoarece acest act ofera o imagine mai clara asupra comportamentului inculpatului, fiind
considerat si ca 0 masura proactiva de protectie a victimelor.

6. Judecatorii participanti la interviu au sustinut relevanta Chestionarului de evaluare a riscurilor in
procesul de individualizare a pedepsei.

7. Pentruidentificarea agresorului primar este importanta examinarea separata a fiecarui caz, delimitarea
clara a responsabilitatilor individuale si utilizarea, dupa necesitate, a rezultatelor evaluarii psihologice,
a declaratiilor martorilor, a materialelor audio/video etc., pentru a stabili semnele caracteristice ale
victimelor violentei domestice.

8. Analiza situatiei in baza de gen constata ca majoritatea agresorilor familiali sunt barbati.

9. De obicei, victime sunt persoanele de gen feminin, dar exista cazuri cand initial este considerata victima
persoana care prima depune plangere sau solicita interventia politiei, apoi, in procesul investigatiilor,
este identificata ,victima autentica” (reala).

BUNE PRACTICI:

1. Intoate localitatile vizate de prezentul studiu, cu anumite exceptii mentionate in raionul Falesti, este
obligatorie anexarea la dosar a Chestionarului de evaluare a riscurilor/letalitatii in cazurile de violenta
in familie.

2. Procurorii considera Chestionarul de evaluare a riscurilor drept un instrument important pentru
identificarea si minimizarea posibilelor riscuri de recidiva si stabilirea unor mdsuri adecvate in cazul
violentei in familie, precum si ca o mdsura proactiva de protectie a victimelor.

3. Judecatorii accepta Chestionarul de evaluare a riscurilor in procesul de individualizare a pedepsei.

RECOMANDARI:

1. Perfectionarea cadrului normativ in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie cu scopul
integrarii procesului de evaluare simanagement al riscurilor de comitere/recidiva a actelor de violenta
in mecanismul de referire a victimelor catre serviciile de asistenta si protectie, corespunzator nevoilor
stabilite;

2. Organizarea si desfasurarea instruirilor pentru cresterea capacitatilor organului constatator si de
urmarire penala la capitolul evaluarea riscurilor de letalitate si a riscurilor de comitere/recidiva a actelor
de violenta in cazurile de violenta in familie, precum si pentru standardizarea practicii de anexare a
chestionarului de evaluare a riscului la materialele cauzei penale si contraventionale:

3. Organizarea instruirilor privind identificarea agresorului primar, in baza unor module multidisciplinare,
pentru specialistii autoritatilor abilitate cu functii de prevenire si combatere a violentei in familie;

4. Combaterea cazurilor de sanctionare concomitenta a subiectilor pentru actiunile de violenta reciproca.
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3. EMITEREA ORDINULUI DE RESTRICTIE DE URGENTA

Prin Legea nr. 113/2020?' au fost operate modificari in Legea nr. 45/2007, inclusiv pentru imbunatatirea
mecanismului de protectie urgenta a victimei violentei in familie. Astfel, potrivitart. 12',in caz de banuiala
rezonabild, ca urmare a evaluarii riscurilor, precum ca persista un pericol iminent de recidiva sau comitere
a violentei, organul de politie este obligat sa dispuna imediat emiterea ordinului de restrictie de urgenta
si sa aplice in privinta agresorului una sau mai multe restrictii prevazute in lege. Ordinul de restrictie de
urgenta se emite pentru o perioada maxima de 10 zile, cu efect imediat. Supravegherea ordinului de
restrictie de urgenta este exercitata de catre angajatii sectiei sau ai sectorului de politie din localitate. In
perioada de actiune a ordinului de restrictie de urgenta, victima are dreptul sa solicite emiterea ordonantei
de protectie. Actiunea ordinului de restrictie de urgentd, in asemenea caz, se prelungeste conform legii
si iInceteaza odata cu punerea in aplicare a masurilor de protectie stabilite de instanta.?

Potrivit datelor publicate de IGP? in anul 2023 angajatii politiei au emis, la nivel de tara, 5723 de ordine
de restrictii de urgenta, mai putine comparativ cu anul 2022, cand au fost emise 5907 ORU si comparativ
cu anul 2021, cand au fost emise 5851. Cu referire la regiunile vizate de studiu, s-a constatat ca in anul
2023 in mun. Chisinau au fost aplicate 612 ordine de restrictie de urgentd, fata de cele 583 aplicate in
2022, in raionul Cahul - 303 ORU, fata de 338 aplicate in 2022, in raionul Falesti - 152 de ORU, fata de 121
aplicate in 2022, in raionul Stefan Voda - 132 de ORU, fata de 140 aplicate in 2022.

Numarul total de ORU pe tara Numarul de ORU emise in
regiunile acoperite de studiu

manul 2022 manul 2023 H Cahul ™ Chisindu Falesti Stefan Voda

Figura 6. Dinamica ORU emise in mun. Chisinau si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda

Reprezentantii autoritatilor publice competente, participanti la interviu au mentionat ca, de regula,
pentru fiecare apel telefonic privind situatiile de violenta in familie este intocmit ordinul de restrictie
de urgenta, pentru siguranta victimei. Angajatii politiei au relatat ca ORU se aplica de fiecare data
cand rezultatul evaluarii riscurilor arata ca indicatorii semnificativi denota un nivel de risc ,ridicat” sau
~moderat” Respectarea ORU este verificata prin contactarea telefonica a victimei, prin verificarea adresei
de domiciliu de catre ofiterul de sector. Daca a fost incalcat ordinul de restrictie, se depune demers privind
aplicarea ordonantei de protectie la judecatorul de instructie. Problema principala este ca, daca demersul
pentru emiterea ordonantei de protectie este respins, dupa expirarea ORU, agresorul revine in mediul
familial, nefiind posibila separarea victimelor de agresor. O problema grava, relatata de ofiterii de sector,
o reprezinta agresorii minori, deoarece in privinta acestora nu pot fi emise ORU, inclusiv, in tara lipsesc
centre de resocializare a delincventilor minori etc. Acest mod de abordare contravine normei art. 52 din

21. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=122517&lang=ro
22. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=110200&lang=ro
23. https://igp.gov.md/sites/default/files/nota_informativa privind fenomenul violentei in_familie 12 luni 2023.pdf
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Conventia de la Istanbul, potrivit careia, pdrtile vor lua masurile necesare pentru a asigura cd, in situatii
de pericol imediat, autorul violentei domestice paraseste domiciliul victimei. Masurile luate vor acorda
prioritate sigurantei victimelor. Ulterior, se fac verificari inopinate ale respectarii restrictiilor aplicate, zilnic,
prin telefon si cel putin o data la doua zile cu deplasarea la domiciliul victimei. Daca se constata incalcarea
ORU, cazul se inscrie in Registrul nr. 2 si se examineaza in temeiul art. 318" din Codul contraventional. in
cazuri flagrante, agresorul este retinut, iar dosarul contraventional, deschis in baza art. 318" din CC, este
remis instantei de judecata pentru examinarea in regim de urgentd, conform art. 454 alin. (3) din CC, fiind
solicitata aplicarea arestului contraventional. Angajatii politiei considera ca intervalul de trei ore rezervat
este prea scurt pentru a reusi efectuarea tuturor actiunilor procesuale de acumulare a probelor si trimiterea
procesului-verbal cu privire la contraventie in instanta. Cele mai mari provocari in acest sens se atesta in
zilele de odihna, de sarbatoare sau dupa ora 17:00, cand judecatorii nu au program, iar persoana poate
fiadusa la politie pentru documentare doar pentru trei ore, dupa care politia este obligata s-o elibereze.
De regulg, in astfel de cazuri, dupa eliberare, agresorul revine in mediul familial.

Participantii la interviu au precizat c4, in perceptia lor, in anul 2023, numarul ordinelor de restrictie
de urgenta incalcate este in crestere. Aceste observatii sunt confirmate si de datele statistice nationale.
Astfel, potrivit raportului statistic al IGP, in anul 2023 s-a constatat incalcarea a 788 de ORU, sau cu 3,4%
mai mult, in comparatie cu anul 2022, cand a fost inregistrata incalcarea a 762 de ORU.

Potrivit datelor din raportul statistic al IGP, la nivel national se atesta o crestere a numarului procedurilor
contraventionale initiate pentru incalcarea masurilor de protectie. Pentru incalcarea masurilor de
protectie stabilite prin ordinul de restrictie de urgenta in anul 2023, la nivel national, politia a intocmit 788
de procese-verbale cu privire la contraventie, conform prevederilor art. 318' din Codul contraventional
(Neexecutarea ordinului de restrictie de urgenta), comparativ cu 729 intocmite in 2022.
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Numadrul ordinelor de restrictie de Numadrul ORU incalcate Numarul proceselor
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incdlcarea ORU
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Figura 7. Ponderea ordinelor de restrictie de urgenta executate la nivel de tara, in raport cu cele
incalcate, pentru perioada 2022-2023

Pentru incalcarea restrictiilor stabilite de ORU, in privinta agresorilor familiali au fost pornite proceduri
contraventionale in temeiul art. 318" din Codul contraventional, respectiv, in mun. Chisindu - 80 de procese-
verbale (sau 14% din totalul ORU emise), in raionul Cahul — 32 de procese-verbale (sau 10%), in raionul
Stefan Voda - 26 de procese-verbale (sau 20%) si in raionul Falesti — 19 procese-verbale contraventionale
(sau 13%). Politia nu a oferit informatii despre numarul ORU incalcate de catre agresori. Acest lucru ar
putea sugera ca, la nivelul politiei, lipseste mecanismul de monitorizare a ORU incalcate de catre agresor.
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Figura 8. Ponderea ORU emise in mun. Chisinau si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda, in raport

>

cu numarul proceselor-verbale cu privire la contraventie initiate in baza art. 318" din CC

Participantii la interviu au mentionat ca aplicarea sanctiunii contraventionale pentru incalcarea ordinului
de restrictie de urgenta, preponderent, cu munca neremunerata in folosul comunitatii intre 45 - 60 ore,
nu-i disciplineaza pe agresori, mai ales ca, in multe cazuri, examinarea cauzelor contraventionale este
tergiversata pe motiv ca multe instante duc lipsa de judecatori, or, odata cu expirarea termenului de
prescriptie, acesti agresori sunt exonerati de executarea pedepsei.

CONSTATARI:

1. In perioada anilor 2022-2023, se atesta o scadere a numarului ordinelor de restrictie de urgents,
emise ca masura urgenta pentru asigurarea protectiei victimelor violentei in familie. In acelasi timp,
se constata o crestere a numarului ORU in care sunt incalcate restrictiile stabilite.

2. in raioanele Cahul si Stefan Voda, numarul ordinelor de restrictie de urgenta emise este mai mare
decat numarul agresorilor familiali aflati la evidenta. Reiese ca nu toate persoanele, in privinta carora
au fost aplicate ORU, sunt luate la evidenta ca agresori familiali.

w

La expirarea termenului ORU, in conditiile respingerii demersului de aplicare a ordonantei de protectie,
agresorii care, in majoritatea lor sunt predispusi la recidiva, revin in mediul familial.

BUNE PRACTICI:

Politia este activa in cele 4 regiuni vizate de studiu si aplica rapid ORU pentru protectia victimei.

RECOMANDARI:

1. Organizarea in continuare a instruirilor profesionistilor privind conditiile si temeiurile emiterii ORU
pentru protectia victimelor violentei in familie, precum si aplicdrii corecte a normelor in procedurile
contraventionale;

2, Perfectionarea mecanismului de monitorizare si evidenta a activitatii pe dimensiunea asigurarii
protectiei victimelor violentei in familie prin emiterea ORU si solicitarea ordonantelor de protectie,
precum si prin activitatile de prevenire cu agresorii familiali;
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3. Identificarea remediilor eficiente pentru a asigura un grad mai inalt de siguranta a victimelor la
expirarea termenului de aplicare a masurilor de protectie si revenirea agresorilor in mediul familial,
multi dintre care sunt capabili/predispusi la recidiva;

4. |dentificarea masurilor eficiente de interactiune cu agresorii minori pentru a asigura resocializarea
acestora.
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4. INFORMAREA VICTIMEI DESPRE DREPTURILE SALE

Potrivitart.11 din Legea nr.45/2007, victima are dreptul la asistenta pentru recuperare fizica, psihologica
si sociala prin actiuni speciale medicale, psihologice, juridice si sociale. Acordarea serviciilor de protectie si
asistenta nu este conditionata de dorinta victimei de a face declaratii si a participa la procese de urmarire
in justitie a agresorului. Autoritatile abilitate cu functii de prevenire si combatere a violentei in familie sunt
obligate sa informeze victimele despre drepturile lor, despre tipul serviciilor si organizatiile la care se pot
adresa dupa ajutor; despre asistenta disponibila pentru ele; unde si cum pot depune o plangere; despre
procedura ce urmeaza dupa depunerea plangerii si rolul lor dupa asemenea proceduri; cum pot obtine
protectie; in ce masura si in ce conditii au acces la consultanta sau asistenta juridica; despre eliberarea
agresorului din detentie sau dupa ispdsirea pedepsei cu inchisoarea sau in cazul anularii ordonantei de
protectie etc.

Profesionistii care au participat la interviuri au comentat diferit subiectul asigurarii dreptului la informare
a victimelor violentei in familie.

Reprezentatii autoritatilor au relatat ca, inainte de audiere, la care participa obligatoriu un aparator, inclusiv
unul solicitat din oficiu, victimelor li se explica verbal drepturile procesuale si serviciile specializate la care
pot beneficia, la cerere, de consiliere psihologica, medicala etc. Mai apoi li se inmaneaza copia procesului-
verbal cu privire la informarea despre drepturi si obligatii (lista cu drepturile si obligatiile victimei/partii
vatamate). Victimele sunt informate, in mod expres, cu privire la semnificatia drepturilor si obligatiilor
prevazute de legislatie. In special, procurorii au comunicat ca victimele sunt informate suficient, iar acestora
si ofiterilor de urmarire penala le revine un rol activ in solicitarea unui avocat pentru asistenta juridica
calificata garantata de stat. De asemenea, judecatorii sustin ca instanta de judecata ofera victimelor
informatiile necesare despre drepturile procesuale, iar avocatii trebuie sa fie mai activi in acest sens.

Avocatii au specificat ca informarea victimelor despre drepturile lor este in mare parte o formalitate, atat
in faza de urmarire penala, cat siin instanta de judecata. Victimele sunt, de regulg, stresate, iar majoritatea
lor nici nu prea inteleg limbajul juridic. Organele cu atributii de informare a victimelor despre drepturile
lor materiale si procesuale, precum si despre serviciile specializate disponibile, ar trebui sa manifeste
responsabilitate si diligenta, sa informeze si sa le explice victimelor drepturile intr-un mod accesibil. in
zonele rurale, se atesta o lipsa acuta de specialisti, cum ar fi parajuristii, care sa ofere consiliere primara
victimelor. Victimele violentei in familie nu sunt informate suficient nici despre dreptul lor de a solicita
un avocat care acorda asistenta juridica garantata de stat, urmand a fi informate despre acest drept
de catre organul de urmarire penal, procuror, instanta de judecats, structurile de asistenta sociala. in
mediul rural, multe victime nu cunosc despre dreptul la serviciile unui avocat din oficiu si unde sa se
adreseze. Actiunile de informare trebuie sa fie axate pe populatia din mediul rural, in special, pe femeile
in etate, cu acces limitat la TV si internet. Intensificarea eforturilor pe aceasta dimensiune este impusa
si de prevederile art.19 din Conventia de la Istanbul, care solicita autoritatilor sa le asigure conditiile
necesare, pentru a le oferi victimelor informatii adecvate despre diferitele tipuri de servicii de asistenta
si masuri legale disponibile, despre entitatile in care ar putea beneficia de ajutor, informatiile in cauza
fiind prezentate intr-un limbaj uzual si intr-o maniera de comunicare accesibila.

Profesionistii intervievati din cadrul institutiilor publice nu au confirmat niciun caz in care victimele ar fi
solicitat sa fie insotite de o persoana de incredere in timpul actiunilor procesuale. Totodata, niciunul nu
a precizat daca a informat victima/partea vatamata despre acest drept.

Avocatii participantila studiu au indicat, de asemenea, ca dreptul victimei de a fiinsotita in timpul procesului
de o persoana de incredere este importanta in calitate de sprijin moral si emotional. Necunoasterea
drepturilor procesuale poate fi un motiv pentru care victimele nu solicita sa fie insotite de o persoana de
incredere. Este esential ca victima sa fie informata si sa inteleaga drepturile procesuale, inclusiv dreptul de
a fiinsotita de o persoana de incredere, insa ofiterii de urmarire penala nu explica intotdeauna acest drept.
In cazurile in care victimele au fost insotite de o persoana de incredere, s-a observat o preferinta pentru
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acest sprijin pe parcursul procedurilor judiciare. In acelasi timp, majoritatea avocatilor nu au sustinut ideea
ca parajuristii sa insoteasca victima, in calitate de persoana de incredere, cu acordul acesteia, la actiuni
procesuale, inclusiv la sedintele de judecata. Acestia au fost de parere ca ar fi mai rezonabil ca victima
sa fie insotita de un psiholog, cu atat mai mult ca reteaua de parajuristi nu este dezvoltata in masura
cuvenita. Doar un numar redus de avocati s-a pronuntat in favoarea implicarii parajuristilor pentru a oferi
sprijin emotional si siguranta victimei in procesul penal.

In ceea ce priveste informarea victimei despre eliberarea din detentie a persoanelor condamnate pentru
violenta in familie, politistii de sector au relatat cd, in aceste cazuri, sunt sesizate atat inspectoratul de
politie, cat si administratia publica locald, care la randul lor, sesizeaza victima violentei in familie despre
eliberarea agresorului din detentie. Respondentii in cauza sustin, insa, ca ar trebui sa se prevada in mod
expres, ca obligatie a organelor abilitate, informarea ofiterului de sector, care, la randul sau, sa informeze
victimele violentei in familie in toate cazurile de punere in libertate a agresorului.

Legea nr.45/2007 obliga organele centrale de specialitate cu atributii de prevenire si combatere a violentei
in familie sa asigure plasarea pe paginile web oficiale a informatiilor despre mecanismul de solutionare
a actelor de violenta in familie, infrastructura serviciilor sociale pentru victimele violentei in familie. Cu
toate acestea, profesionistii intervievati sunt informati despre serviciile specializate, de regula, la Primarii,
Consilii raionale, pe internet, din brosuri distribuite in cadrul seminarelor sau in procesul de cooperare cu
organizatiile non-profit, cu centre de asistenta si protectie a victimelor violentei in familie sau a victimelor
si potentialelor victime ale traficului de fiinte umane. Respondentii au confirmat cd interactioneaza eficient
cu aceste entitati, unde, la necesitate, victimele sunt cazate temporar etc.**

CONSTATARI:

1. Profesionistii intervievati au perceptii diferite vizavi de asigurarea dreptului la informare a victimelor
violentei in familie.

2. Reprezentantii autoritatilor publice, in special ofiterii de urmarire penald, procurorii si judecatorii, au
comunicat ca victimele violentei in familie sunt informate suficient despre drepturile si obligatiile
lor, fiindu-le oferita o lista scrisa a drepturilor si obligatiilor procesuale ale victimei/partii vatamate.
Acestia au indicat, de asemenea, ca victimelor li se asigura un avocat pentru asistentad juridica calificata
garantata de stat, iar avocatii ar urma deja sa fie mai activi in acest sens.

3. Legislatia prevede ca la eliberarea din penitenciar a persoanelor condamnate pentru violenta in
familie, victimele sunt informate, prin intermediul ofiterului de sector, despre eliberarea agresorului
din detentie. in acelasi timp, lipsesc reglementari referitoare la informarea victimelor violentei in familie
si in alte cazuri de eliberare a agresorului, nu doar a celor care si-au ispasit pedeapsa. in practica, nu
exista un mecanism de monitorizare a procesului de informare a victimelor despre eliberarea din
penitenciar a persoanelor condamnate pentru actiuni de violenta in familie.

4. Profesionistii din cadrul institutiilor publice nu au confirmat nici un cazin care victimele au solicitat sa
fie insotite de o persoana de incredere in timpul desfasurarii actiunilor procesuale, ceea ce ar putea
insemna ca victimele nu cunosc/nu inteleg acest drept.

5. In perceptia avocatilor, informarea victimelor despre drepturile lor, atat in faza de urmarire penal3, cat
siininstanta de judecata, este o formalitate. Victimele violentei in familie nu sunt informate suficient
nici despre dreptul lor de a solicita un avocat care acorda asistenta juridica garantata de stat. Dreptul
victimei de a fiinsotita in cadrul procesului de o persoana de incredere este important in calitate de
sprijin moral si emotional. Principalul motiv pentru care victimele nu solicita un insotitor de incredere
ar fi ca ele nu cunosc ca beneficiaza de un astfel drept si nimeni nu le comunica despre acest lucru.

24. Nota: in cadrul interviurilor au fost mentionate Centrul de Justitie Familiala din Chisindu, Centrul de Drept al Femeilor, Centrul ,Amicul’, Centru
International, La Strada’, Centrul de plasament din Causeni, Centrul maternal din Cahul, Centrul de Asistentd Sociala de Zi si Plasament pentru Copii si
Tineriin Situatii de Risc,Casa Sperantei”din Falesti, Centrul de Asistenta Sociald de Zi si Plasament pentru Copii si Familii in Situatii de Risc,,ProSperare”
din satul Bocsa, Falesti, Centrul de Asistenta Sociala de Zi si Plasament pentru Copii si Familii in Situatii de Risc,Nufarul Alb” din satul Glinjeni, Falesti,
etc.
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6.

in pofida prevederilor legale, majoritatea covarsitoare a profesionistilor intervievati nu au indicat
paginile web oficiale ale organelor centrale de specialitate drept sursa de obtinere a informatiei despre
serviciile de asistenta si consiliere a victimelor violentei in familie.

BUNE PRACTICI:

1.

2.

S-a constatat o interactiune productiva a profesionistilor intervievati cu centrele de asistenta si protectie
a victimelor violentei in familie si organizatiile non-profit active in domeniu;

La Falesti s-a mentionat despre un caz in care avocatul a explicat victimei ca beneficiaza de dreptul
procesual de a fiinsotita de o persoana de incredere si ca aceasta si-a manifestat activ acordul in acest
sens, solicitand sa fie insotita de o persoana de incredere pe parcursul examinarii cauzei.

RECOMANDARI:

1.

N

Adoptarea cadrului normativ necesar pentru asigurarea informarii victimelor violentei in familie, prin
intermediul ofiterului de sector, in toate cazurile de eliberare a agresorului familial;

Organizarea pe o platforma multisectoriala a instruirilor specialistilor din sectorul justitiei cu scopul
de a asigura realizarea dreptului victimei de a fiinsotita de o persoana de incredere la toate actiunile
procesuale etc,;

Incurajarea organelor centrale de specialitate abilitate si plaseze pe paginile web oficiale si sa
promoveze, in calitate de sursa credibild si actualizata, informatii pentru profesionistii care intra in
contact cu victimele, dar si pentru membirii societatii, despre serviciile de asistenta si consiliere in
scop de reabilitare a victimelor violentei in familie;

Elaborarea si diseminarea in continuare, pentru profesionistii din sectorul justitiei, medicala, sociala,
educationald, a materialelor informative care sa asigure informarea victimelor despre drepturile lor si
serviciile specializate disponibile, astfel incat acestea sa fie accesibile si persoanelor cu vulnerabilitati
multiple.
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5. ASISTENTA JURIDICA GARANTATA DE STAT

Legea nr. 45/2007 stabileste in art. 11 pentru victima violentei in familie dreptul la asistenta juridica
primara si calificata gratuita, conform legislatiei cu privire la asistenta juridica garantata de stat. Astfel, in
conformitate cu Legea nr.198/2007 cu privire la asistenta juridica garantata de stat (in continuare - Legea
nr. 198/2007), cu modificarile si completarile operate prin Legea nr. 196/2016, victimele violentei pot
beneficia de asistenta juridica primara si asistenta juridica calificata. Asistenta juridica poate fi solicitata
de victimele violentei domestice, indiferent de nivelul veniturilor, la orice etapa a procesului penal, iar
in cauze civile, chiar si pana la initierea procesului. Facilitati similare au fost stabilite si pentru victimele
infractiunilor sexuale, prin Legea nr.113/2020 pentru modificarea unor acte normative,* fiind astfel
recunoscuta si starea de vulnerabilitate a acestei categorii de victime.

In prezent, in conformitate cu art.19 alin. (17) din Legea nr.198/2007, victimele violentei in familie au
dreptul la asistenta juridica calificatd, indiferent de venituri. Aceeasi norma stabileste la alin. (1) lit. b") ca
persoanele care au nevoie de asistenta juridica de urgenta beneficiaza de dreptul la asistenta juridica
calificata in cazul depunerii cererii pentru aplicarea masurilor de protectie in conditiile art. 278° din Codul
de procedura civila sau art. 215" din Codul de procedura penala, sau in cazul depunerii plangerii despre
sdvarsirea violentei in familie. Totodata, art. 20 lit. a) din Legea nr. 198/2007 specifica dreptul la asistenta
juridica calificata, indiferent de nivelul veniturilor pentru persoanele specificate la art. 19 alin. (1) lit. b")
sialin. (1"). Pentru astfel de situatii, art. 28 din Legea nr.198/2007 stipuleaza cd, in cazul in care persoana
necesita asistenta juridica de urgenta, in conformitate cu art.19 alin.(1) lit.b"), la solicitarea persoanei
sau a organului care a fost sesizat despre savarsirea violentei in familie, oficiul teritorial este obligat sa
acorde asistenta juridica de urgenta prin numirea unui avocat de serviciu din lista avocatilor specializati
in asistenta victimelor.

Prin Legea nr. 316/2022 pentru modificarea unor acte normative (asigurarea drepturilor victimelor in
cazul infractiunilor sexuale si violenta in familie),?” au fost operate modificari, inclusivinart.111siart.113
din Codul de procedura penala, prin care, incepand cu data de 9 ianuarie 2023, a devenit obligatorie
participarea avocatului la audierea sau confruntarea victimei/partii vatamate in cazul infractiunii de
violenta in familie.

Totodata, contrar spiritului Conventiei de la Istanbul, art. 387 din Codul contraventional stabileste ca, la
deschiderea procesului de examinare a cauzei, victimelor li se aduc la cunostinta drepturile si obligatiile
lor. Norma mentionatad indica doar despre dreptul victimei de a fi asistata in procesul contraventional de un
aparator ales. Legea contraventionala nu stabileste dreptul victimei la asistenta juridica garantata de stat.

Profesionistii intervievati din cadrul institutiilor publice sustin ca asigura victimei violentei in familie
dreptul la asistenta juridica, cu acordul ori la cererea acesteia, solicitand un avocat de la Oficiul Teritorial
al Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat (OT al CNAJGS). Unii ofiteri de urmarire
penald au relatat cd, de cele mai multe ori victima se prezinta la OUP insotita de un avocat. Au fost si cazuri
(mai putine) cand, dupa ce a fost informata ca are dreptul la aparare, insasi victima isi alegea un avocat
contractat. Altii au opinat cd, de regula, victima nici nu cunostea despre dreptul sau la asistenta juridica
inainte sa fie informata despre acest lucru de cdtre ofiterul de urmarire penala. Procurorii intervievati
considera ca victimele sunt informate suficient despre dreptul la asistenta juridica in proces. Totusi, un
procuror din Chisindu a mentionat ca la audierea victimelor violentei in familie, organul de urmarire
penald nu in toate cazurile solicita un avocat. Potrivit judecatorilor de la Chisindu, victima este informata
despre acest drept si, daca accepta asistenta juridica, instanta de judecatad invita un avocat din oficiu.
Totodata, a fost specificat ca in cazurile contraventionale si penale de violenta in familie, victimele/partile

25. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141538&lang=ro#
26. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=122517&lang=ro
27. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134400&lang=ro
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vatamate sunt foarte rar sau chiar deloc asistate de avocat din oficiu. Unul din motive ar putea fi faptul
ca majoritatea cauzelor penale se examineaza in procedura simplificata.

Profesionistii intervievati au confirmat ca, de regulg, calitatea asistentei juridice este buna in cazurile de
violenta in familie in care sunt implicati avocati, inclusiv din oficiu.

Avocatii participanti la studiu au indicat ca, deseori apar dificultati in apdrarea victimelor violentei in
familie. Provocarile, in principiu, sunt determinate de faptul ca victimele provin din relatii abuzive,
bazate, printre altele, pe presiunea emotionala si dependenta financiara. Ca urmare, victimele violentei in
familie pot fi suspicioase, neincrezatoare in sine si adesea incapabile sa se concentreze asupra aspectelor
relevante ale cazului. Acestea devin necooperante, fie din cauza temerilor sau presiunilor psihologice,
fie din cauza reconcilierii cu agresorul. Unele victime sunt reticente in a coopera cu ofiterii de urmarire
penala si procurorii si nu au incredere si in avocati, in special in avocati barbati, ceea ce poate impiedica
stabilirea unei interactiuni eficiente si poate complica procesul de aparare. Interventia avocatilor care
acorda asistenta juridica garantata de stat victimelor violenteiin familie poate fi imbunatatita prin instruiri
periodice si prin specializarea avocatilor in domeniul violentei in familie dupa modelul Centrului de
Justitie Familiala. De asemenea, o remunerare mai mare pentru asistenta acordata victimelor violentei
in familie, similar conditiilor stabilite pentru cazurile cu implicarea minorilor, ar imbunatati calitatea
asistentei juridice garantate de stat in aceste categorii de cauze.

Numarul victimelor violentei in familie care au beneficiat de asistenta juridica garantata este in
crestere. Conform raportului anual de activitate pentru anul 2023, CNAJGS a continuat sa contribuie
la implementarea politicii guvernamentale privind asistenta juridica garantata de stat, facilitand astfel
accesul la justitie. Pe parcursul anului 2023, din totalul de 2642 de cazuri inregistrate de acordare a
asistentei juridice garantate de stat persoanelor cu statut de victima/parte vatamata a infractiunii (6%
din numarul total), 1690 de cazuri au fost ale victimelor violentei domestice. Aceste servicii sunt prestate,
in principal, de 20 avocati specializati in acordarea asistentei juridice calificate victimelor infractiunilor.

Se atesta o crestere a indicatorilor in 2023, in raport cu perioada corespunzatoare a anului 2022, cand din
totalul de 1324 de cazuri inregistrate de acordare a asistentei juridice garantate de stat persoanelor cu
statut de victima/parte vatamata a infractiunii (2,6% din volumul total), 1085 au fost cazuri de asistenta
a victimelor violentei domestice.
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B Numarul de victime ale infractiunilor care au beneficiat de asistenta juridica garantata de stat

Numarul de victime a violentei in familie care au beneficiat de asistenta juridica garantata de stat

Figura 9. Numarul de victime ale violentei in familie care au beneficiat de asistenta juridica garantata
de stat, in totalul de cazuri, in perioada 2022-2023

28. https://cnajgs.md/uploads/asset/file/ro/2338/1.1 Raportul de activitate al CNAJGS 2023.pdf
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Analiza datelor statistice arata ca nuin toate cazurile de violenta in familie victimele au beneficiat
de asistenta avocatilor ce acorda asistenta juridica garantata de stat. Datele statistice ale IGP pentru
perioada anului 2023 releva inregistrarea a 880 de infractiuni prevazute de art. 201" din Codul penal si
a 448 de infractiuni prevazute de art. 320" din Codul penal, precum si emiterea a 798 de ordonante de
protectie a victimelor violentei in familie, ceea ce constituie in total 2126 de cazuri in care participarea
avocatului din oficiu este obligatorie in conditiile legii. De asemenea, in aceeasi perioada de timp, au
fost initiate 1719 de proceduri contraventionale in temeiul art. 78" din Codul contraventional si 788 de
proceduri contraventionale in temeiul art. 318" din Codul contraventional, ceea ce constituie in total
2 507 cazuri in care participarea avocatului din oficiu nu este obligatorie in conditiile legii, desi este
binevenita si indicata pentru victima contraventiei. Astfel, din cele 2126 de cazuri in care participarea
avocatului din oficiu era obligatorie, au fost solicitati si desemnati avocati doar pentru 1690 de cazuri cu
victime ale violentei domestice (necesitatile fiind acoperite la nivelul de 80%), diferenta constituind 436
de cauze penale si civile (solicitarea ordonantei de protectie), examinate fara ca victima sa fie asistata de
un avocat din oficiu. O posibila explicatie este ca un anumit numadr de victime au fost reprezentate de
avocati care presteaza servicii contra cost sau de avocatii numiti de ONG-uri. in cadrul interviurilor s-a
mentionat ca OT al CNAJGS au numit avocati in toate cazurile in care a fost solicitata acordarea asistentei

juridice garantate de stat.

B Numarul cazurilor n care a fost necesara asistenta juridica garantata de stat victimelor violentei in familie

® Numarul cazurilor cu participarea avocatului ce acorda AJGS

Figura 10. Ponderea numarului de victime ale violentei in familie care au beneficiat de asistenta
juridica garantata de stat in raport cu numarul cazurilor in care a fost necesara asistenta unui
avocat pentru victimele violentei in familie, anul 2023

Analiza gradului de realizare a dreptului victimelor violentei in familie la asistenta juridica din partea unui
avocat indica necesitatea unor eforturi suplimentare pentru a asigura implementarea corespunzatoare a
cadrului normativ relevant, in scopul obtinerii garantiilor pentru exercitarea eficientd a dreptului victimelor
la asistenta juridica garantata de stat.

CONSTATARI:

1. Fiecare Oficiu Teritorial al Consiliului National pentru Asistenta Juridica Garantata de Stat dispune de
o lista proprie a avocatilor de serviciu pentru asistenta juridica de urgenta. Solicitarea de numire a
unui avocat de serviciu poate fi prezentata la oficiul teritorial in scris, inclusiv prin fax sau telefon.

2. incepand cu data de 9 ianuarie 2023 a devenit obligatorie participarea avocatului (din oficiu sau
contractat) la audierea sau confruntarea victimei/partii vatamate in cazul infractiunii de violenta in
familie.

3. Codul contraventional al Republicii Moldova nu stabileste dreptul neconditionat al victimei violentei
in familie la asistenta juridica garantata de stat.
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Opiniile profesionistilor intervievati din cadrul institutiilor publice cu privire la gradul de asigurare a
dreptului victimei violentei in familie la asistenta juridica, inclusiv la un avocat din oficiu, in procedurile
penale, civile si contraventionale sunt divizate.

Profesionistii intervievati au confirmat cd, de regula, calitatea asistentei juridice este buna in cauzele
de violenta in familie la care participa avocatii in baza de contract, inclusiv si avocatii care sunt numiti
de OT al CNAJGS.

Avocati atentioneaza asupra multiplelor dificultati in comunicarea siinteractiune cu victimele violentei
in familie, fiind in mare parte determinate de faptul ca persoanele respective provin dintr-o relatie
abuziva, bazata inclusiv pe presiune emotionala si dependenta financiara. Astfel, victimele violentei
in familie pot fi suspicioase, neincrezatoare in sine, necooperante cu ofiterii de urmarire penalg,
procurorii si chiar cu avocatii barbati.

In perceptia multor avocati, victimele violentei in familie nu beneficiaza in egala masura de asistenta
juridica in comparatie cu agresorii familiali, deseori acestea nu sunt informate corespunzator despre
drepturile lor, inclusiv despre dreptul la asistenta juridica gratuita garantata de stat.

Datele statistice arata o acoperire de circa 80% a nevoii de asistenta juridica gratuita garantata de stat
in cauzele penale si civile de violenta in familie (adica, in aprox. 80% din cazurile respective, victimele
au beneficiat efectiv de asistenta juridica gratuita garantata de stat).

BUNE PRACTICI:

1.

La Cahul, avocatele sunt specializate in asistenta victimelor violentei in familie. Avocatele publice
acorda victimelor violentei in familie consultatii juridice si intocmesc cereri prin care solicita emiterea
ordonantelor de protectie.

La Chisindu, victimele violentei in familie sunt asistate de catre avocati care acorda asistenta juridica
garantata de stat in cadrul Centrului de Justitie Familiala.

La Falesti, drept practica pozitiva in procesul asigurarii asistentei juridice gratuite garantate de stat
victimelor violentei in familie, serveste numirea si interventia operativa a avocatului care acorda
asistenta juridica garantata de stat pentru a oferi serviciile necesare victimelor violentei in familie.

RECOMANDARI:

1.

Continuarea elabordrii si diseminarii catre profesionistii din sectorul justitiei, medical, social, educational
a materialelor informative despre conditiile de realizare a dreptului la asistentd juridica garantata de
stat, cu scopul de a le oferi victimelor aceste suporturi si publicatii la primul contact;

Incurajarea ofiterilor de urmarire penald, a procurorilor, judecatorilor sa actioneze cu diligenta pentru
a asigura numirea unui avocat care sa acorde asistenta juridica garantata de stat, in conditiile legii,
victimelor violentd in familie in cauze penale, civile si contraventionale;

Modificarea Codului contraventional pentru a asigura dreptul victimei violentei domestice la asistenta
juridica garantata de stat in conditii egale cu faptuitorul;

Identificarea posibilitatilor pentru a asigura avocatilor, care ofera asistenta juridica garantata de stat
victimelor violentei in familie, a unor conditii de remunerare, identice celor in cazul dosarelor cu
implicarea minorilor;

Desfasurarea periodica a unor cursuri de instruire pentru avocati cu scopul de a imbunatati calitatea
asistentei juridice garantate de stat in cauzele de violenta domestica si alte forme de violenta impotriva
femeilor, acoperite de Conventia de la Istanbul.
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6. RAPORTAREA S| REFERIREA CAZURILOR
DE VIOLENTA iN FAMILIE

In conformitate cu Legea nr. 45/2007, victima are dreptul sa sesizeze orice caz de violenta in familie
si sa solicite protectie. Profesionistii sunt obligati sa raporteze autoritatilor competente despre actele
de violenta in familie care pun in pericol viata sau sanatatea victimei ori despre pericolul iminent de
producere a unor astfel de acte de violenta. in celelalte cazuri, raportarea se va efectua doar cu acordul
victimei. Raportarea cazurilor de violenta impotriva copiilor este obligatorie.

Legea asistentei sociale nr. 547/2003% stabileste cd asistenta sociala persoanelor afectate de violenta in
familie se acorda, inclusiv in baza referirii, in conditiile legii. Dreptul la asistenta sociala se stabileste in
temeiul evaluarii necesitatilor persoanei, confirmate prin acte constatatoare.

Conform standardelor europene,® victimele infractiunilor, inclusiv victimele violentei in familie, au dreptul
la sprijin pentru a participa eficient in procedurile penale si in interactiunea cu serviciile de asistenta sau
protectie.

Astfel, cadrul normativ relevant, international si national, incurajeaza institutiile abilitate, publice si private,
la actiuni si manifestari proactive de satisfacere a necesitatilor si de garantare a drepturilor victimei
violenteiin familie, inclusiv cele care sa asigure servicii usor accesibile si disponibile de sprijin si asistenta
a victimelor, inainte, in timpul si pentru o perioada adecvata dupa investigatii si proceduri judiciare.

Profesionistii intervievati din cadrul institutiilor publice sustin ca, de reguld, majoritatea absoluta a
sesizdrilor/apelurilor despre cazurile de violenta in familie sunt comunicate politiei de catre victima
sau alte persoane, inclusiv rudele apropiate. Alteori, cazurile de violentd in familie sunt semnalate de
echipele Centrului National de Asistenta Medicala Urgenta Prespitaliceasca sau de medicii legisti. Mai
rar, violenta in familie este raportata de Serviciul telefonului de incredere. Si mai redus este numarul
raportarilor facute de catre asistentii sociali comunitari. Daca in cadrul investigatiilor din alte dosare se
constata infractiunea de violenta in familie, raportarea se face de organul de urmarire penald sau, dupa
caz, de procuror. Inspectorul de sector raporteaza autoritatilor abilitate fiecare caz de autosesizare in
temeiul indicilor de violenta in familie.

Modalitati diferite de raportare a violentei in familie (mentionate de persoanele intervievate din raionul
Falesti) constituie cazurile practicate uneori in cadrul procesului de urmarire penala, de sesizare a
administratiei publice locale, dupa caz, a structurii teritoriale de asistenta sociala sau educatie pentru a
solicita examinarea siinlaturarea cauzelor care au favorizat actele de violenta in familie, in cazul investigat.
Unii profesionisti au raportat si cazuri de solicitare in instanta a masurilor de protectie a victimelor
(ordonanta de protectie). Totodata, acestia au atentionat despre lipsa unor reglementari exacte in normele
de procedura penala referitoare la raportarea si referirea victimelor pentru protectie si asistenta in scop
de reabilitare.

O alta practica semnalata de profesionistii intervievati tine de referirea victimei catre serviciile specializate,
referire asigurata de catre politie, inclusiv prin asigurarea cu transport. Majoritatea politistilor au specificat
ca interactiunea cu asistentul social este vitala pentru realizarea plasamentului de urgenta al minorilor si
mamelor cu copii. Totusi, daca la Chisindu exista mai multe posibilitati de plasament a victimelor pentru
a putea beneficia de asistenta si adapost temporar, atunci in raioane acest lucru este mult mai dificil de
realizat. Existenta unor centre de plasament in fiecare raion este o necesitate primordiala pentru a facilita
accesul victimelor cu nevoi speciale la acest tip de servicii.

29. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135051&lang=ro

30. Directiva 2012/29/UE a Parlamentului European si a Consiliului din 25 octombrie 2012 de stabilire a unor norme minime privind drepturile, sprijinirea
si protectia victimelor criminalitatii si de inlocuire a Deciziei-cadru 2001/220/JAl a Consiliului (https://eur-lex.europa.eu/legal-content/RO/TXT/
PDF/?uri=CELEX:32012L0029) si Recomandarea Rec (2023)2 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei catre statele membre privind drepturile,
serviciile si sprijinul pentru victimele infractiunilor, publicata in Jurnalul Oficial al Uniunii Europene (L 315/57 din 14.11.2012) ( https://rm.coe.int/
cm-rec-2023-2e-eng-recommendation-trafficking/1680ab4922)
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La nivel de comunitati a fost evocata conlucrarea cu asistentul social comunitar, medicul de familie
sau asistentul medical, directorul sau directorul adjunct pentru educatie al institutiei de invatamant
din localitate etc. Per ansamblu, conlucrarea cu serviciile si structurile abilitate a fost apreciata ca fiind
»suficient de buna”. Cu toate acestea, a fost indicata necesitatea de a avea in localitati psihologi familiali,
o retea dezvoltata de centre specializate pentru victimele violentei, dar si pentru agresori.

Judecatorii au confirmat lipsa in practica a cazurilor de referire a partilor, in cadrul cauzelor privind
violenta in familie, catre procedura de mediere. Faptul ca subiectii violentei domestice nu sunt implicati
in activitati atribuite la justitia restaurativa este un factor in conformitate atat cu legislatia nationala, cat
si cu normele Conventiei de la Istanbul.

Cat priveste activitatea echipelor multidisciplinare (EMD) in teritoriu, opiniile profesionistilor intervievati
s-au divizat. Unii sustin ca, la Chisinau, spre exemplu, politistii participa la sedintele echipei multidisciplinare
cand sunt vizate cazuri cu implicarea copiilor, insa sedinte dedicate victimelor adulte nu au avut loc.
La Falesti si Cahul s-a mentionat despre unele cazuri cand in cadrul sedintelor EMD a fost discutata si
violenta impotriva adultilor. Politistii de sector din Stefan Voda au confirmat ca echipa multidisciplinara
este functionala si ca la sedinte participa regulat ofiterul de sector, alteori insusi ofiterul de sector, in
calitate de agent constatator de caz, sesizeaza EMD locala. Alti profesionisti intervievati au relatat ca, in
cadrul administratiei locale, spre exemplu, din Cahul, exista EMD-uri care deocamdata nu sunt vizibile.
Printre cei din Falesti, unii considera ca in localitate echipa EMD nu este functionala. in opinia lor, aceasta
entitate ar trebui sa existe si sa-si facd munca bine pe dimensiunea de prevenire si combatere a violentei
in familie in cazul adultilor. La sedintele EMD ar fi binevenit sa fie invitati si profesionistii implicati in
urmarirea penala. Procurorii si consilierii de probatiune intervievati au atentionat despre neimplicarea lor
in sedintele EMD. Nu au specificat despre participarea la sedintele EMD nici avocatii, exceptie fiind un caz
comunicat de un avocat din Chisinau care a fost invitat la sedinta cand a fost pusa in discutie chestiunea
privind decaderea din drepturile parintesti (comportament abuziv al tatalui copiilor) si determinarea
domiciliului copiilor minori.

Profesionistii intervievati din randul avocatilor au subliniat ca, de regula, victimele apeleaza la politie doar
cand se afla in situatie de criza. Se adreseaza la asistentul social numai pentru ajutor social sau stabilirea
programului de intrevederi. Motivul principal pentru care victimele nu se adreseaza dupa suport este
lipsa specialistilor si a infrastructurii necesare in raioane. La Centrul de Justitie Familiala din Chisinau,
victimele beneficiaza de servicii de asistenta juridica, psihologicd, medico-legala. Daca victima are nevoie
de plasament, specialistii din cadrul Centrului de Justitie Familiala asigura referirea. Avocatii au indicat ca
le sugereaza deseori victimelor sa apeleze (sau chiar le referd) la psihologii din cadrul Centrului de Drept
al Femeilor, Centrul International ,La Strada’, Centrul de plasament din Causeni, Centrul Maternal din
Cahul. A fost accentuata necesitatea de a inlatura barierele birocratice pentru accesul rapid al victimelor
la servicii de consiliere, de a asigura un mecanism eficient de informare a victimelor despre serviciile de
consiliere si protectie disponibile si modul de accesare a acestor facilitati.

Relatarile fragmentare si, in unele privinte, contradictorii ale profesionistilor intervievati scot in evidenta
lipsa unei proceduri clare de interactiune multisectoriala in care fiecare actor sa cunoasca modul si
perioada de implicare intr-un proces unic si continuu de realizare a masurilor de protectie si asistenta a
victimelor violentei in familie.

in mare parte, profesionistii intervievati considera ca eradicarea saraciei si reducerea dependentei de alcool
(potrivit persoanelor intervievate, in multe cazuri, ambii parteneri sunt dependenti de alcool) ar putea
diminua substantial fenomenul violentei in familie. Migratia este un alt factor care stimuleaza intr-un fel
generarea violentei, in special starile de gelozie determinate de separarea indelungata a partenerilor. in
acelasi timp, condamnarea cu suspendare a executarii sau munca neremunerata in folosul comunitatii
nu au un efect disuasiv pentru agresorii familiali recidivisti.

CONSTATARI:

1. Cadrul normativ international si national relevant incurajeaza institutiile publice si private abilitate la
actiuni si manifestari proactive pentru sprijinirea si garantarea drepturilor victimei violentei in familie,
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inclusiv asigurarea de servicii usor de sprijin si asistenta usor accesibile si disponibile pentru victime,
inainte, in timpul si pentru o perioada adecvata dupa investigatii si proceduri judiciare.

Activitatea practicd in domeniul prevenirii si combaterii violentei in familie include diverse modalitati
de raportare a cazurilor de violenta in familie.

Cadrul legal in domeniul procedurii penale nu contine reglementari exacte la capitolul raportarea
si referirea victimelor infractiunilor de violenta in familie pentru protectie si asistenta in scop de
reabilitare, lipsind o reglementare clara si exhaustiva a procedurii de referire a victimelor violentei in
familie si in afara procesului penal.

In practica, referirea victimelor catre serviciile specializate este realizata, de regula, de catre politie,
care le asigura, la necesitate, cu transport.

Cooperarea cu serviciile si structurile abilitate este apreciata de profesionistii intervievati ca fiind
~suficient de bund”.

Se mentioneaza ca in localitati exista o criza de psihologi familiali, respectiv, este necesar de suplinit
numarul acestora. Totodatd, ar fi nevoie de mai multe centre specializate pentru victimele violentei
in familie si pentru agresorii familiali.

Opiniile profesionistilor referitoare la activitatea echipelor multidisciplinare teritoriale sunt polarizate in
partea ce se refera la eficienta functionala a EMD. Totodata, acestia au o opinie quasi-unanima precum
ca activitatea echipelor multidisciplinare se concentreaza cu precadere pe problemele minorilor.

Numarul serviciilor de sprijin si asistenta pentru victimele violentei, in general, si cele cu nevoi speciale,
in particular, este insuficient, la fel este apreciata ca precara si activitatea de informare la nivel local
despre masurile de sprijin si protectie pe care statul le poate oferi victimelor violentei in familie.

BUNE PRACTICI:

1.

2'

3.

Plasarea victimelor in centre specializate pentru asistenta psihologica — aceasta a devenit o practica
in regiunile vizate de prezentul studiu.

Centrul de Justitie Familiala din Chisinau preia cazurile de violenta de la echipa de interventie operativa
si le refera catre serviciile necesare.

La Falesti este practicata sesizarea administratiei publice locale, dupa caz, a serviciilor desconcentrate,
pentru examinarea si inlaturarea cauzelor care au favorizat actele de violenta in familie.

RECOMANDARI:

1.

2.

Examinarea oportunitatii de a reglementa modul de raportare si referire a victimelor infractiunilor de
violenta in familie in cadrul si in afara procesului penal;

Identificarea unor masuri eficiente de inlaturare a barierelor birocratice care afecteaza accesul rapid
al victimelor violentei in familie la servicii de consiliere, asigurarea unui mecanism functional de
informare a persoanelor despre instrumentele de solicitare a asistentei si protectiei, cu asigurarea
unor softuri pentru traducere multilingva;

Desfasurarea activitatilor de informare si sensibilizare a populatiei, inclusiv a comunitatilor de
migranti, cu privire la identificarea cazurilor de violenta in familie si solicitarea protectiei si asistentei
corespunzatoare nevoilor generate de actele de violenta;

Analiza oportunitatii elaborarii unor criterii de eligibilitate pentru calitatea de membru al echipei
multidisciplinare teritoriale;

Examinarea oportunitatii de initiere a unui studiu privind functionalitatea echipelor multidisciplinare
teritoriale si identificarea masurilor de eficientizare a activitatii lor;

Extinderea retelei de centre si servicii in regiunile vizate de studiu pentru a oferi asistenta si protectie
victimelor violentei in familie, inclusiv a celor cu nevoi speciale, si instituirea unor programe de
interventie preventiva si de tratament pentru agresorii familiali.
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7. EMITEREA ORDONANTEI DE PROTECTIE

In conformitate cu art. 15 din Legea nr. 45/2007, instanta de judecata emite, in 24 de ore de la primirea
cererii, 0 ordonanta de protectie a victimei violentei in familie. Modificarile in legislatie operate prin Legea
nr. 167/2010% au pus in aplicare mecanismul de protectie a victimelor violentei in familie in procedura
civila si in procedura penala.

La nivel national, se atesta o crestere a numarului ordonantelor de protectie emise de catre instantele
de judecata. Potrivit raportului IGP, in perioada anului 2023 au fost emise 798 de OP in raport cu anul
2022, cand au fost emise 758 de OP.Tendinta indicata se confirma si in raioanele Cahul si Félesti, unde in
raport cu perioada anului 2022, numarul OP emise a fost in crestere. Aceasta tendinta nu se confirma in
mun. Chisinau si raionul Stefan Voda, unde in anul 2023, numarul OP s-a redus comparativ cu anul 2022.

Dinamica emiterii ordonantelor de Dinamica emiterii ordonantelor de
protectie de catre instantele protectie de catre instantele judecatoresti,
judecétore;ti, 2013-2023 in regiunile vizate de studiu, 2023
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Figura 11. Dinamica emiterii ordonantelor de protectie de catre instantele judecatoresti

Chiar daca la nivel national se atesta o crestere a numarului de OP emise de instantele judecatoresti,
in anul 2023, numarul demersurilor depuse de angajatii politiei catre instantele judecatoresti cu
privire la aplicarea masurilor de protectie a victimelor violentei in familie este in scadere. Potrivit
raportului IGP, angajatii politiei au depus catre instantele judecatoresti 270 de demersuri privind aplicarea
masurilor de protectie a victimelor violentei in familie, mai putine fata de perioada precedenta, cand au fost
depuse 291 de demersuri. Aceasta tendinta se confirma si la nivel local, spre exemplu, in mun. Chisinau,
unde din cele 191 de ordonante de protectie emise, doar 8 au fost emise in baza demersului angajatilor
politiei, in raionul Cahul, din cele 35 de ordonante de protectie aplicate, 4 au fost emise la demersul
angajatilor Politiei, in raionul Falesti, din 30 de ordonante de protectie, 18 au fost emise la demersul
angajatilor Politiei si in raionul Stefan Voda din cele 9 ordonante de protectie niciuna nu a fost emisa la
demersul angajatilor Politiei. Situatia ar putea fi explicata ipotetic prin faptul ca, pentru a evita situatiile
de respingere a demersului privind aplicarea masurilor de protectie a victimelor violentei in familie pe
motiv ca nu se confirma starea de imposibilitate a victimei, politistii intocmesc cererea din numele victimei
si, dupa ce victima se familiarizeaza cu continutul cererii si 0 semneaza, o depun in instanta de judecata.

31. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=24020&lang=ro
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Figura 12. Dinamica emiterii ordonantelor de protectie de catre instantele judecatoresti la demersurile
angajatilor politiei in mun. Chisinau si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda

Procurorii intervievati au mentionat ca nu au solicitat emiterea ordonantei de protectie, in interesul
victimelor adulte sau copii, deoarece Politia, de obicei, solicita masuri de protectie la faza initiala de
examinare a cazurilor de violenta in familie. intr-un caz, procurorul a solicitat implicarea Directiei pentru
Protectia Drepturilor Copilului din sect. Ciocana, mun. Chisinau. in cadrul urmaririi penale, procurorul
solicita, de regula, aplicarea masurilor preventive in conditiile legii.

Ofiterii de urmadrire penala rareori intreprind eforturi directe pentru a obtine o ordonanta de protectie.
De obicei, pana la audierea victimei in prezenta aparatorului, acestia ii explica victimei si o incurajeaza
sa se adreseze in mod independent in instanta cu o cerere de solicitare a masurilor de protectie. Nu in
toate cazurile, insa, victima doreste sa obtina OP.

Instantele de judecata confirma ca masuri de protectie sunt deseori solicitate si in privinta copiilor.
Problema principala la examinarea cererii victimei de solicitare a ordonantei de protectie, potrivit unor
judecatori, consta in depunerea cererilor nemotivate si fara probatoriul necesar. Nu este solicitata obligarea
agresorilor sa participe la vreun program de consiliere si reducere a comportamentului violent, ci doar
aplicarea restrictiilor standard, respectiv instanta dispune masurile care au fost solicitate.

Acest lucru explica, in mare parte, numarul scazut de cazuri cand agresorii sunt obligati sa participe la
un program de consiliere si reducere a comportamentului violent.

Profesionistii intervievati din randul ofiterilor de sector, care de cele mai dese ori sunt primii care
interactioneaza cu subiectii violentei in familie, au relatat ca decizia de a solicita aplicarea ordonantei de
protectie este luata de fiecare data cand nu sunt suficiente alte masuri. De regula, ei incurajeaza victimele
sa se adreseze in mod independent in instanta cu cerere pentru obtinerea OP. Potrivit lor, obligarea
agresorilor familiali sa participe la programe de consiliere si reducere a comportamentului violent nu
este solicitata, deoarece agresorii se opun, inclusiv din considerente de ordin financiar, dat fiind faptul
ca pe teritoriul raionului nu sunt disponibile servicii de asistenta si consiliere pentru agresorii familiali.
Insa de fiecare data cand a fost solicitata obligarea agresorilor sa fie inclusi in programe de consiliere si
reducere a comportamentului violent, instanta de judecata a acceptat.

Avocatii intervievati confirma cad solicitarea masurilor de protectie a copiilor in cazurile de violenta in familie
este o practica obisnuita, avand in vedere ca siguranta si bundstarea lor sunt prioritare. Dificultati apar
in situatiile cand agresorul este impotriva aplicarii restrictiilor si fata de copii. Astfel, trebuie prezentate
rapoarte de evaluare psihologica a copiilor, ceea ce implica timp si costuri. Ar fi necesar ca autoritatile sa
instituie un mecanism mai simplificat si gratuit in acest sens.

in alta ordine de idei, unii avocatii intervievati considera ca instanta de judecata se abtine de la obligarea
agresorilor sa urmeze un program de consiliere si reducere a comportamentului violent, deoarece nu
exista conditii pentru punerea in aplicare a acestei masuri, lipseste o retea bine dezvoltata de centre de
asistenta si consiliere pentru agresorii familiali. Potrivit unui avocat din Cahul, in practica sa a avut doar
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un caz unic cand instanta a obligat agresorul sa urmeze programul de consiliere. Alti intervievati, insa,
au relatat ca instantele din Chisinau aplica aceasta obligatie aproape in toate cazurile cand se solicita.
Probleme apar la executare, deoarece cadrul legal nu clarifica cine trebuie sa puna in executare ordonanta
de protectie si aceasta este o ,portita de scapare” pentru agresori. Totusi, mai multi intervievati au
mentionat ca nu in toate cazurile instanta de judecata, la examinarea solicitarii de emitere a ordonantei de
protectie, dispune aplicarea fata de agresor a obligatiei de a urma un program de consiliere si reducere a
comportamentului violent. Situatia poate fi explicata prin faptul ca fiecare caz este individual, iar instanta
se bazeaza pe circumstante, care includ personalitatea agresorului si gravitatea actiunilor acestuia. in
alte cazuri, aplicarea programului probational nu este solicitata, deoarece nici profesionistii implicati nu
prea cunosc ce reprezinta aceste masuri si care va fi eficienta lor.

Reprezentantii Inspectoratului National de Probatiune implicati in prezentul studiu au relatat ca, in
perioada anului 2023, spre exemplu, la Félesti, a fost emisd o singura ordonanta de protectie, prin care
agresorul a fost obligat sa participe la programul de consiliere si reducere a comportamentului violent,
la Chisindu au fost inregistrate 3 ordonante de protectie de acest fel, iar la Cahul si Stefan Voda - nici una.
Executarea acestora este dificila sau necesita formarea unui grup din cel putin 6 participanti, ceea ce
este putin probabil. Din aceasta cauza, agresorii familiali au fost directionati catre Centrul de consiliere a
agresorilor familiali din or. Drochia, unde participantii au urmat programul online. in opinia agresorilor
familiali vizati de program, desfasurarea programului ar fi fost mai eficienta in regim off-line, deoarece in
regim online nu inteleg intotdeauna despre ce este vorba, mai ales daca exista dificultati de conexiune.

In cauzele penale, din lipsa unei mentiuni exprese in sentinta, agresorii refuza participarea la programele
probationale. Problema consta in faptul ca putine sentinte judecatoresti ii obliga sa urmeze astfel de
programe, de regula, le este stabilita doar obligatia de a se prezenta la organul de probatiune.

CONSTATARI:

1. Numarul ordonantelor de protectie emise in 2023 este in crestere in raport cu perioada precedenta,
in conditiile inregistrarii unui numar mai redus de sesizari despre violenta in familie.

2. Este in scadere numarul cererilor/demersurilor de aplicare a masurilor de protectie a victimelor
violentei in familie care au fost respinse. Drept motiv pentru respingerea solicitarilor a servit inclusiv
faptul ca victima violentei in familie nu se afla in situatie de criza, avand posibilitatea sa se adreseze
in mod independent in instanta.

3. in raioanele Cahul si Falesti, numarul ordonantelor de protectie emise in 2023 a fost in crestere, in
comparatie cu perioada anului 2022, iar in mun. Chisinau si raionul Stefan Voda s-a redus.

4. Organul de urmarire penala preferd, de regula, sa incurajeze victimele, asistate de avocat, sa se adreseze
in mod independent in instanta pentru aplicarea masurilor de protectie.

5. Ofiterii de sector, in lipsa temeiului de a actiona in interesele victimelor, incurajeaza victimele sa se
adreseze in mod independent in instanta cu cerere pentru emiterea OP, lucru care influenteaza atat
calitatea cererii, cat si decizia propriu-zisa a victimei de a se adresa in instanta pentru a solicita OP.

6. Profesionistii intervievati au confirmat cd este o practica obisnuita sa fie solicitate si masuri de protectie
in privinta copiilor in acelasi timp.

7. Numarul redus de cazuri in care agresorul familial este obligat sa urmeze un program de consiliere
si reducere a comportamentului violent se explica prin faptul ca nu este solicitata aplicarea acestei
masuri de protectie.

8. Organul de probatiune se confrunta cu dificultati, inclusiv de ordin operational, la punerea in aplicare
a programului de consiliere si reducere a comportamentului violent al agresorilor familiali.

9. Persoanele cu probleme de sanatate mintala si cele dependente de droguri sau de alcool nu pot
fi incluse in programul de reducere a comportamentului violent, aplicat de organul de probatiune
pentru agresori familiali, astfel incat in cazul categoriei respective sunt necesare servicii specializate
care la moment lipsesc.
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BUNE PRACTICI:

1.
2.

in raioanele Cahul si Falesti, numarul ordonantelor de protectie emise este in crestere.

in raionul Falesti, circa 60% din ordonantele de protectie au fost emise la demersul angajatilor politiei.

RECOMANDARI:

1‘

N

w

Examinarea oportunitatii de a identifica masuri suplimentare de protectie a victimelor in cazul violentei
cu utilizarea tehnologiei informatiei si comunicatiilor electronice;

Realizarea unui studiu in scopul stabilirii unui mecanism mai simplificat de obtinere a masurilor de
protectie pentru copiii victime ale violentei in familie;

Analiza oportunitatii de extindere a retelei de centre/servicii de asistenta si consiliere pentru agresorii
familiali;
Realizarea unui studiu pentru identificarea deficientelor in executarea masurilor de protectie a victimelor

violentei in familie, inclusiv participarea agresorului familial la un program de consiliere si reducere
a comportamentului violent si la un program de tratament a dependentei de alcool si droguri;

Organizarea unei platforme multisectoriale de instruire a specialistilor din sectorul justitiei, medical si
social, in vederea asigurarii unei aplicari corespunzatoare a restrictiilor si obligatiilor impuse agresorilor
familiali, inclusiv de participare la un program de consiliere si reducere a comportamentului violent
sau/si la un program de tratament a dependentei de alcool si droguri.

Incurajarea ofiterilor de urmarire penal, a procurorilor si judecatorilor sa actioneze cu diligenta pentru
a solicita/aplica masurile de protectie a victimelor violentei in familie, inclusiv de a obliga agresorul
sa participe la un program de consiliere si reducere a comportamentului violent si/sau la un program
de tratament a dependentei de alcool si droguri.

Identificarea de catre autoritati a unor solutii de sprijinire a organului de probatiune in vederea
asigurarii unei aplicari eficiente a programelor probationale in privinta agresorilor familiali.
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8. SUPRAVEGHEREA EXECUTARII
ORDONANTEI DE PROTECTIE

Potrivit art. 51 din Conventia de la Istanbul, siguranta victimei este centrala pentru orice interventie in
cazurile de violenta in familie, tinand cont de gradul pericolului de recidiva a violentei si a riscului de
letalitate. Astfel, siguranta victimei si a copiilor ei este prioritara, iar limitarea temporara a dreptului de
folosinta a proprietatii de catre agresor sau restrictiile vietii private nu pot prevala asupra dreptului la
viata si integritate fizica/mentala.

Potrivit art.15 din Legea nr. 45/2007, instanta de judecata emite o ordonanta de protectie, prin care
agresorului i se aplica anumite restrictii si obligatii. Supravegherea executarii ordonantei de protectie
este pusa in sarcina organului de politie si altor organe, conform legii.> Modificarile operate in actele
normative relevante au asigurat instituirea monitorizarii electronice a executarii restrictiilor stabilite in
ordonanta de protectie.

Pentru neexecutarea ordonantei de protectie a victimei violentei domestice survine raspunderea penala
stabilita in art. 320" din Codul penal. Prin Legea nr. 316/2022 pentru modificarea unor acte normative,*
sanctiunea prevazuta de art. 320" din Codul penal a fost inasprita, fiind stabilita pedeapsa cu inchisoarea
pana la 4 ani. In acest fel, a devenit posibila, la necesitate, aplicarea arestarii preventive pentru orice
situatie de nerespectare a restrictiilor stabilite prin ordonanta de protectie.

De retinut ca Codul de executare nu prevede o reglementare clara a procedurii de executarea a ordonantei
de protectie. Omisiunile legislative in acest sens pot genera dificultati in procesul de urmarire penala
pentru neexecutarea OP, ceea ce impune necesitatea imbunatatirii mecanismului respectiv.

Datele publicate de IGP atesta, la nivel national, in anul 2023, o crestere a ratei de incalcare sau
neexecutare a ordonantei de protectie. Astfel, din numarul total de 798 de ordonante de protectie
emise in 2023, in 723 de cazuri a fost aplicat sistemul de monitorizare electronica a respectarii masurilor
de protectie stabilite, dintre care agresorii au incalcat 448 de ordonante de protectie sau 56% din numarul
de OP emise.

Potrivit datelor Inspectoratului National de Probatiune pentru 2023, au fost aplicate masuri de monitorizare
in privinta a 1571 de persoane, in majoritatea cazurilor - 723 — aceste persoane fiind agresori familiali.>*

Datele statistice, colectate in cadrul evaludrii, reflecta cd, in anul 2023, rata maxima a incalcarii ordonantelor
de protectie s-a inregistrat in raionul Stefan Voda, unde din totalul de 9 ordonante de protectie emise,
monitorizarea electronicd a fost aplicata in 6 cazuri, restrictiile au fost incalcate in toate cele 9 cazuri sau
la nivel de 100%. Aceleasi tendinte se atesta si in alte raioane vizate de studiu, respectiv in raionul Falesti,
din totalul de 30 ordonante de protectie emise, monitorizarea electronica a fost aplicata in 25 cazuri,
restrictiile au fost incalcate in 28 de cazuri sau in 95%. in mun. Chisinau, din totalul de 191 de ordonante
de protectie, restrictiile au fost incalcate in 130 de cazuri sau in 67%. n raionul Cahul, din totalul de 35
de ordonante de protectie emise, toate cu aplicarea monitorizarii electronice, restrictiile au fost incalcate
in 19 cazuri sau in 55%.

32. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=144821&lang=ro#
33. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134400&lang=ro
34, https://justice.gov.md/ro/content/recomandari-pentru-modernizarea-sistemului-de-monitorizare-electronica
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Figura 13. Rata incalcarii sau neexecutarii ordonantelor de protectie in mun. Chisinau si raioanele
Cahul, Falesti si Stefan Voda

Pentru neexecutarea ordonantelor de protectie la nivel de tara au fost intentate 448 de cauze penale in
baza art. 320" din Codul penal.

In cadrul evaluérii s-a constatat cd la examinarea cauzelor penale privind incilcarea sau neexecutarea
ordonantei de protectie, in unele situatii, este incalcat principiul celeritatii. Spre exemplu, in mun. Chisinau,
din totalul de 130 cauze penale intentate in anul 2023 in temeiul art. 320" din Codul penal, 38 dosare
au fost remise in judecata cu rechizitoriu. Instanta a examinat 21 de cauze penale cu pronuntarea a 19
sentinte de condamnare si a 2 sentinte de incetare a procesului. In perioada de referinta, la organul de
probatiune au fost inregistrate 10 proceduri de executare a sentintei pronuntate in temeiul art. 320’
din Codul penal: 9 proceduri au prevazut munca neremunerata in folosul comunitatii si o procedura -
impunerea procedurii de supraveghere a condamnarii cu suspendare conditionata a executadrii pedepsei.

In raionul Cahul, din numarul total de 35 de cauze penale intentate in anul 2023 in temeiul art. 320’
din Codul penal, 22 de dosare au fost remise in judecata cu rechizitoriu. Instanta a examinat 15 cauze
penale si a pronuntat 15 sentinte de condamnare. in perioada de referinta, la organul de probatiune au
fost inregistrate 5 proceduri de executare a sentintei: 3 - munca neremunerata in folosul comunitatii si
2 - proceduri de supraveghere a condamnarii cu suspendare conditionata a executarii pedepsei.

In raionul Falesti, din numarul total de 30 de cauze penale intentate in anul 2023 in temeiul art. 320" din
Codul penal, 25 de dosare au fost remise in judecata cu rechizitoriu. Instanta a examinat 20 de cauze
penale cu pronuntarea a 19 sentinte de condamnare si a unei sentinte de achitare. in perioada de referint3,
la organul de probatiune au fost inregistrate 2 proceduri de executare a sentintei, ambele prevedeau
munca neremunerata in folosul comunitatii.

In raionul Stefan Voda, din totalul de 9 cauze penale intentate in anul 2023 in temeiul art. 320" din Codul
penal, 5 dosare au fost remise in judecata cu rechizitoriu. Instanta a examinat 4 cauze penale cu pronuntarea
a 4 sentinte de condamnare. in perioada de referint, la organul de probatiune a fost inregistrata o
procedura de executare a sentintei de condamnare cu munca neremunerata in folosul comunitatii.

Potrivit informatiilor Inspectoratului National de Probatiune pentru anul 2023, majoritatea sentintelor
emise in temeiul art. 320" din Codul penal in mun. Chisinau prevede pedeapsa neprivativa de libertate.
Aceste tendinte nu se confirma siin cele 3 raioane in care se atesta un numar redus de sentinte cu pedeapsa
neprivativa de libertate. Pe marginea acestei situatii este relevanta referinta la art. 53 din Conventia de la
Istanbul, care incurajeaza pdrtile sa ia mdsurile necesare pentru a asigura sanctiuni penale sau alte sanctiuni
legale eficiente, proportionale si disuasive pentru incalcarea ordinelor de restrictie sau de protectie.
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Figura 14. Numarul cauzelor penale intentate pentru neexecutarea ordonantelor de protectie si
finalizate prin pronuntarea unei sentinte, in mun. Chisinau si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda

Ofiterii de sector intervievati care, de regula, sunt primii care interactioneaza cu subiectii violentei in
familie, au relatat ca principalele dificultati in lucrul cu agresorii familiali constau in obligarea acestora sa
paraseasca domiciliul. Multi dintre ei nu au unde pleca pentru perioada restrictiilor stabilite si o parte din
acestia recurg constient la incdlcarea OP. In localitati exista o criza de psihologi familiali, centre specializate
pentru agresorii familiali, specialisti calificati cu organizarea tratamentului pentru persoanele care sunt
dependente de alcool si droguri. Respectiv, agresorii nu pot fi referiti catre astfel de specialisti sau entitati,
ceea ce are un impact sever asupra procesului de prevenire si combatere a violentei domestice.

Majoritatea participantilor la interviu apreciaza monitorizarea electronicd ca fiind un instrument important
de supraveghere a comportamentului agresorilor fara a recurge la privarea de libertate. Monitorizarea
electronica este recunoscuta drept un mijloc de responsabilizare a agresorilor si descurajare a recidivei, de
economisire a resurselor si de prevenire a supraaglomerarii locurilor de detentie. Cu ajutorul monitorizarii
electronice este mai usor de probat neexecutarea ordonantei de protectie.

Totusi, unii respondenti au fost mai rezervati, atentionand asupra cazurilor in care agresorii au evitat sa
execute aceastd obligatie. Practica arata ca unii agresori tind sa desfaca sau sa deterioreze bratara sau
dispozitivul, iar in aceste cazuri victima ar putea fi in pericol. Sunt evocate deficiente in raport cu aria
de acoperire a dispozitivelor de monitorizare electronica in zonele rurale. Dispozitivele de monitorizare
metalice cu cabluri nu sunt binevenite, fiind necesara inlocuirea lor cu sisteme alternative. Sunt constatate
situatii de descarcare a dispozitivului, iar agresorul in astfel de cazuri intentionat nu-l pune la incarcat
sau incearca alte metode prin care bratara nu poate fi urmarita integral sau se pierde partial semnalul. A
existat un caz in care apropierea agresorului de victima a putut fi demonstrata prin inregistrarile pe de
camera video din apropierea blocului de locuit, in timp ce bratara si trackerul purtate de agresor fiind
intacte si functionale, nu au transmis semnale catre Directia de Monitorizare a Inspectoratului National
de Probatiune. Este importanta perfectionarea continua a sistemului de monitorizare electronica, prin
tehnologie mai avansatd, protocoale imbunatatite de raspuns la incalcari.

Consilierii de probatiune intervievati au relatat ca, in cazurile de violenta domestica, actiunile de raspuns
vizeaza mai mult aplicarea echipamentului de monitorizare electronica in privinta agresorilor familiali,
cand sunt emise ordonante de protectie a victimelor. Aceasta ar insemna ca organul de probatiune nu
este implicat in masura necesitatilor in activitati probationale cu agresorii familiali care executa pedeapsa
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penala sau contraventionala pentru acte de violenta in familie. O buna parte dintre agresorii familiali
nu-si recunosc actiunile ca forma de violenta, respectiv este foarte dificil de a schimba atitudinea si
comportamentul acestora. Majoritatea agresorilor familiali fac parte din categoria persoanelor dependente
de alcool, manifestand adesea agresivitate si in raport cu consilierii de probatiune. Multi dintre acestia nu
potintelege de ce judecatorul le-a aplicat monitorizarea electronica ca sanctiune. Daca familia continua
sa locuiasca impreuna, cazurile de recidiva a violentei sunt foarte probabile. Nu este exclusa definitiv
recidiva chiar daca victima si agresorul se despart. Respondentii au opinat in unanimitate ca monitorizarea
electronica este o masura eficienta, dar sunt necesare modificari legislative pentru a permite tragerea
la raspundere a persoanelor sanctionate care nu intretin echipamentul de monitorizare electronica in
stare functionala.

CONSTATARI:

1. Inanul 2023, la nivel national a fost inregistrata o crestere cu 5% a numarului de ordonante de protectie
a victimelor violentei in familie in raport cu perioada precedenta.

2. in 95% din numarul total de ordonante de protectie emise a fost aplicat sistemul de monitorizare
electronica a respectarii masurilor de protectie impuse.

3. La nivel national, in 56% din ordonantele de protectie au fost incdlcate restrictiile aplicate, in toate
cazurile fiind intentata urmarirea penala in baza art. 320" din Codul penal.

4. in cele 4 regiuni supuse evaluarii, neexecutarea ordonantelor de protectie a constituit intre 55% pana
la 100% din numarul de OP emise, in raionul Falesti, rata de neexecutare a restrictiilor stabilite a fost
la nivelul de 95%, iar in raionul Stefan Voda a fost de 95%, chiar daca in majoritatea covarsitoare a
cazurilor a fost aplicata monitorizarea electronica.

5. Potrivit profesionistilor, multi agresori familiali recurg la incalcarea masurilor impuse prin OP si, in
lipsa altui loc de trai, revin la domiciliul comun cu victima.

6. Monitorizarea electronica este apreciata de profesionistii intervievati drept un instrument important
de supraveghere a comportamentului agresorilor, economisind resurse, de asemenea, in opinia lor,
aceasta metoda faciliteaza acumularea probatoriului in caz de neexecutare a ordonantei de protectie.

7. S-au constatat deficiente in aplicarea monitorizarii electronice conditionate de nivelul redus de
performanta al dispozitivelor, precum si de modul de utilizare a acestor echipamente.

RECOMANDARI:

1. Examinarea oportunitatii de modificare a legislatiei referitoare la procedura de executarea a ordonantei
de protectie si la responsabilizarea agresorilor familiali pentru a asigura intretinerea de catre acestia
a echipamentului de monitorizare electronica in stare functionalg;

2. Organizarea unor campanii de informare la nivel local, inclusiv despre conditiile si modalitatea de
aplicare a masurilor de protectie in cazul violentei domestice, despre foaia de parcurs pentru tratamentul
dependentei de alcool si droguri;

3. Organizarea unor instruiri pentru consilierii de probatiune pe dimensiunea prevenirii si combaterii
violentei domestice, asigurdrii protectiei victimelor si consilierii agresorilor familiali;

4. Identificarea solutiilor pentru a asigura achizitionarea si punerea in folosinta a unor dispozitive
performante de supraveghere si monitorizare in activitatea probationala.
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9. INCADRAREA JURIDICA A FAPTEI
DE VIOLENTA iN FAMILIE

Violenta in familie este recunoscuta drept o incalcare a drepturilor omului si o fapta cu un grad inalt de
pericol social, conform Codului penal al Republicii Moldova, completat cu art. 201" (Violenta in familie)
inca in anul 2010, prin Legea nr. 167/2010.%

Potrivit profesionistilor intervievati, in practica, violenta fizica este raportatd cel mai des. Totusi, in ultimii
ani, este in crestere si raportarea violentei psihologice, care de multe ori insoteste violenta fizica. Potrivit
specialistilor din Stefan Voda, Chisinau si Cahul, in ultima perioada, daca victima nu are leziuni, dar
prezinta semne de intimidare constatate in cadrul evaluarii psihologice, cazul este inscris in Registrul
nr.1 si examinat in procedura penala.

Prin Legea nr.196/2016%* a fost adoptat in redactie noua art. 201" din Codul penal (Violenta in familie),
care stabileste raspundere pentru actiuni de violenta fizica, soldate cu vatamare usoard, medie sau gravd
a integritatii corporale sau a sanatatii, pentru acte de violenta psihologica si violenta economica. Au fost
stipulate sanctiuni mai severe pentru violenta in familie.

Concomitent, prin Legea nr. 196/2016 Codul contraventional al Republicii Moldova*” a fost completat cu
o norma noua - art. 78' (Violenta in familie) care stabileste raspundere contraventionala pentru violenta
in familie, soldata cu vatamare neinsemnata a integritatii corporale.

Dupa punerea in aplicare a normei art. 78' din Codul contraventional, o perioada a dominat practica
judiciard, potrivit careia, violenta in familie (de orice formd) care nu s-a soldat cu vatdmarea usoard, medie
sau grava a integritatii corporale a victimei, nu poate atrage raspundere penala. In acest fel, actele de
violenta psihologica care, de reguld, nu lasa urme fizice, erau plasate in afara raspunderii penale. Dupa mai
multe eforturi de schimbare a atitudinii fata de violenta psihologica, profesionistii din cadrul sistemului
de justitie au inceput sa constientizeze ca violenta psihologica, ca forma distincta a violentei in familie,
poate genera consecinte grave si de durata pentru integritatea si echilibrul psihologic al victimei. Aceste
circumstante impun necesitatea aplicarii raspunderii penale si pentru violenta psihologica.

Reiteram ca prin Legea nr. 144/2021, Republica Moldova a ratificat Conventia de la Istanbul. Din acel
moment, normele conventiei au devenit parte integranta a legislatiei nationale.

in Raportul de evaluare a modului de implementare a Conventiei de la Istanbul, cu referire la norma art.
35 din Conventie, GREVIO a salutat incriminarea violentei domestice in legislatia penala din Republica
Moldova. Totodatd, GREVIO constata ca situatia de calificare paralela a violentei domestice drept contraventie
genereaza o serie de probleme. Acestea ar putea fi provocate, inclusiv de lipsa unor criterii care sa facd
distinctia clara intre contraventie si infractiunea de violenta in familie.

Este important de reamintit ca, in versiunea originala a Codului penal nr. 985/2002, a fost prevazuta
raspundere penala pentru toate gradele de vatamare a integritatii corporale sau a sanatatii, inclusiv pentru
vatamarea grava a integritatii corporale sau a sanatatii (art.151); pentru vatamarea medie (art.152); pentru
vatamarea usoara (art.153) si pentru maltratarea intentionata sau alte acte de violenta (art.154). Prin
Legea nr. 292/200738 din Codul penal, art.153 si art.154 au fost excluse, iar pentru vatamarea usoara sau
neinsemnata a integritatii corporale sau a sanatatii persoanei a fost stabilita raspundere contraventionala.

in Raportul explicativ la Conventia de la Istanbul se mentioneaza cu referire la art. 35 (Violenta fizica) ca
aceasta norma criminalizeaza orice actiuni de vatamare a integritatii corporale, ca urmare a utilizarii fortei
fizice, in mod direct si nelegitim, indiferent de contextul in care se produc. Deci, litera si spiritul art. 35
(Violenta fizicd) din Conventia de la Istanbul indica asupra necesitatii de a incrimina orice actiuni violente

35. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=24020&lang=ro
36. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=95019&lang=ro
37. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141613&lang=ro
38. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=24455&lang=ro
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si nu specifica gravitatea vatamarii integritatii corporale sau a sanatatii. Mai mult, in definitiile ,violenta
impotriva femeilor”si ,violenta domestica” din art. 3 al Conventiei de la Istanbul, legislatorii descriu violenta
fizicd drept o forma de violenta impotriva femeilor, inclusiv violenta domestica, care rezulta in vatdmarea
sau suferinta fizica. Astfel, Conventia de la Istanbul promoveaza fara echivoc incriminarea violentei fizice
manifestata prin orice actiuni de vatamare a integritatii corporale, cu utilizarea fortei fizice in mod direct
si nelegitim, soldate cu vatamare sau suferinta fizica. Prin urmare, se impune necesitatea modificarii
dispozitiei art. 201" din Codul penal (Violenta in familie) si, concomitent, excluderea art. 78" (Violenta in
familie) din Codul contraventional.n acest fel, legislatia penald nationala va oferi instrumentariul necesar
pentru protectia victimei, asigurand masuri coercitive cu caracter penal pentru oricare acte de violenta
fizica in familie.

Rezultatele evaludrii atesta ca, in pofida tendintei de scadere a numarului de sesizari/raportari
privind violenta in familie, numarul cauzelor penale si contraventionale pentru violenta in familie
este in crestere. Conform raportului IGP pentru anul 2023, subdiviziunile politiei au inregistrat 15.224
de apeluri/sesizari/rapoarte referitoare la pretinse actiuni de violenta in familie, mai putin fata de cele
15.526 inregistrate in 2022. In procesul investigatiilor a fost pornita urmarirea penald in 1456 de cauze, in
crestere fatd de cele 1260 de cauze pornite in 2022. Au fost initiate 2507 de proceduri contraventionale,
comparativ cu cele 2381 de proceduri initiate in 2022.
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Figura 15. Numarul cauzelor penale si contraventionale pornite pentru violenta in familie in
perioada 2022-2023

Cu referire la regiunile vizate de evaluare reiteram ca, in anul 2023, in raionul Falesti au fost inregistrate
1306 de sesizari despre pretinse actiuni de violentd in familie, dar au fost pornite 56 de cauze penale
si 74 de proceduri contraventionale, in mun. Chisindu au fost inregistrate 1020 de sesizari, dar au fost
pornite 195 de cauze penale si 357 de proceduri contraventionale, in raionul Cahul au fost inregistrate
320 de sesizari, dar au fost pornite 59 de cauze penale si 72 de proceduri contraventionale, in raionul
Stefan Voda au fost inregistrate 418 de sesizari, dar au fost pornite 76 de cauze penale si 38 de proceduri
contraventionale. Deci, in perioada de referinta, in cele trei regiuni, numarul procedurilor contraventionale
depaseste numarul cauzelor penale cu mai putin de 40%, iar la Stefan Voda numarul cauzelor penale s-a
dublat fata de cel al procedurilor contraventionale.

Aceasta sugereaza ca, desi sunt raportate mai putine incidente, autoritatile iau masuri mai ferme in cazurile
raportate. In particular, in raionul Falesti si mun. Chisinau, numarul procedurilor contraventionale a depasit
numarul cauzelor penale, ceea ce poate reflecta o abordare mai proactiva a aplicarii legii. Dimpotriva,
la Stefan Voda, cresterea semnificativa a numarului de cauze penale comparativ cu cel al procedurilor
contraventionale ar putea indica o situatie mai grava la capitolul violenta in familie sau o schimbare a
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prioritatilor in materie de urmarire penala. Aceste date pot servi drept baza pentru evaluarea eficacitatii
masurilor de prevenire si combatere a violentei in familie si pentru ajustarea politicilor publice in domeniu.
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Figura 16. Numarul cauzelor penale si contraventionale pornite pentru violenta in familie in anul
2023 in mun. Chisinau si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda

Ofiterii de urmarire penala pornesc urmarirea penala in cazurile de violenta in familie in baza rapoartelor
de expertiza medico-legala, care atesta cu vatamarile corporale ale victimei in cazul semnelor prevazute
de art. 201" alin. (1) lit. a) din CP, iar in cazul celor prevazute de art. 201" alin. (1) lit. b) din CP - in baza
declaratiilor victimei, raportului de evaluare psihologica, dispozitiilor martorilor, probelor, sentintelor
anterioare in privinta agresorului etc.

Printre principalele aspecte care complica procesul de investigatii, ofiterii de urmarire penala si procurorii
au indicat imposibilitatea stabilirii cu certitudine a actului de violenta, inclusiv din motiv ca mecanismul
de formare a vatamarilor corporale nu ofera o imagine clara, victima nu coopereaza cu autoritatile,
refuza sa faca declaratii incriminatoare impotriva agresorului. Au fost mentionate dificultati ce tin de
procedura de referire a victimei catre serviciile specializate, durata indelungata a procedurilor de evaluare
psihologica, volumul excesiv de lucru etc. Aceste si alte circumstante pot avea ca rezultat neinceperea/
incetarea urmaririi penale sau tergiversarea adoptarii solutiei. Profesionistii au sugerat ca si-ar dori sa fie
asistati de specialisti in domeniu (asistent social, psiholog), pentru a nu expune partea vatamata riscului
de revictimizare.

Profesionistii din sistemul de justitie recunosc importanta abordarii violentei in familie cu seriozitate si
rigurozitate, pentru ca fiecare caz sa fie examinat in mod obiectiv, sa fie evaluate cu atentie toate probele
si circumstantele, iar evaludrile si expertizele psihologice sa fie efectuate la necesitate. in cazurile in care
agresorii sunt scosi de sub urmarire penala sau cauzele sunt clasate, este important sa fie examinate in
detaliu motivele acestor decizii, pentru a exclude erorile procesuale etc.

Procesul contraventional nu constituie un instrument eficient de prevenire si combatere a violenteiin
familie. Chiar daca miza modificarilor operate la Codul contraventional a fost acela de a oferi posibilitatea
de a asigura, in termeni restransi, in conditiile legislatiei contraventionale, sanctionarea eficientd, cu masuri
de pedeapsa disuasiva, a cazurilor frecvente de violenta in familie soldate cu vatamari neinsemnate,
datele evaluarii arata contrariul. Astfel, in multe cauze, examinarea dureaza o perioada indelungata. in
perioada de examinare a cauzelor contraventionale in instanta, unii dintre faptuitorii vizati continuau sa
manifeste intentionat un comportament violent in raport cu membrii familiei lor, iar la scurt timp dupa
pronuntarea hotararii in cauza respectiva, agresorul a comis alte acte de violenta. Argumentele expuse
in cadrul interviurilor sunt probate si de informatiile prezentate de Inspectoratul National de Probatiune
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care atesta urmatoarele: in anul 2022, din numarul total de hotarari cu executare si care prevedeau
sanctiuni conform art.78' din CC (1258), 34% de hotarari au fost pronuntate in absenta faptuitorului.
Aceasta discrepanta a persistat si in prima jumatate a anului 2023, cand din numarul total de hotarari cu
executare si care prevedeau sanctiuni conform art.78' din CC (675), 40% de hotarari au fost pronuntate
in absenta faptuitorului. In contextul analizei cantitative si calitative, constatdm ca in cazurile in care
hotararile instantei de judecata sunt pronuntate in absenta persoanei, se atesta o rata sporita a eschivarii
cu rea-vointa a subiectului probatiunii de la executarea sanctiunii. Spre exemplu, in anul 2022 indicatorul
a fost de 14% comparativ cu 2,5% (eschivare in cazurile pronuntarii hotararilor in prezenta persoanei); in
primul semestru al anului 2023, a fost atestata o rata de 7,2% comparativ cu 1,2 %.

Aceste cifre sugereaza ca procesul contraventional nu are un impact pozitiv semnificativ asupra respectarii
sanctiunilor impuse faptuitorilor, ceea ce ar putea fi un factor important pentru autoritatile judiciare sa
ia in considerare imbunatatirea eficacitatii sistemului punitiv. In acest context, este esentiala evaluarea
continua a procedurilor judiciare si a impactului lor asupra comportamentului faptuitorilor, pentru a
asigura o aplicare eficientd a justitiei si a promova responsabilitatea in randul celor sanctionati.

Cu referire la relevanta excluderii din Codul contraventional a art. 78', opiniile profesionistilorimplicatiin
evaluare difera. Unii procurorii si judecatori opineaza ca mentinerea art. 78" in Codul contraventional este
esentiald, deoarece ofera un cadru legal pentru diferite grade de prejudiciu. Alti procurori intervievati,
sustinuti de unii ofiteri de sector, considera ca violenta in familie urmeaza a fiincriminata exclusiv in baza
raspunderii penale, deoarece obiectul atentarii nu se limiteaza doar la gradul de vatamare corporala si
a sanatatii, la impactul asupra integritatii psihice, onoarea si demnitatea victimei, ci si la relatiile sociale
despre solidaritatea familiala. Totodata, componenta de contraventie intruneste o serie de lacune
administrative, una din ele fiind varsta de 18 ani, care permite tragerea la raspundere contraventionala.
Deoarece, conform Codul familiei, varsta matrimoniala poate fi redusa pana la 16 ani, respectiv agresorul
familial este subiect al raspunderii penale care ar trebui sa survina tot de la 16 ani.

Dispozitia normei contraventionale nu acopera si alte consecinte ale actului de violentad, inclusiv lezarea
relatiilor familiale, echilibrul psihologic afectat al victimei si al altor membri care sunt martorii actiunilor
violente etc.

Avocatii participanti la evaluare nu au expus o pozitie unica, dar majoritatea au fost de parerea ca
incriminarea penald a violentei in familie este vazuta drept un instrument de responsabilizare a agresorilor
si de descurajare a acestui comportament in societate. Ar fi necesara revizuirea legislatiei si eliminarea
componentei de contraventie pentru a asigura o abordare mai serioasa a violentei in familie. De asemenea,
au fost exprimate opinii despre mentinerea componentei de contraventie, astfel incat prima data sa fie
aplicata raspunderea contraventionald, iar cazurile de recidiva a actiunilor de violenta in familie sa atraga
raspundere penala.

Majoritatea respondentilor au apreciat cooperarea interinstitutionala ca fiind buna si au mentionat ca
este esentiala pentru a asigura un raspuns eficient si integrat la abordarea problemelor sociale complexe,
cum ar fi asistenta victimelor. Totodata, unii ofiteri de sector au fost de parere ca interactiunea cu organul
de urmarire penala, procuratura si instantele de judecata se rezuma doar la aducereasilita a presupusilor
agresori.

CONSTATARI:

1. 1n anul 2023, numarul de sesizari referitoare la violenta in familie a fost in scddere in raport cu cel
inregistratin 2022, cu toate acestea, in perioada de referinta, numarul dosarelor penale si a procedurilor
contraventionale pornite pentru fapte de violenta in familie a crescut. Acest lucru sugereaza ca, desi
sunt raportate mai putine incidente, autoritatile iau masuri mai ferme in cazurile respective.

2. inmajoritatea raioanelor vizate de studiu, in perioada anului 2023, numarul procedurilor contraventionale
depaseste numarul cauzelor penale - cu 40% mai putin, iar la Stefan Voda, numarul cauzelor penale
s-a dublat fata de numarul procedurilor contraventionale, ceea ce este o tendinta incurajatoare.
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Procesul contraventional nu constituie un instrument eficient de prevenire si combatere a violentei
in familie, deoarece se atesta o rata sporita a eschivarii cu rea-vointa a subiectului probatiunii de la
executarea sanctiunii, in special cand hotdrarea este pronuntata in lipsa faptuitorului. Astfel, spre
exemplu, in anul 2022 acest indicator a constituit 14% comparativ cu 2,5% (eschivare in cazurile
pronuntarii hotararilor in prezenta persoanei); in primul semestru al anului 2023 a constituit 7,2%
comparativ cu 1,2%.

Organul de urmarire penala porneste urmarirea penald in cazurile de violenta in familie in baza
urmatoarelor documente: rapoartele de expertiza medico-legala care atesta vatamarile corporale ale
victimei in cazul semnelor prevazute art. 201" alin. (1) lit. a) al CP, iar in cazul celor prevazute de art.
201" alin. (1) lit. b) al CP —in baza declaratiilor victimei, raportului de evaluare psihologica, dispozitiilor
martorilor, probelor si sentintelor anterioare in privinta agresorului etc.

Principalele deficiente care complica procesul de investigatii includ: imposibilitatea stabilirii cu
certitudine a actului de violenta, inclusiv din motiv ca mecanismul de formare a vatamarilor corporale
nu ofera o imagine clara, victima nu coopereaza cu autoritatile, refuza sa faca declaratii incriminatoare
impotriva agresorului, durata indelungata a procedurilor de evaluare psihologica, volumul excesiv
de lucru etc.

Desi norma art. 78" din Codul contraventional nu corespunde art. 35 din Conventia de la Istanbul, multi
profesionisti intervievati pledeaza impotriva excluderii acestei norme din Codul contraventional.

Cooperarea interinstitutionala in sistemul de justitie este apreciata de profesionisti ca fiind buna in
general, totusi, pe alocuri este remarcata lipsa dialogului constructiv intre reprezentantii structurilor
abilitate.

BUNE PRACTICI:

1.

2.

in cadrul procesului penal, victimele sunt referite pentru consiliere psihologica catre Centrul de Justitie
Familiala si organizatii non-profit;

La Falesti, chiar daca se constata lipsa vatamarii corporale a victimei, dar anterior agresorul a fost
tras la raspundere contraventionald, acest lucru este considerat un temei rezonabil pentru a initia
investigarea infractiunii de violenta psihologica in familie.

RECOMANDARI:

1.

N

3'

Identificarea solutiilor care sa asigure interactiunea eficienta a organului de urmarire penala cu specialisti
in domeniu (psihologul, psihopedagogul, asistentul social), pentru a preveni riscul de revictimizare a
victimei/partii vatamate in cadrul actiunilor de investigatie;

Organizarea continua a instruirii profesionistilor din cadrul sistemului de justitie, astfel incat acestia
sa actioneze cu diligenta in procesul de urmarire penala si examinare judiciara a cazurilor de violenta
in familie, cu atentie sporita pentru cazurile de violenta psihologicg;

Realizarea unui studiu care sa identifice eficienta mecanismului de aplicare si executare a pedepsei cu
munca neremunerata in folosul comunitatii, inclusiv din perspectiva realizarii scopului de resocializare
a agresorului familial;

Examinarea oportunitatii de modificare a legii contraventionale prin excluderea art. 781 din Codul
contraventional (Violenta in familie) cu scopul de a asigura compatibilitatea legislatiei nationale cu
litera si spiritului Conventiei de la Istanbul si a impune niste sanctiuni disuasive pentru actele de
violenta in familie.
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10.EXAMINAREA IN INSTANTA DE JUDECATA
A CAUZELOR DE VIOLENTA IN FAMILIE

Observatiile respondentilor reflecta o tendinta pozitiva in abordarea violentei in familie in
sistemul judiciar din Republica Moldova. Aceasta tendinta este confirmata si la nivel national. Datele
Procuraturii Generale indica o crestere a numarului de cazuri legate de violenta in familie care au fost
urmarite penal, precum si o crestere a numarului de cauze remise in judecata cu rechizitoriu. Potrivit
datelor publicate de Procuratura Generala,* in anul 2023 procurorii au condus urmarirea penald in 880 de
cauze penale pornite in temeiul art. 201" din Codul penal (Violenta in familie), fiind inregistrata o usoara
crestere comparativ cu anul 2022 (852 de cauze penale). in perioada de referinta, procurorii au remis in
instanta cu rechizitoriu 592 de cauze penale pornite pentru acte de violenta in familie, fata de 587 in
2022. Instantele de judecata au examinat 614 cauze penale privind violenta in familie, cu pronuntarea
sentintelor. Aceasta crestere poate sugera o atentie sporita din partea autoritatilor asupra cazurilor de
violenta in familie, ceea ce ar putea contribui la imbunatatirea calitatii actului de justitie pentru victime.
Totodata, numarul de cazuri examinate de catre instantele de judecata cu pronuntarea sentintei indica o
implicare activa in solutionarea acestor probleme, ceea ce este un semn incurajator pentru consolidarea
statului de drept si protectia drepturilor victimelor.

Cauze penale in temeiul art. 201'CP
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anul 2022 anul 2023
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H Cauze penale pornite in temeiul art. 201" Cod penal, aflate in conducerea procurorului

M Cauze penale in temeiul art. 201" Cod penal, trimise cu rechizitoriu in instanta de judecata

Figura 17. Numarul cauzelor penale pornite si remise in instanta de judecata pentru violenta in
familie in perioada 2022 - 2023

Cu referire la raioanele vizate de studiu, este de mentionat ca Judecatoria Cahul a inregistrat 47 de
cazuri, in majoritatea covarsitoare fiind pronuntate sentinte de condamnare, ceea ce reflecta o posibila
tendinta de seriozitate in abordarea acestor infractiuni. Similar, Judecatoria Chisindu a inregistrat o rata
ridicata a sentintelor de condamnare pronuntate, 44 din cele 45 de cazuri aflate pe rol. Judecatoria Balti,
care include sediul Falesti, de asemenea, a inregistrat rate ridicate de condamnare: din cele 61 de cauze
examinate, in 59 au fost pronuntate sentinte de condamnare, iar clasarea dosarului a fost dispusa in 2
cauze. Acest lucru ar putea indica o eventuala uniformitate in abordarea juridica a violentei in familie. La
Judecatoria Causeni, care include sediul Stefan Voda, au fost inregistrate 47 de cauze, dintre care au fost
examinate 32 de cauze, in toate fiind pronuntate sentinte de condamnare. Aceste statistici pot sugera o

39. https://procuratura.md/sites/default/files/2024-03/RAPORTUL%20de%?20activitate%20al%20Procuraturii%20pentru%20anul%20%202023%20final.
pdf
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politica judiciara ferma si o posibila eficienta in examinarea si solutionarea cazurilor de violenta in familie
in Moldova.

Cauze penale Sentinte pronuntate in cauzele penale
in temeiul art. 201" CP intentate in temeiul art. 201" CP
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Figura 18. Numarul cauzelor penale privind violenta in familie pornite si examinate in instanta
de judecata pe parcursul anului 2023 in mun. Chisinau si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda

Judecatorii implicati in studiu au relatat ca au avut in procedura atat dosare contraventionale pornite in
temeiul art. 78" din Codul contraventional, cat si dosare penale pornite in temeiul art. 201" din Codul penal,
cu diverse forme de violenta. Violenta fizica si psihologica este invocata aproape in toate cauzele penale
si contraventionale examinate, iar violenta economica predomina in cauzele civile (desfacerea casatoriei
si stabilirea domiciliului copiilor minori). De regulg, in cauzele examinate, faptuitorii se aflau la evidenta
politiei ca agresori familiali. Comiterea violentei cu utilizarea tehnologiei informatiei sau a comunicatiilor
electronice a fost invocata doar in cateva cauze penale la solicitarea ordonantei de protectie (victima a
prezentat mesajele agresorului de amenintare cu moartea, capturi de ecran de pe retele sociale cu poze
ale victimei, copilului minor si a locuintei acestora).

Profesionistii confirma ca instantele de judecata accepta in calitate de proba actele de evaluare a riscurilor
de violenta. Respondentii au comunicat ca nu au avut nici un caz de audiere a victimei/partii vatamate
prin videoconferinta sau in sedinta de judecata desfasurata in lipsa agresorului. La Falesti, a fost invocat
un caz unic cand intr-un dosar examinat pentru violenta in familie a fost audiata in calitate de martor
fiica victimei aflata in alta tara.

Cauzele de violenta in familie se examineaza in instanta de fond in medie de la 30 zile pana la 3-4 ani. n
raioane, examinarea cauzelor penale dureaza de la 6 luni pana la un an, iar a celor contraventionale - de
la o luna pana la 3 luni.

Majoritatea cauzelor penale pornite pentru acte de violenta in familie se examineaza in procedura
simplificata, conform prevederilor art. 364! din Codul de procedura penala. Participantii la interviu au
asigurat ca, de regula, in aceste cazuri partea vatamata este prezenta in proces.

Judecatorii intervievati au mentionat ca in cauzele civile de divort pe motive de violenta in familie, instanta
ia in considerare personalitatea agresorului familial la stabilirea domiciliului copilului si/sau a custodiei
asupra acestuia, de fiecare data cand informatia respectiva este anexata la dosar.

Siguranta victimelor violentei in familie in sediul instantei de judecatd, de regula, este asigurata prin
apelarea Serviciului Unic 112 sau prin sesizarea organelor de drept. Daca victima sesizeaza instanta de
judecata despre pericol, ar putea fi organizata solicitarea aplicarii ordonantei de protectie. Totusi, in incinta
instantelor de judecata nu sunt create conditii pentru separarea efectiva a victimei de agresorul familial.

Potrivit profesionistilor, principalele dificultati in procesul examinarii cauzelor de violenta in familie sunt
neprezentarea partilor in cauzele penale si contraventionale, precum si calitatea precara a materialelor
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acumulate in procedurile contraventionale. Desi legea ofera posibilitatea audierii victimei/partii vatamate
prin videoconferinta, precum s-a specificat mai sus, aceste oportunitati nu sunt utilizate.

Avocatii participanti la interviu au relatat ca in dosarele de divort pe motive de violenta in familie, instanta
de judecatdiain considerare personalitatea agresorului familial la stabilirea domiciliului copilului si custodiei
asupra acestuia, doar in cazurile cand la materiale este anexata sentinta de condamnare pentru violenta in
familie sau dacd a fost emisa o ordonanta de protectie, in rest, intrebarile adresate in sedinta de judecata
despre comportamentul agresorului sunt relevante, dar nu neapdrat decisive pentru hotararea finala a
instantei. Nimeni nu a invocat niciun caz in care judecatorul s-a expus la acest aspect. La acest subiect,
in contextul evaludrii modului de implementare a art. 31 din Conventia de la Istanbul, GREVIO indeamna
autoritatile sa ia masurile necesare pentru a se asigura ca, la stabilirea masurilor care afecteaza exercitarea
autoritatii parintesti, autoritatile competente sunt obligate sa ia in considerare toate aspectele legate de
violenta impotriva femeilor si de violenta domestica si sa evalueze dacd aceasta violenta ar putea justifica
restrictionarea drepturilor de tutela si de vizitare. GREVIO subliniaza necesitatea ca instantele sa solicite
in mod proactiv informatii de la autoritatile de drept si de la serviciile specializate de sprijin pentru femei.

Autoritatea tutelard, de asemenea, poate lua in considerare personalitatea agresorului familial la stabilirea
programului de vizitare a copilului sau la intocmirea avizului despre dreptul de custodie asupra copilului
daca este emisa OP, in rest, aceste institutii analizeaza foarte superficial situatia si, practic in toate cazurile,
stabilesc in privinta tatalui un program de vizite si intrevederi, sub pretextul ca si el are dreptul la comunicare
cu copilul. Mecanismul actual de stabilire a programelor de vizita suscita numeroase intrebari, inclusiv
vizavi de capacitatile autoritatilor tutelare de a gestiona aceasta sarcina complexa.

CONSTATARI:

1. Inanul 2023 a fost inregistrata o crestere usoara a numarului de cauze penale pornite pentru acte de
violenta in familie remise in instanta cu rechizitoriu.

2. Cauzele de violenta in familie se examineaza in instanta de fond in medie de la 30 zile, insa au fost
cazuri cand examinarea lor a durat pana la 3-4 ani.

3. Majoritatea cauzelor penale pentru acte de violenta in familie se examineaza in procedura simplificata,
conform prevederilor art. 364" din Codul de procedura penala.

4, Siguranta victimelor in sediul instantei de judecata practic nu este asigurata, la fel, nu sunt create
conditii pentru separarea efectiva a victimei de agresor.

5. Nu afost constatat nici un caz de audiere a victimei/partii vatamate prin videoconferinta sau in sedinta
de judecata, in lipsa agresorului.

6. Instanta de judecatd nuintotdeauna manifestd interesul necesar vizavi de comportamentul agresorului
la adoptarea hotararii asupra dreptului de custodie sau de vizitare a copilului.

7. In perceptia profesionistilor, la intocmirea avizului pentru instanta de judecata despre dreptul de
custodie asupra copilului, autoritatea tutelara, de regula, acorda prioritate descrierii conditiilor de
trai si ezita sa se expuna asupra actelor de violenta.

RECOMANDARI:

1. Identificarea solutiilor pentruimbunatatirea conditiilor de siguranta in incinta instantelor de judecata
pentru victimele violentei in familie;

2, Dezvoltarea conditiilor tehnice corespunzatoare pentru asigurarea audierii victimei/partii vatamate
prin videoconferinta in cadrul examinarii judiciare a cauzelor de violenta in familie;

3. Consolidarea capacitatilor autoritatii tutelare, sensibilizarea si instruirea profesionistilor, astfel incat la
stabilirea programului de vizitare a parintilor sa fie luate in considerare actele de violenta in familie.
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11.PEDEPSELE APLICATE PENTRU VIOLENTA IN FAMILIE

Raspunderea penala pentru violenta in familie este stabilita in art. 2011 si art. 3201 din Codul penal. Prin
Legea nr.316/2022 pentru modificarea unor acte normative,* sanctiunile din Codul penal, sianume cele
prevazute de art. 2011 alin. (1) (Violenta in familie) si de art. 3201 (Neexecutarea masurilor din ordonanta
de protectie a victimei violentei in familie) au fost indsprite, fiind prevazuta pedeapsa cu inchisoarea pe
un termen de pana la 4 ani. Aceasta a facut posibila aplicarea, la necesitate, a arestului preventiv in orice
caz de violenta in familie.

Pentru infractiunile de violentd in familie este impusa pedeapsa cu inchisoarea si pedeapsa alternativa cu
munca neremuneratd in folosul comunitatii. Astfel, sanctiunile penale pot fi considerate ca fiind disuasive
si proportionale gravitatii faptelor prevdzute de dispozitiile acestor norme. Eficienta sanctiunilor, este
insd, mai degaraba determinata de alti factori care dirijeaza aplicarea pedepsei.*

Analiza originii si evolutiei manifestarilor de violenta intre membrii familiei (cu legaturi stranse si
sentimente de afectiune) indica asupra faptului ca acestea (manifestarile de violenta) sunt alimentate,
cu preponderenta, de stereotipuri si perceptii discriminatorii ale unor membri ai familiei.*? in atare
circumstante, preocuparea pentru contracararea fenomenului violentei in familie impune o abordare
de simbioza a componentei punitive (sanctionarea agresorului pentru fapta comisa) si a masurilor de
resocializare (supraveghere, asistenta si consiliere), in cadrul unor programe probationale care vizeaza
diminuarea comportamentului agresiv.

Rezultatele evaluarii atesta ca in cauzele de violenta in familie, chiar daca instantele de judecata, in
majoritatea cazurilor, pronunta sentinte de condamnare, condamnarea agresorilor familiali nu
este suficienta pentru a-i descuraja sa comita acte de violenta in familie si pentru ca victima sa fie
protejata. in anul 2023 instantele de judecata au pronuntat 614 sentinte de condamnare a agresorilor
familiali, dintre care: 348 de sentinte cu aplicarea muncii neremunerate in folosul comunitatii; 213 sentinte
cu aplicarea pedepsei cu inchisoarea (dintre care: 86 de sentinte - pe un termen de pana la 2 ani; 85 de
sentinte - pe un termen dela 2 la 5 ani; 33 de sentinte - pe un termen de la 5 1a12 ani; 9 sentinte - pe un
termen mai mare de 12 ani); 53 de sentinte de liberare de pedeapsa penala cu suspendarea conditionata
a executarii pedepsei (art. 90 in Codul penal). Prin urmare, din numarul total de sentinte pronuntate in
cauzele de violenta in familie, rata pedepselor neprivative de libertate la nivel national constituie peste
65%. Circa 55% din numarul total de sentinte stabilesc pedeapsa cu munca neremunerata in folosul
comunitatii, care practic nu implica realizarea programelor probationale in privinta agresorilor familiali.
Situatia este asemanatoare si la nivel local.

40. https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1344008&lang=ro

41. Potrivit Raportului de analiza a cazurilor examinate in anul 2023 de Comisia de monitorizare si analizd a cazurilor de violenta in familie soldate cu
deces sau cu vatamare grava a integritatii corporale a victimelor, pedepsele cu inchisoarea pentru inculpatii care au comis infractiuni prevazute in
art. 2011 alin. (3) lit. a) din Codul penal au fost aplicate doar atunci cand fapta a fost savarsitd prin concurs de infractiuni sau in cazul unui cumul de
sentinte.

42. Potrivit Raportului de analiza a cazurilor examinate in anul 2023 de Comisia de monitorizare si analizd a cazurilor de violenta in familie soldate cu
deces sau cu vatdmare grava a integritatii corporale a victimelor, cele mai frecvente motive ale violentei sunt: neintelegerile din familie; ura si invidia;
razbunarea si gelozia; consumul excesiv de alcool sau droguri; neacceptarea dreptului la viata personald sau la greseli (control excesiv si asteptari
nerealiste); obisnuinta de a recurge la forta pentru solutionarea divergentelor etc.
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Figura 19. Pedepsele aplicate de instantele judecatoresti pentru violenta in familie in anul 2023

Cu referire la cele 4 regiuni vizate de studiu, situatia se prezinta in felul urmator:
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Figura 20. Pedepsele aplicate de instantele judecatoresti pentru violenta in familie in anul 2023
in mun. Chisinau si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda

Totodata, potrivit datelor Inspectoratului National de Probatiune, in anul 2023 la evidenta biroului de
probatiune din Chisinau se aflau 40 de agresori familiali condamnati la munca neremunerata in folosul
comunitatii si 16 agresori condamnati cu suspendarea conditionata a executarii pedepsei; in raionul
Cahul se aflau la evidenta 10 agresori familiali sanctionati cu munca neremunerata in folosul comunitatii
si 6 agresori condamnati cu suspendarea conditionata a executarii pedepsei; in raionul Falesti se aflau
la evidenta 12 agresori familiali sanctionati cu munca neremunerata in folosul comunitatii si 4 agresori
condamnati cu suspendarea conditionata a executarii pedepsei, iar in raionul Stefan Voda se aflau la
evidenta 10 agresori familiali sanctionati cu munca neremunerata in folosul comunitatii.

inanul 2023, conform informatiei INP, la programul probational de consiliere in mun. Chisinau au participat
14 agresori familiali, in raionul Cahul - 3, in raionul Stefan Voda - 1 si in raionul Falesti - 0.
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Astfel, din numarul total de 175 de sentinte de condamnare a agresorilor pentru infractiuni de violenta
in familie pronuntate in 2023 in raioanele vizate de studiu, in aceeasi perioada, la evidenta organului de
probatiune s-au aflat 98 de agresori, dintre care 18 au participat la un program probational.
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Figura 21. Agresori familiali aflati la evidenta sistemului de probatiune in anul 2023 in mun. Chisinau
si raioanele Cahul, Falesti si Stefan Voda

In cadrul interviului, judecatorii participanti la evaluare au sustinut ca sanctiunile aplicate in privinta
agresorilor in cauzele penale pornite pentru violenta in familie sunt echitabile si suficient de drastice.
Majoritatea judecatorilor au mentionat ca nu a fost aplicata obligarea agresorului sa urmeze un program
probational de reducere a comportamentului violent, deoarece acest lucru nu a fost solicitat de catre
acuzatorul de stat sau de catre avocatul victimei.

Pozitia justitiarilor este sustinuta partial de avocati care au remarcat ca instanta de judecata nu impune

agresorilor obligatia de a participa la programe probationale, deoarece participantii la proces nu solicita
acest lucru. Referitor la sanctiunile aplicate in privinta agresorilor familiali, avocatii sunt de parere ca
sanctiunile trebuie sa fie suficient de aspre pentru a descuraja comportamentul agresiv. Recidiva agresorilor
sugereaza necesitatea de revizuire a modalitatii de sanctionare pentru a asigura responsabilizarea
acestora. Pot fi aplicate sanctiuni non-privative de libertate, dar numai dupa evaluarea impactului lor
asupra comportamentului agresorilor.

Procurorii participanti la interviu afirma ca sanctiunile aplicate fata de agresori sunt uneori adecvate
si echitabile, in functie de personalitatea infractorului si de specificul cauzei. Programele probationale
de reducere a comportamentului violent reprezinta un instrument important in prevenirea cazului de
recidiva a violentei in familie, fiind concepute pentru a ajuta agresorii sa-si constientizeze si sa-si schimbe
comportamentul. Implementarea obligatorie a acestor programe trebuie vazuta ca o masura proactiva
care protejeaza societatea prin diminuarea riscului de noi infractiuni. Practica de activitate a ofiterilor
de sector aratd ca, majoritatea agresorilor familiali repetd actele de violentd, mai frecvent cei care sunt
dependenti de alcool, si dupa aplicarea sanctiunii cu munca neremunerata sau cu arestul contraventional
recurg la violenta din razbunare, considerand actul de tragere la raspundere inechitabil sau ca sanctiunile
au fost prea dure. Prin urmare, consideram ca sunt necesare programe de consiliere, precum si de mai
multe activitati cu agresorii familiali.

In cadrul interviului consilierii de probatiune au relatat ca anterior la evidenta biroului de probatiune se
aflau mai multi agresori, in ultimii ani fiind in scadere numarul persoanelor liberate de pedeapsa penala cu
suspendarea conditionata a executarii pedepsei (art. 90 din Codul penal). In prezent, unica interactiune cu
agresorii familiali are loc in cazurile in care persoana a fost obligata sa participe la programe probationale.
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in cadrul interviurilor, unii consilieri de probatiune din raioanele Cahul, Filesti si Stefan Voda au comunicat
ca practic nu au avut niciun caz in procedura cu agresori care sa fi comis violenta in familie pentru prima
data. Principalele probleme in activitatea de supraveghere a agresorilor familiali in procesul de executare
a pedepsei constau, potrivit unor consilieri de probatiune, in faptul ca o buna parte din agresori nu-si
recunosc actiunile ca o forma de violentad, respectiv este foarte dificil de a schimba comportamentul
acestora. O alta categorie sunt persoanele dependente de alcool. Multi agresori nu se prezintad la activitatile
probationale, motivand ca nu lucreaza si nu au bani pentru a acoperi costurile de deplasare.

Potrivit profesionistilor participanti la interviu, sentintele de condamnare a agresorilor la munca
neremuneratd in folosul comunitatii prevaleaza considerabil. Acest lucru se explica si prin faptul ca
inculpatii aleg sa le fie examinat dosarul in procedura simplificata, prevazuta de art. 364" din CPP.Tn acest
fel, inculpatii beneficiaza de o reducere substantiala a pedepsei prevazute de sanctiunea normei penale,
fara a fi aplicata in schimb vreo masura care sa-i descurajeze sd recurga in continuare violenta. Autoritatile
accepta examinarea cauzei in procedura simplificata din considerente de economisire a timpului de
examinare si a cheltuielilor judiciare. Este imperios necesara revizuirea practicii judiciare, inclusiv prin
impunerea in privinta agresorilor familiali a obligatiilor de a participa la programe probationale si/sau
de a urma tratament al dependentei de alcool sau droguri.

CONSTATARI:

1. La nivel national, peste 65% din numarul total de sentinte emise in anul 2023 in cauzele de violenta
in familie stabilesc pedepse neprivative de libertate, totodata, aproximativ 55% din sentinte prevad
pedeapsa cu munca neremunerata in folosul comunitatii, care practic nu presupune finalizarea
programelor probationale in raport cu agresorii familiali.

2. Prevaleaza considerabil sentintele de condamnare a agresorilor familiali la munca neremunerata in
folosul comunitatii.

3. n 2023, in localitatile vizate de studiu au fost pronuntate in total 175 de sentinte de condamnare a
agresorilor pentru infractiuni de violenta in familie, in scadere cu 10% fata de anul 2022, dintre care
doar 18 agresori familiali fiind obligati sa participe la programul probational.

4. Numarul redus de cazuri de obligare a agresorului sa urmeze un program probational este explicat
de mai multi profesionisti intervievati prin faptul ca in acest sens nu exista solicitari din partea
participantilor la proces, pe motiv ca astfel programe practic nu sunt disponibile la nivel de tara.

5. Profesionistii intervievati au opinii diferite cu privire la sanctiunile aplicate pe cauzele de violenta in
familie. Astfel, uniile considerd echitabile si drastice, altii opineaza ca aceste masuri nu sunt descurajante
pentru agresorii familiali.

RECOMANDARI:

1. Incurajarea profesionistilor din sistemul justitiei penale sa asigure, prin eforturi comune, adoptarea
unor pedepse disuasive pentru agresorii familiali siimbunatatirea practicii de obligare a acestora sa
urmeze programe probationale;

2. Consolidarea capacitatilor profesionistilor din domeniul probatiunii sa asigure, prin masuri proactive,
supravegherea si resocializarea eficienta a agresorilor familiali;

3. Dezvoltarea unor programe de lucru cu agresorii familiali accesibile pe intreg teritoriul tarii, astfel de
programe fiind axate pe constientizarea si schimbarea comportamentului violent in vederea reducerii
recidivei in cazurile de violenta in familie.
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12.NECESITATILE INSTITUTIONALE DE
CONSOLIDARE A COMPETENTELOR
PROFESIONISTILOR DIN SISTEMUL JUSTITIEI

In ultimii 3 ani, doar 30 de profesionisti sau aproximativ 58% din lista participantilor la interviu au
comunicat cd au beneficiat de instruiri in domeniul protectiei si asistentei victimelor violentei in familie.

Majoritatea ofiterilor de sector implicati in evaluare si-au confirmat participarea la cursuri de instruire in
domeniul asistentei victimelor violentei in familie organizate in cadrul Academiei de politie , Stefan cel
Mare si Sfant”. Doar o parte neinsemnata dintre ofiterii de urmarire penala intervievati au relatat despre
participarea la seminar la care au fost instruiti despre profilul psihologic si drepturile victimei violentei
in familie; serviciile specializate de care poate beneficia victima si centrele de plasament unde poate fi
referita etc.

Procurorii au mentionat seminarele de la INJ, cele organizate de Centrul International , La Strada” (Moldova),
Centru de Drept al Femeilor la care au fost abordate diverse subiecte, au fost discutate exemple reale de
referire a victimelor, cu analiza dificultatilor in gestionarea acestora, precum si cazuri de interventie cu
ajutor specializat finalizate cu succes.

Avocatii participanti la interviu au anuntat despre implicarea lor la instruirile organizate de Institutul
National al Justitiei, CNAJGS, Centrul de Instruire a Avocatilor care au inclus diverse subiecte.

Consilierii de probatiune au informat despre participarea lor la instruirile online organizate de Inspectoratul
National de Probatiune la subiecte ce tin de profilul psihologic al agresorului si al victimei violentei in
familie.

De mentionat cd, practic, in toate categoriile de profesionisti intervievati, numarul celor care au participat
sau nu au participat la instruiri a fost diferit si doar judecatorii au relatat in unanimitate despre neparticiparea
la instruiri.

Totodatd, in cadrul interviurilor, toti respondentii au sustinut necesitatea organizarii continue a instruirilor
nu doar separat pe categorii, ci si pe o platforma multisectoriala. Cu referire la tematica instruirilor,
profesionistii intervievati au afirmat ca, in principiu, toate subiectele legate de protectia si asistenta
victimelor violentei in familie sunt importante. Cu toate acestea, au fost evocate si anumite preferinte,
in functie de categoria profesionistilor:
a) Ofiterii de sector au manifestat interes pentru instruiri la subiecte precum:

e Identificarea agresorului primar si identificarea,victimelor false”;

e Tactici si proceduri de documentare a cazurilor de violenta in familie;

e Supravegherea masurilor de protectie a victimei violentei in familie;

b) Ofiterii de urmarire penala a manifestat interes in instruiri cu urmatoarele tematici:
e (Calificarea actelor de violenta in familie;
e Programele de sprijin oferite de centrele de asistenta a victimelor violentei in familie;

e Participarea agresorului familial la programul de tratament sau de consiliere pentru reducerea
comportamentului violent, acoperirea acestei categorii cu servicii de tratament al dependentei
de alcool, droguri, toxicomaniei sau a maladiilor cu transmitere sexualg;

¢) Avocatii au manifestat interes pentru instruiri la subiecte legate de:

Examinarea cazurilor de violenta in familie cu elemente de extraneitate;

Actualizari in cadrul legal pentru prevenirea si combaterea violentei in familie;

Modelele de asistenta a victimelor violentei in familie din alte state;

Practica judiciara in cazurile de violenta psihologica si violenta cu utilizarea dispozitivelor digitale;
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d) Procurorii sunt interesati de instruiri cu astfel de tematici:

e Interactiunea organelor de urmarire penald cu entitatile care ofera suport victimelor violentei in
familie;

e Investigarea cazurilor de violenta in familie comise cu utilizarea tehnologiei informatiei si
comunicatiilor electronice;

e Metode de interactiune cu victimele violentei in familie care refuza sa coopereze, sunt agresive,
refuza sa se prezinte cand sunt citate etc,;

e Interactiunea si referirea catre servicii de asistenta a victimelor violentei in familie care nu doresc
pornirea urmaririi penale a agresorului etc.

e) Judecatorii au vorbit despre interesul pentru instruiri care ar acoperi urmatoarele aspecte:

e Asigurarea dreptului la aparare pentru participantii la proces;
e Temeinicia aplicarii in raport cu agresorul a interdictiei de a se apropia de propria locuinta in cazul
in care partenera, victima a violentei in familie, nu are alt loc de trai.

f) Consilierii de probatiune si-au declarat interesul pentru instruiri care sa se concentreze pe aspectele
practice in procesul de asistenta sistemica a victimelor violentei in familie si a agresorilor familiali.

Profesionistii participanti la interviu sugereaza importanta implementarii unor masuri care sa contribuie
la diminuarea fenomenului violentei in familie, la schimbarea perceptiei despre victimele violentei si
la consolidarea mecanismului de asistenta a acestora in scop de reabilitare. Avocatii pledeaza pentru
promovarea egalitatii de gen, a relatiilor familiale sandtoase in sistemul educational si in comunitate.
Judecatorii recomanda realizarea unor activitati eficiente de monitorizare a persoanelor incluse in registrul
»agresorilor familiali” dupa ispasirea pedepsei pentru actele de violenta domestica.

Pentru a imbunatati interventia consilierilor de probatiune in cazurile de violenta in familie, in opinia
participantilor la interviu, este necesara specializarea birourilor si revizuirea programului de tratament sau
de consiliere cu scopul de a reduce comportamentul violent al agresorilor familiali, pentru a fi aplicabil
si in cazul ordonantei de protectie.

Procurorii indica asupra necesitatii de realizare a mai multor activitati de prevenire a violentei in familie,
inclusiv multiplicarea programelor de asistenta in scopul resocializarii si sprijinirii victimelor acestui fenomen
pentru reprofilarea profesionala si obtinerea unui loc de munca; organizarea conditiilor, institutionale
si operationale, pentru a asigura monitorizarea agresorilor familiali dupa ispasirea pedepsei; instituirea
si gestionarea unei baze de date functionale si asigurarea conditiilor operationale pentru informarea
victimelor violentei in familie despre eliberarea din detentie a agresorului familial si locul aflarii acestuia.

Ofiterii de urmarire penala pledeaza pentru imbunatatirea activitatii de implicare a ofiterilor de sector
si a echipei de interventie operativa, fiind primii care interactioneaza cu victima; abordarea proactiva in
activitatea serviciilor de protectie sociala din teritoriu etc.

CONSTATARI:

1. Inultimii 3 ani, doar aproximativ 58% din participantii la interviu au beneficiat de instruiri in domeniul
protectiei si asistentei victimelor violentei in familie.
2. Judecatorii au relatat in unanimitate despre neparticiparea la instruiri, o parte din ofiterii de urmarire

penald intervievati au confirmat participarea la un seminar, iar consilierii de probatiune au comunicat
despre participarea la instruiri on-line.

3. Toti profesionistii implicati in interviu s-au aratat interesati sa participe in continuare la instruiri, nu
doar separat pe categorii, i si pe o platforma multisectoriala.

RECOMANDARI:

Organizarea continua a instruirilor pentru profesionistii din sectoarele implicate in procesul de prevenire
si combatere a violentei in familie, protectie si asistenta in vederea reabilitarii victimelor, consilierii
agresorilor familiali; astfel de instruiri avand ca scop consolidarea capacitatilor institutionale si sensibilizarea
personalului ca sa actioneze eficient si cu diligenta pentru a contracara fenomenul violentei in familie.
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CONCLUZII GENERALE

In procesul de promovare a unui comportament non-violent, ca valoare socio-umand, autoritatilor statului
le revine responsabilitatea de a intreprinde masurile necesare, in corespundere cu tratatele internationale
si cadrul legal national relevant, pentru prevenirea violentei domestice, iar in cazul actelor consumate de
violenta — pentru asigurarea asistentei si protectiei eficiente a victimelor, precum si urmarirea in justitie
si tragerea la raspundere a agresorilor familiali.

Prin Legea nr.144/2021, Republica Moldova a ratificat Conventia de la Istanbul, asumandu-si astfel
angajamentul ferm de prevenire si combatere a violentei impotriva femeilor si violentei domestice. in
Raportul de evaluare (referinta) a Republicii Moldova privind masurile legislative si de alta naturd, luate la
nivel national, pentru punerea in aplicare a prevederilor Conventiei de la Istanbul, aprobat la 26 octombrie
2023, GREVIO indica, inclusiv asupra necesitatii unui rdspuns ferm al justitiei penale la toate formele
de violenta impotriva femeilor, inclusiv violenta domestica, si incurajeaza autoritatile sa consolideze
semnificativ formarea initiala si continua a profesionistilor din prima linie care ofera sprijin si protectie
victimelor, precum si profesionistilor, rolul carora este de a asigura, in cadrul unui proces echitabil si just,
aplicarea sau obtinerea unor sanctiuni eficiente, proportionale si disuasive pentru descurajarea actelor de
violenta. Rezultatele prezentului studiu, realizat cu suportul Consiliului Europei, avand la baza constatarile
profesionistilor facute in cadrul interviurilor realizate cu acestia, confirma impactul pozitiv al reformelor
legislative si institutionale, al activitatilor de instruire a specialistilor si al campaniilor de informare realizate
pana in prezent la subiectele repartizate pe domeniul de prevenire si combatere a violentei in familie.

Totodatd, au fost remarcate pozitii diferite, pe alocuri diametral opuse, pe marginea unor chestiuni abordate
in procesul interviurilor cu profesionistii din sistemul de justitie care activeaza in mun. Chisindu, raioanele
Cahul, Falesti si Stefan Voda. In mare parte, aceste opinii au elucidat perceptia constatata si in alte regiuni
ale tarii. Astfel, a fost indicata necesitatea continuarii activitatilor de consolidare a capacitatilor in domeniu
pentru a asigura buna functionare si fortificare a sistemului de justitie la nivel de tard, tinand cont de
specificul fenomenului violentei domestice, care implica un grad sporit de vulnerabilitate a victimelor. Or,
este ingrijorator faptul ca profesionistii din structurile abilitate, in activitatea sa de prevenire si combatere a
violentei in familie, acorda prioritate masurilor de sanctionare a agresorului (penala sau contraventionala)
si abia apoi se axeaza pe activitatile de protectie si asistenta a victimei expuse violentei. Nu sunt luate
in calcul standardele internationale promovate in Recomandarea Rec (2023)2 si Directiva 2012/29/UE,
care garanteaza accesul victimelor la serviciile de protectie si asistenta pentru reabilitare, indiferent de
acordul lor de a initia o procedura de punere sub urmarire a agresorului familial. De asemenea, ramane
subestimatd importanta constientizarii pericolului sporit al violentei cu utilizarea tehnologiei informatiei
si comunicatiilor electronice.

Tn altd ordine de idei, este relevanta constatarea ca indicatorii masurilor de interventie in raport cu numarul
sesizarilor inregistrate raman destul de redusi. in randul profesionistilor persista neintelegerea scopului
si rolului masurilor de constrangere aplicate autorului faptei penale sau contraventionale, precum si a
remediilor pentru resocializarea agresorilor familiali.

Profesionistii din cadrul institutiilor de drept nu aplica in mod corespunzator normele legale care le ofera
victimelor posibilitatea sa-si revendice dreptul de a fiinsotite de o persoand de incredere la desfasurarea
actiunilor procesuale.

Specialistii din mediul social, educational si medical nu manifesta o abordare proactiva in activitatile cu
persoanele supuse violentei in familie in vederea prevenirii cazurilor de violenta in familie, dar si a evaluarii
riscurilor de comitere sau recidiva a actelor de violenta in familie etc. Daca nu se vor produce schimbari
in modul de implementare a politicilor in domeniu, am putea anticipa o eventuala scadere, in perioada
urmatoare, a numarului de sesizari privind violenta in familie.

Studiul a elucidat ca doar circa 58% din participantii la interviu au beneficiat in ultimii 3 ani de instruiri
in domeniul protectiei si asistentei victimelor violentei in familie, altfel de activitati fiind desfasurate
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de organizatiile non-guvernamentale. in acelasi timp, profesionistii participanti la studiu au sustinut
necesitatea organizarii instruirilor continue nu doar separat pe categorii de specialistii, ci si pe o platforma
multisectoriala.

Cu referire la tematica instruirilor, profesionistii intervievati au afirmat ca, in principiu, toate subiectele
ce tin de protectia si asistenta victimelor violentei in familie sunt importante. Cu toate acestea, au fost
evocate si anumite preferinte, in functie de categoria profesionistilor, aceste aspecte fiind reflectate
intr-un compartiment distinct al raportului.

Raportul de evaluare contine recomandari concrete in fiecare compartiment, formulate din perspectiva
tematicii abordate. Recomandarile oferite vizeaza consolidarea capacitatilor autoritatilor si structurilor
abilitate, precum si standardizarea practicilor in sectorul justitiei, medical si social in vederea asigurarii
unei aplicari diligente a mijloacelor prevazute de lege pentru contracararea si combaterea fenomenului
de violenta domestica.
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